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تولیـــــــــــدی واحـــــــدهای  برند‌ســازی  لـــــــــزوم 

برتــر  صادرکننــدگان  از  تجلیــل  همایــش 
شــد برگــزار  زنجــان  بازرگانــی  اتــاق  در 

نقـــــــــــش مهــــــــــم بخــــــــــش خصـــــــــــــــوصی 
در تحقــق شعــــــــــــــار رونـــــــــــــق تولیـــــــــــــــــــد

رئیس و هیــــأت رئیسه دوره هفتــــــم اتـاق 
بازرگـــــــــــانی زنجـــــــــــــان مشــخص شــدند

زنجان یکی از پربازدیدترین اســتان‌های 
کشــور بــرای ســفرای خارجــی بــوده اســت
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حضور دکتر فتح اله حقیقی استاندار محترم 
زنجان در هفت باغ مهربانی »خانه سالمندان«
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رهبــر معظــم انقــاب اســامی در پیامــی 
ــری  ــال ۱۳۹۸ هج ــاز س ــبت آغ به‌مناس
ــوروز و  ــد ن ــک عی ــا تبری ــی، ب شمس
میــاد مســعود امیرمؤمنــان حضــرت 
هم‌میهنــان  بــه  علیه‌الســام  علــی 
عزیــز و بویــژه خانواده‌هــای معظــم 
آرزوی  بــا  و  جانبــازان،  و  شــهیدان 
ســالی تــوأم بــا شــادی، ســعادت، 
ســامت جســمی و توفیقــات روزافــزون 
ــران،  ــت ای ــرای مل ــوی ب ــادی و معن م
ــد«  ــق تولی ــال »رون ــد را س ــال جدی س

ــد. ــذاری کردن نامگ
حضــرت آیــت الله خامنــه‌ای در ارزیابــی 
ماجــرا  پـُـر  ســالی  را  آن   ،۹۷ ســال 
خواندنــد و خاطرنشــان کردنــد: دشــمنان 
ــرای  ــادی ب ــال نقشــه‌های زی ــن س در ای
ایــران کشــیده بودنــد، امــا ملــت ایــران 
ــید و  ــوش درخش ــی خ ــی واقع ــه معن ب
ــت  ــا هم ــرت و ب ــت و بصی ــا صلاب ب
ــرد. ــی ک ــه‌ها را خنث ــان، آن نقش جوان

ــردم  ــش م ــامی واکن ــاب اس ــر انق رهب

ــا  ــکا و اروپ ــه تحریمهــای شــدید آمری ب
ــادی  ــی و اقتص ــای سیاس را در عرصه‌ه
ــه برشــمردند  واکنشــی محکــم و مقتدران
ــر  ــی مظه ــه سیاس ــد: در عرص و افزودن
ایــن واکنــش راهپیمایــی عظیــم ۲۲ 
در  مــردم  موضع‌گیری‌هــا  و  بهمــن 
ــل  ــه تقاب ــود و در عرص ــال ب ــول س ط
ــکارات  ــش ابت ــا »افزای ــز ب ــادی نی اقتص
علمــی و فنــی«، »افزایــش چشــمگیر 
بنیــان«، »افزایــش  شــرکتهای دانــش 
ــی  ــیِ داخل ــی و اساس ــدات زیربنای تولی
گاز  متعــدد  فازهــای  افتتــاح  ماننــد 
جنــوب کشــور و افتتــاح پالایشــگاه 
ایــران  ملــت  بندرعبــاس«،  بــزرگ 
ــت  ــمنی و خباث ــل دش ــت در مقاب توانس
ــت  ــت و عظم ــدرت و هیب ــمنان، ق دش
ــت  ــروی مل ــد و آب ــان ده ــود را نش خ
ــامی  ــوری اس ــام جمه ــاب و نظ و انق

ــرد. ــدا ک ــش پی افزای
اساســی  مشــکل  ادامــه  در  ایشــان 
ــادی  ــکل اقتص ــان مش ــور را همچن کش

دانســتند و بــا اشــاره بــه افزایــش 
ــای  ــردم در ماهه ــتی م ــکلات معیش مش
اخیــر، گفتنــد: بخشــی از ایــن مشــکلات 
مربــوط بــه مدیریتهــای نارســا در زمینــه 
مســائل اقتصــادی اســت کــه حتمــاً 
بایــد جبــران شــود، البتــه برنامه‌هــا 
ــه  ــت ک ــده اس ــیده ش ــری اندیش و تدابی
ایــن تدابیــر بایــد در طــول ســال جدیــد 
ــار آن را  ــردم آث ــیند و م ــر بنش ــه ثم ب

ــد. ــاس کنن احس
ــد  ــا تأکی ــه‌ای ب ــت الله خامن حضــرت آی
ــئله  ــت و مس ــه اولوی ــر اینک ــدد ب مج
فــوری و جــدی کشــور، مســئله اقتصــاد 
ــی«  ــول مل ــش ارزش پ ــت، از »کاه اس
»قــدرت خریــد مــردم« و »کــم‌کاری 
و یــا تعطیــل بعضــی کارخانجــات« 
اقتصــاد  مهــم  مشــکلات  به‌عنــوان 
بــر  تأکیــد کردنــد:  و  یــاد  کشــور 
اســاس مطالعــه و همچنیــن نظــرات 
کارشناســان، کلیــد حــل همــه ایــن 
مشــکلات »توســعه تولیــد ملــی« اســت.
ــه  ــاره ب ــا اش ــامی ب ــاب اس ــر انق رهب
اســتقبال مــردم از شــعار ســال ۹۷ یعنــی 
آثــار  و  ایرانــی«  کالای  از  »حمایــت 
مثبــت آن، افزودنــد: امســال، مســئله 
محــوری و اصلــی، مســئله »تولیــد« 
ــد،  اســت، زیــرا اگــر تولیــد جریــان یاب
هــم مشــکلات معیشــتی و اشــتغال حــل 
می‌شــود، هــم موجــب اســتغنای کشــور 
ــد و  ــد ش ــمنان خواه ــگان و دش از بیگان
حتــی می‌توانــد مشــکل ارزش پــول 
ــرف  ــادی برط ــدود زی ــا ح ــی را ت مل
ــال را  ــعار امس ــن ش ــن م ــد، بنابرای کن

ــرار دادم. ــد« ق ــق تولی »رون
ــگان  ــه‌ای هم ــت الله خامن ــرت آی حض
ــد در  ــق تولی ــرای رون ــاش ب ــه ت را ب
ــدواری  ــراز امی ــد و اب ــور فراخواندن کش
و  چشــمگیر  گســترش  بــا  کردنــد 
ــاش در طــول ســال،  ــن ت محســوس ای
مشــکل اقتصــادی در مســیر حــل شــدن 

ــرد. ــرار بگی ق
ــام  ــر ام ــه ارواح مطه ــا درود ب ایشــان ب
راحــل و شــهیدان ســرافراز، و بــا ســام 
ــج(،  ــرت ولی‌عصر)ع ــگاه حض ــه پیش ب
ــت  ــعادت مل ــوار و س ــای آن بزرگ دع
ــوروز را  ــه ن ــی ک ــه ملتهای ــران و هم ای
ــال  ــد متع ــد، از خداون ــی می‌دارن گرام

ــد. ــألت کردن مس

کلیــد حــل مشــکلات اقتصادی 
توســعه تولیــد ملی اســت

رهبر معظم انقلاب اسلامی سال ۱۳۹۸ را سال »رونق تولید« 
نامگذاری کردند؛
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ــن  ــر حس ــلمین دکت ــام والمس حجت‌الاس
ــترک  ــت مش ــنبه در نشس ــی روز ش روحان
هیأت‌هــای عالیرتبــه ایــران و عــراق ســفر و 
مذاکــرات مقامات دو کشــور را نشــان‌دهنده 
علاقــه و اهتمــام مســئولان در راســتای 
توســعه و تعمیــق مناســبات و همکاری‌هــای 
فیمابیــن دانســت و اظهــار امیــدواری کــرد 
بــا تــاش مســئولان توافقــات تهران-بغــداد 
ــی  ــریع‌تر اجرای ــف س ــای مختل در بخش‌ه

و عملیاتــی شــود.
دکتــر روحانــی بــا ابــراز خرســندی از 
اجرایــی شــدن توافــق ایــران و عــراق بــرای 
ــر از  رایــگان شــدن روادیــد در فاصلــه کمت
یــک مــاه از مذاکــرات انجــام شــده در ایــن 
ــرای  راســتا در بغــداد، گفــت: ایــن اقــدام ب
ــن  ــط و همکاری‌هــای فی‌مابی گســترش رواب
و تســهیل در توســعه روابــط علمــی، تجاری، 
ــران و  ــی ای ــتی و درمان ــادی و بهداش اقتص

عــراق تأثیرگــذار خواهــد بــود.
رئیــس جمهــور اظهــار امیــدواری کــرد تــا 
بــا تــاش مســئولان و توافقــات دو دولــت 
ــان دو  ــد می ــو روادی ــاهد لغ ــده‌ ش در آین

کشــور باشــیم.
ــعه  ــت: توس ــار داش ــی اظه ــر روحان دکت
ــای  ــای بانک‌ه ــی و همکاری‌ه ــط بانک رواب
تســهیل  در  عــراق  و  ایــران  مرکــزی 
ــی و  ــادلات مال ــرای گســترش تب شــرایط ب
همکاری‌هــای تجــاری و اقتصــادی فیمابیــن 

ــت. ــت اس ــز اهمی حائ

ــه  ــه در زمین ــان اینک ــا بی ــور ب ــس جمه رئی
لایروبــی ارونــد توافقات بســیار خوبــی میان 
ــد وزرای  ــه و بای ــورت گرفت ــور ص دو کش
ــریع در  ــتای تس ــور در راس ــه دو کش خارج
اجــرای ایــن توافقــات تــاش کننــد، خاطــر 
نشــان کــرد: بایــد بــه گونــه‌ای برنامه‌ریــزی 
کنیــم کــه اقدامــات فنــی در جهــت انجــام 
لایروبــی شــط العــرب یــا اروند رود توســط 
ــام  ــان انج ــاه رمض ــان م ــا پای ــت ت دو دول
ــاری  ــال ج ــتان س ــم در تابس ــده و بتوانی ش

شــاهد عملیــات اجــرای آن باشــیم.
دکتــر روحانــی توســعه روابــط و همکاری‌ها 
ــرژی و اتصــال راه‌آهــن  ــرق، ان ــه ب در زمین
ــت و در  ــز اهمی ــم را حائ ــه ه ــور ب دو کش
راســتای منافــع دو ملــت دانســت و گفــت: 
بایــد در راســتای گســترش تعرفــه ترجیحی 
ایــران و عــراق  و تجــارت آزاد میــان 

ــم. ــدام کنی ــزی و اق برنامه‌ری
رئیــس جمهــور بــا تأکیــد بــر اینکــه 
جمهــوری اســامی ایــران از توســعه و 
ــراق  ــا ع ــای تجــاری ب ــط و همکاری‌ه رواب
اســتقبال و از ایــن رونــد حمایــت می‌کنــد، 
افــزود: ایجــاد شــهرک‌های صنعتــی مشــترک 
ــان  ــرمایه‌گذاران و کارآفرین ــوت از س و دع
دو کشــور بــرای فعالیــت در ایــن مناطــق و 
همکاری‌هــای مشــترک در زمینــه اســتاندارد 
کالاهــا موجــب توســعه روابــط و تبــادلات 

ــود. ــد ب ــراق خواه ــران و ع تجــاری ای
دکتــر روحانــی اظهــار داشــت: آمــاده 

ــات و اجــرای خدمــات فنــی  انتقــال تجربی
و مهندســی در زمینــه ســاخت مســکن، 
ــن  ــیوه‌های نوی ــد و اجــرای ش ــروگاه، س نی

ــتیم. ــراق هس ــه ع ــاری ب آبی
ــه وزرا و  ــان اینک ــا بی ــور ب ــس جمه رئی
ــن  ــان ای ــراق در جری ــران و ع ــئولان ای مس
ســفر می‌تواننــد در زمینــه اجــرای توافقــات 
و تســریع در ایــن رونــد در حوزه‌هــای 
ــو  ــر گفتگ ــا یکدیگ ــود ب ــه خ ــوط ب مرب
ــی  ــات عمل ــام اقدام ــرای انج ــرده و ب ک
ــاش  ــد ت ــزود: بای ــد، اف ــزی کنن برنامه‌ری
کنیــم کــه ســطح مبــادلات تجــاری ایــران و 
عــراق بــه افــق 20 میلیــارد دلاری مــد نظــر 

ــد. ــده برس ــال‌های آین ــور در س دو کش
دکتــر روحانــی بــا اشــاره بــه اینکــه امنیت 
ــز  ــران حائ ــرای ای ــراق ب ــی ع و یکپارچگ
ــته در  ــال‌های گذش ــوده و در س ــت ب اهمی
ایــن مســیر تــاش کــرده و آن را بــه اثبات 
ــراق،  ــران و ع ــت: اراده ای ــانده‌ایم، گف رس
ــت در  ــات و امنی ــتمرار ثب ــراری و اس برق

سرتاســر منطقــه اســت.
رئیــس جمهــور بــا بیــان اینکــه بایــد بــا 
ــل  ــتای ح ــترک در راس ــای مش تلاش‌ه
ــه‌ای  ــات منطق ــایل و معض ــل مس و فص
ــت  ــت: بازگش ــار داش ــم، اظه گام برداری
امنیــت کامــل بــه ســوریه و توســعه ایــن 
کشــور بــرای ایــران و عــراق بــه عنــوان 
ــز  ــه حائ ــذار در منطق ــور تأثیرگ دو کش

ــت اســت. اهمی

دکتر روحانی در نشست مشترک هیأت‌های عالی رتبه ایران و عراق:

توسعه روابط و همکاری‌های ایران و عراق در راستای 
منافع دو ملت، و ثبات و امنیت در منطقه است
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آیــت‌الله علــی خاتمــی در نخســتین جلســه 
شــورای اداری اســتان در ســال جدیــد، بــا 
ــزولات آســمانی در  ــارش ن ــان اینکــه ب بی
ــیار  ــاه بس ــی فروردین‌م ــان ط ــتان زنج اس
ــدر  ــد ق ــزود: بای ــت، اف ــوده اس ــوب ب خ
ــن  ــم و از ای ــی را بدانی ــت اله ــن رحم ای

نعمــت بــه خوبــی اســتفاده کنیــم.
ــت  ــت به‌دس ــه فرص ــان اینک ــان بابی ایش
آمــده در زمینــه بارش‌هــا بایــد بــه خوبــی 
مدیریــت شــود، اظهــار کــرد: خوشــبختانه 
طــی مــدت بارش‌هــا تمــام مدیــران 
ــت  ــان و مدیری ــات رس ــتگاه‌های خدم دس
ــن  ــا ای ــد ت ــای‌کار بودن ــران پ ــتاد بح س

ــود. ــران نش ــه بح ــر ب ــا منج بارش‌ه
ــام  ــتان و ام ــه در اس ــی فقی ــده ول نماین
جمعــه زنجــان گفــت: بــا تدابیــری کــه از 
ســوی اســتاندار زنجــان اتخــاذ شــد جلوی 
ــه شــد و اگــر  ــادی گرفت خســارت‌های زی
ــتان  ــود در اس ــن ب ــود ممک ــور نب این‌ط
زنجــان هــم دچــار بحــران ســیل شــویم.

آیــت الله خاتمــی بــا بیان اینکــه باید گــزارش 

کار توســط رســانه‌ها از نحــوه عملکــرد 
ــه  ــردم ارائ ــه م ــی ب ــع بحران ــران در مواق مدی
شــود، گفــت: ایــن کار باعــث جلــب اعتمــاد 
عمومــی مــردم می‌شــود و همدلــی و همراهی 

ــد. ــا مســئولان را تقویــت می‌کن ــردم ب م
ــراز کــرد: بزرگ‌تریــن ســرمایه  ایشــان اب
ــت و در  ــی اس ــاد عموم ــی اعتم اجتماع
۴۰ ســال گذشــته ایــن مهــم باعــث شــده 
ــه کشــور و خــاک  ــد ب ــمن نتوان ــا دش ت

مــا نفــوذ کنــد.
ــه  ــه در اســتان و امام‌جمع ــده ولی‌فقی نماین
ــی  ــی برخ ــه کوتاه ــان اینک ــان بابی زنج
مدیــران را قبــول داریــم، افــزود: وحــدت 
ــور  ــر کش ــیل اخی ــردم در س ــی م و همدل
ــال  ــه دنب ــی ب ــاوت خاص ــیرینی و ح ش
داشــت و ایــن خــود خیلــی مهــم اســت.

آیــت الله خاتمــی افــزود: حرکــت جهــادی 
ــه  ــش را ب ــوروز آرام ــد ن ــران در عی مدی

ــاارزش اســت. ــال داشــت و بســیار ب دنب
ایشــان بــا اشــاره بــه برپایــی موکب‌هــای 
ــن حســینی در اســتان‌های ســیل‌زده،  اربعی

ــای  ــم ارگان‌ه ــن مه ــت: در اجــرای ای گف
ذی‌ربــط پــای‌کار باشــند.

ــه  ــه در اســتان و امام‌جمع ــده ولی‌فقی نماین
زنجــان بــه شــعار ســال نام‌گــذاری شــده 
از ســوی مقــام معظــم رهبــری اشــاره کرد 
و گفــت: امســال بایــد بــا همــت و قــوت 
بیشــتری بــرای رونــق تولیــد تــاش کنیــم.

ــال  ــه اقب ــان اینک ــا بی ــی ب ــت الله خاتم آی
ــی  ــد داخل ــه مصــرف کالا و تولی ــردم ب م
ــت،  ــادی اس ــق اقتص ــم در رون ــل مه عام
گفــت: همــه بایــد اقبــال لازم بــه مصــرف 

ــند. ــته باش ــی داش کالای داخل
ــت  ــا فرص ــه در دنی ــان اینک ــان بابی ایش
بــرای اســتراحت نداریــم، افــزود: تــا 
ــد  ــم بای ــدن داری ــان در ب ــه ج ــی ک زمان
کارکنیــم و فرصت‌هــا طلایــی اســت.
ــه  ــتان و امام‌جمع ــه در اس ــده ولی‌فقی نماین
ــعبان  ــت ش ــر خیروبرک ــاه پ ــه م ــان ب زنج
ــاه  ــعبان م ــاه ش ــت: م ــرد و گف ــاره ک اش
ــت و  ــگاه ولای ــد جای ــت و بای ــت اس ولای
امامــت در جامعــه بــه خوبــی تقویت شــود.

اقبــال مــردم بــه مصــرف کالای داخلــی عامــل 
مهــم رونــق اقتصــادی اســت
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فتــح‌الله حقیقــی در جلســه شــورای 
ــار  ــتان، اظه ــعه اس ــزی و توس برنامه‌ری
کــرد: اســتکبار جهانــی بــه اذعــان خــود 
در صــدد فشــار اقتصــادی حداکثــری به 
ــن در  ــت، ای ــران اس ــت ای ــت و دول مل
ــر  ــا تکیــه ب حالــی اســت کــه کشــور ب
تــوان داخلــی و پیــروی از رهنمودهــای 
ــن  ــد از ای ــری می‌توان ــم رهب ــام معظ مق

ــد.  ــور کن ــز عب ــذرگاه نی گ
انقــاب  داد:  ادامــه  مســئول  ایــن   
ــان  ــتان زنج ــور و اس ــامی در کش اس
در چهــل ســال گذشــته پیشــرفت و 
ــته و  ــی داش ــل توجه ــتاوردهای قاب دس
ــرای  ــته ب ــش از گذش ــد بی مســئولان بای
رفــع مشــکلات مــردم و بهبــود معیشــت 

ــد.  ــاش کنن ــا ت آن‌ه
 وی بــر بررســی لایحــه مصوبــات 
بــه  آن  واردشــدن  و  کارگروه‌هــا  در 
شــورای برنامه‌ریــزی تاکیــد کــرد و 
ــت،  ــر صنع ــه وزی ــه گفت ــا ب ــت: بن گف
ــاتی  ــات جلس ــارت، مصوب ــدن و تج مع
ــت  ــوی دول ــورای گفت‌وگ ــل ش از قبی
ــعه  ــورای توس ــی، ش ــش‌ خصوص و بخ
و برنامه‌ریــزی، تنظیــم بــازار و ... در 
ــود  ــی می‌ش ــی تلق ــه مل ــتان‌ها مصوب اس

کــه ایــن تفویــض اختیــار قابــل توجهی 
بــه ســازمان‌های صنعــت، معــدن و 

ــت.  ــارت اس تج
 نماینــده عالــی دولــت در اســتان زنجــان، 
تصریــح کــرد: واحدهــای تولیــدی زمانی 
اســتاندارد  کــه  اســت  رقابت‌پذیــر 
انتظــار  و  باشــد  داشــته  بین‌المللــی 
ــتان  ــتاندارد اس ــه اداره‌کل اس ــی‌رود ک م
ــه در اســتان  ــی ک ــا واحدهای در رابطــه ب
اســتاندارد بین‌المللــی دارد، گزارشــی 
ــات  ــه اطلاع ــی ک ــد و از آنجای ــه کن ارائ
ــزی  ــد، برنامه‌ری ــت نباش ــتی در دس درس
و سیاســت‌گذاری امکان‌پذیــر نیســت. 
ــا  ــه ب ــد در رابط ــزود: بای ــی اف  حقیق
بــرای  بین‌المللــی  اســتانداردهای 
فرهنگ‌ســازی  تولیــدی  واحدهــای 
ــای  ــوان از واحده ــن می‌ت ــود. همچنی ش
تولیــدی اســتان برنــد ســاخت و در 
برند‌ســازی اســتان از ایــن واحدهــا 
ــت  ــه داش ــد توج ــرد. بای ــتفاده ک اس
ــا اســتاندارد  ــت محصــولات ب ــه کیفی ک

می‌یابــد.  بهبــود 
ــر اینکــه  ــد ب ــا تاکی  اســتاندار زنجــان ب
رابطــه مدیــران اســتان بــا نخبــگان 
ــد بیشــتر  جامعــه و اصحــاب رســانه بای

ــاط  ــاح ارتب ــد: اص ــادآور ش ــود، ی ش
ــد در  ــه می‌توان ــر از جامع ــن قش ــا ای ب
شفاف‌ســازی مســائل بــرای مــردم و 
ــد  ــران بای ــد و مدی ــر باش مســئولان موث
از طریــق رســانه اقدامــات انجــام ‌شــده 
ــردم  ــاع م ــه اط ــفاف ب ــور ش ــه ط را ب

ــانند.  برس
ضــرورت  بــر  تاکیــد  بــا  وی   
ــن  ــی و تعیی ــای دولت ــای زمین‌ه احص
تکلیــف آن‌هــا، عنــوان کــرد: بایــد 
ــی  ــی و خارج ــرمایه‌گذاری‌های داخل س
ــا،  ــی از راهکاره ــم و یک ــذب کنی را ج
جاذبــه  دارای  طرح‌هــای  واگــذاری 
ــن‌  ــه بخــش خصوصــی اســت. همچنی ب
ــزرگ  ــرمایه‌گذاری‌های ب ــر س ــاوه ‌ب ع
ــه  ــز ب ــک نی ــرمایه‌های کوچ ــد س بای

ــود.  ــذب ش ــتان ج اس
کمیتــه  تشــکیل  دســتور  حقیقــی،   
و  صــادر  را  اشــتغال  بــر  نظــارت 
ــاد  ــد ایج ــردم بای ــرد: م ــان ک خاطرنش
ــی حــس  ــه خوب اشــتغال در اســتان را ب
ــه  ــرای خاتم ــد ب ــن بای ــد. همچنی کنن
ــاخص  ــه، ش ــای چندگان ــه آماره ‌دادن ب
ــی و  ــاری در دو حــوزه عموم ــک آم بان

ــود. ــخص ش ــی، مش امنیت

استاندار زنجان تاکید کرد:

لزوم برند‌سازی واحدهای تولیدی
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راهکارهای تحقق شعار سال در گفت‌وگو با غلامحسین شافعی

رونق تولید در دوران جنگ اقتصادی نیازمند 
عزم حاکمیتی است

آغــاز ســال 98 بــا توجــه ویــژه مقــام معظــم رهبــری بــه موضــوع 
رونــق تولیــد همــراه بــود تــا آنجــا کــه ســال جدیــد را بــه همیــن 
ــا در  ــتند ت ــئولان خواس ــه مس ــد و از هم ــذاری کردن ــوان نام‌گ عن
راســتای تحقــق ایــن هــدف والا از هیــچ اقدامــی دریــغ نکننــد. بــه 
اعتقــاد رئیــس اتــاق ایــران آنچه بــرای رونــق تولیــد ضــرورت دارد، 
اصــاح نظــام انگیزشــی در کشــور اســت. فعــالان اقتصــادی بایــد 
بــه معنــای تــام کلمــه احســاس کننــد کــه محیــط بــرای تولیــد مهیا 

اســت.
غلامحســین شــافعی، رئیــس پارلمــان بخــش خصوصــی کشــور در 
گفت‌وگویــی بــا پایــگاه خبــری اتــاق ایــران بــر ایــن نکتــه تأکیــد 
ــه آن  ــل علی ــه عوام ــه هم ــد در شــرایطی ک ــق تولی ــه رون ــرد ک ک
اســت، نیازمنــد نگاهــی سیســتمی و همه‌جانبــه اســت و اصلاحــات 
ســاختاری جــدی طلــب می‌کنــد. البتــه پیــش از هــر اقدامــی بایــد 

ــر اقتصــاد کشــور حکم‌فرمــا شــود. ثبــات و آرامــش ب
مشروح این گفت‌وگو را در ادامه می‌خوانید.

ــد«  ــق تولی ــال »رون ــوان س ــال 98 را به‌عن ــری س ــم رهب ــام معظ مق
نام‌گــذاری کردنــد، بــه نظــر شــما، وظیفــه دولــت بــرای تحقــق این 

شــعار چــه خواهــد بــود؟
ــگ  ــم و جن ــم در شــرایط تحری ــد« آن‌ه ــق تولی ــق شــعار »رون تحق

اقتصــادی مســتلزم اقداماتــی اســت کــه بســیار پیچیده‌تــر از شــرایط 
عــادی خواهــد بــود و اقتضائاتــی را طلــب می‌کنــد کــه نیازمنــد عزم 
و اراده‌ای قــوی از ســوی حاکمیــت اســت و نمی‌تــوان فقــط از دولــت 
انتظــار داشــت به‌عنــوان قــوه مجریــه بــرای تحقــق ایــن هــدف والا 
تــاش کنــد. مقاوم‌ســازی اقتصــاد در شــرایط جنــگ اقتصــادی جز از 
مســیر تقویــت و رونق بخشــی بــه تولیــد محقــق نمی‌شــود. درک این 
مســئله کــه در شــرایط بحرانــی فعلــی، فقــط تولیــد داخلــی می‌تواند 

کشــور را از وضعیــت وخیــم برهانــد، بســیار قابل‌ســتایش اســت.
در شــرایطی کــه واردات بســیاری از اقــام موردنیــاز کشــور، تحــت 
تأثیــر تحریــم بــا مشــکل روبــه‌رو شــده، فرصتی بــرای بازگشــت به 
تولیــد داخــل فراهــم آمــده اســت. اینکــه از ایــن فرصت در راســتای 
تقویــت و رونــق تولیــد داخــل بهــره ببریــم یــا فرصت ســوزی کنیم، 
بســتگی زیــادی بــه درایت و نــوع نــگاه تصمیم ســازان کشــور دارد.

ــرای  ــرایط اقتصــادی ایجــاد شــده ب ــا و ش ــه تحریم‌ه ــا توجــه ب ب
ــی  ــا مشــکلات و چالش‌های ــد ب ــف تولی ــای مختل کشــور، بخش‌ه
ــن مســائل و درعین‌حــال  ــی از ای ــرای رهای مواجــه شــده اســت. ب

حمایــت مناســب از تولیــد چــه اقداماتــی بایــد صــورت گیــرد؟
رونــق تولیــد در شــرایطی کــه همــه عوامــل علیــه آن اســت، نیازمند 
نگاهــی سیســتمی و همه‌جانبــه اســت و اصلاحــات ســاختاری جدی 
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ــد. طلــب می‌کن
ــدی،  ــای تولی ــه بخش‌ه ــک ب ــرای کم ــت ب ــدام دول ــن اق اولی
بازگردانــدن اعتمــاد بــه تولیدکننــدگان از طریــق ایجــاد فضــای ثبات، 
آرامــش و شــفافیت در اقتصــاد و جلوگیری از تصمیمات خلق‌الســاعه 
اســت. جلوگیــری از تنش‌هــای سیاســی و اقتصــادی از راهکارهــای 
ــا اســت. تنــش در فضــای اقتصــادی  ــه بازاره بازگشــت آرامــش ب
کشــور، منجــر بــه افزایــش هزینه‌هــای مبادلــه خواهــد شــد و انگیــزه 

ــد داد. ــش خواه ــدت کاه ــدی را به‌ش ــای تولی ــرای فعالیت‌ه ب
بــا توجــه بــه شــرایط کنونــی و اقدامــات آمریــکا و همدســتان آن در 
ایجــاد تنــش و بی‌ثباتــی در منطقــه و به‌ویــژه ایــران، وضعیت کشــور 
از شــرایط عــادی خــارج شــده و متأســفانه حاکمیــت نتوانســت در 
مقابــل ایــن تنش‌هــا، عملکــرد مناســبی داشــته باشــد و بــا تصمیمات 
غیــر کارشناســانه و یک‌شــبه، ناآرامی‌هــا را در اقتصــاد گســترش داد. 
انتظــار مــی‌رود حاکمیــت در چنیــن شــرایطی چــراغ بخــش تولیــد 
ــد را  ــگاه دارد و تولی ــن ن ــعه، روش ــی توس ــور اصل ــوان موت را به‌عن

ــد. به‌طــور خــاص حمایــت کن
گام دوم بــرای رونــق تولیــد، اصــاح نظــام انگیزشــی اســت. بایــد 
بــه شــیوه‌ای عمــل کنیــم تــا فعالیت‌هــای تولیــدی به‌انــدازه کافــی 
ــه همــان نســبت فعالیت‌هــای ســوداگرانه تقبیــح  تشــویق شــده و ب
ــطح  ــا در س ــت از فعالیت‌ه ــن دس ــرای ای ــزه‌ای ب ــا انگی ــوند ت ش
جامعــه باقــی نمانــد. تــا زمانــی کــه فعالیت‌هــای غیرمولد در سیســتم 
اقتصــادی، پــاداش بیشــتری نســبت بــه فعالیت‌هــای تولیــدی دریافت 
ــرای  ــزه ب ــد و انگی ــوق نمی‌یاب ــد س ــمت تولی ــه س ــع ب ــد، مناب کنن
فعالیت‌هــای تولیــدی ایجــاد نمی‌شــود. چنــان چــه برخورداری‌هــای 
ــی  ــت جوی ــی و ران ــر ســوداگری، دلال ــی نظی ــه از فعالیت‌های جامع
ــد،  ــد باش ــه تولی ــت در عرص ــورداری از فعالی ــر برخ ــن براب چندی
ــت.  ــار اس ــتحکم دور از انتظ ــدی مس ــام تولی ــک نظ ــکل‌گیری ی ش
مبــارزه بــا فســاد سیســتمی، اصــاح نظــام مالیاتــی، نظــام ارزی، نظام 
ــه نفــع بخش‌هــای تولیــدی از اقدامــات  بانکــی و نظــام تعرفــه‌ای ب

ــد. ــه شــمار می‌رون ــاداش دهــی ب ــرای اصــاح نظــام پ ــی ب اصل
برخــی معتقدنــد بــرای حمایــت از تولیــد بایــد مبــارزه بــا فســاد نیــز 
ــرح  ــاد مط ــای اقتص ــی از اولویت‌ه ــوان یک ــت به‌عن ــه سال‌هاس ک
ــه  ــرد چراک ــرار بگی ــتور کار ق ــر در دس ــورت جدی‌ت ــده به‌ص ش
ــی  ــت‌گذاری‌های مختلف ــا و سیاس ــود برنامه‌ریزی‌ه ــون باوج تاکن
کــه انجــام شــده، همچنــان تبعــات فســاد دامن‌گیــر اقتصــاد کشــور 
اســت. بــه نظــر شــما بــرای تحقــق واقعی ایــن هــدف چه اســتراتژی 

بایــد در نظــر گرفتــه شــود؟
ــام  ــی اصــاح نظ ــی از ارکان اصل ــت جوی ــاد و ران ــا فس ــارزه ب مب
انگیزشــی اســت. متأســفانه در یــک ســال اخیــر بــا خــروج آمریــکا 
از برجــام، تغییــر معــادلات جهانــی بــه ضــرر ایــران بــود و اثــرات 
ــا  ــا و غارت‌ه ــت جویی‌ه ــابقه‌ترین ران ــر اقتصــاد، بی‌س ــی آن ب منف
را بــه دنبــال داشــت و گروهــی انــدک، منابــع و ذخایــر محــدود ارزی 
کشــور را بــه تــاراج بردنــد. فعــالان اقتصــادی بــا مشــاهده چنیــن 
برخورداری‌هــای بی‌زحمتــی، انگیــزه‌ای بــرای تولیــد کــه بــا انــواع 
ــن  ــد داشــت. بنابرای ــه‌رو اســت، نخواهن ــع روب محدودیت‌هــا و موان
حاکمیــت بایــد بــه ایــن اجمــاع برســد کــه کشــور نیازمنــد یــک 
برنامــه جامــع و ملــی مبتنــی بــر پیشــگیری از فســاد و رانــت جویــی 
اســت. بــالا بــردن هزینــه ارتــکاب فســاد و مفــت خوارگــی، راهــکار 
مناســبی بــرای پیشــگیری از رفتارهــای فســادآلود اســت. بــه عبارتــی 
بایــد تمــام راه‌هــای ممکــن کــه فســاد را تســهیل می‌کنــد، شناســایی 
شــود و هزینــه ارتــکاب فســاد به‌گونــه‌ای معنــادار افزایــش یابــد تــا 

انگیــزه بــرای کســب درآمــد از روش‌هــای فاســد، کاهــش پیــدا کند.
ــام  ــاح نظ ــی، اص ــام انگیزش ــاح نظ ــی از ارکان اص ــن یک همچنی
ــه‌ای اصــاح شــود کــه  مالیاتــی اســت. نظــام مالیاتــی بایــد به‌گون
ــد.  ــات بپردازن ــز مالی ــا برخورداری‌هــای بی‌زحمــت نی ــای ب بخش‌ه
ــه  ــده ک ــیوه‌ای طراحــی ش ــه ش ــی کشــور ب ــام مالیات ــفانه نظ متأس
ــام  ــت نظ ــورد اصاب ــالا، م ــای ب ــا درآمده ــفاف ب ــای غیرش بخش‌ه
مالیاتــی قــرار نمی‌گیرنــد امــا بخش‌هایــی کــه فعالیت‌هــا و 
ــات  ــه پرداخــت مالی ــور ب ــد، مجب ــی شــفافی دارن ــای مال صورت‌ه
ــی  ــوداگرانه و دلال ــای س ــه فعالیت‌ه ــی ک ــر بخش‌های ــتند. اگ هس
ــزه  ــد، انگی ــرار گیرن ــی ق ــام مالیات ــه نظ ــد، موردتوج ــام می‌دهن انج
ــن  ــد. بنابرای ــا کاهــش می‌بای ــن دســت از فعالیت‌ه ــرای انجــام ای ب
بایــد اصــاح نظــام مالیاتــی بــا ایــن نــگاه صــورت گیــرد به‌ویــژه 
ــای  ــواع هزینه‌ه ــا ان ــدی ب ــای تولی ــه بخش‌ه ــی ک ــرایط فعل در ش
غیرمتعــارف روبــه‌رو اســت، فشــارهای مالیاتــی بــر تولیدکننــده بایــد 
تخفیــف پیــدا کنــد و فشــار تأمیــن درآمدهــای مالیاتــی از بخش‌های 

ــل شــود. ــا منتق ــه ســایر بخش‌ه ــدی ب تولی
ــدن ارز  ــی ش ــد نرخ ــطه چن ــه واس ــترده ب ــای گس ــه رانت‌زایی‌ه ب
ــرای ســاماندهی  ــه نظــر شــما ب ــد. ب در ســال گذشــته اشــاره کردی

ــد چــه‌کار کــرد؟ ــت ارزی کشــور بای وضعی
ــه  ــام ارزی کشــور از جمل ــه نظ ــاماندهی ب ــه داشــت س ــد توج بای
اقدامــات حیاتــی بــرای اصــاح نظــام انگیزشــی و در راســتای حفــظ 
ــز محســوب می‌شــود. متأســفانه  ــه آن نی ــق بخشــی ب ــد و رون تولی
ــت  ــع ران ــه نف ــد و ب ــه ضــرر تولی ــته ب ــال گذش سیاســت ارزی س
ــای  ــد. جهش‌ه ــام ش ــاد تم ــد اقتص ــای غیرمول ــان و بخش‌ه جوی
ارزی طــی ســال گذشــته تنها بــه دلیل خــروج آمریــکا از برجــام نبود 
و بی‌تدبیــری دولــت در مدیریــت ایــن بــازار نقــش مؤثــری در ایــن 
نوســانات و نابســامانی‌ها داشــت. دراین‌بیــن رانــت جویــان، بیشــترین 
ــد  ــه سیســتم تولی ــا ب ــن ضربه‌ه ــد و بدتری ــدی را کســب کردن عای
کشــور وارد آمــد. بخــش تولیــد کشــور بــه دلیل وابســتگی شــدید به 
واردات کالاهــای واســطه‌ای و ســرمایه‌ای از نوســانات و جهش‌هــای 
ارزی به‌شــدت آســیب دیــد. انتظــار مــی‌رود در ایــن رابطــه تمهیداتی 
اندیشــیده شــود تــا بیــش از ایــن محدودیــت در تولیــد ایجاد نشــود. 
ــم و  ــر می‌بری ــه س ــادی ب ــگ اقتص ــه در جن ــی ک ــرایط فعل در ش
بــا تنگنــای ارزی مواجهیــم، ســهمیه‌بندی ارز، شفاف‌ســازی در 
ــرف  ــی مص ــر چگونگ ــدید ب ــارت ش ــع ارزی و نظ ــص مناب تخصی
ارزهــای کمیــاب بســیار اهمیــت دارد. از طــرف دیگــر افزایــش مجدد 
نــرخ ارز، بنیــه ناتــوان تولیــد را بیش از گذشــته تضعیف خواهــد کرد. 
بــرای همیــن جلوگیــری از افزایــش مجــدد نــرخ ارز بایــد در دســتور 

کار دولــت قــرار گیــرد.
ــف )ارزی،  ــای مختل ــت‌ها در حوزه‌ه ــه سیاس ــی‌رود هم ــار م  انتظ
پولــی، مالــی و تجــاری( در راســتای تقویــت تولیــد تنظیــم شــوند. 
زمانــی می‌تــوان بــه رونــق تولیــد امیــدوار بــود کــه سیاســت‌ها در 
ــد باشــند.  ــا هــدف تقویــت تولی حوزه‌هــای مختلــف هم‌راســتا و ب
ــتند و  ــگ نیس ــم هماهن ــت‌ها باه ــود سیاس ــاهده می‌ش ــی مش گاه
تناقضــات موجــود، تولیدکننــدگان را ســردرگم کــرده و مانــع رونــق 

ــود. ــدی می‌ش ــای تولی فعالیت‌ه
ــل  ــده بخــش خصوصــی، آمادگــی کام ــوان نماین ــران به‌عن ــاق ای ات
ــوش  ــه گ ــی را ب ــدی خصوص ــای تولی ــرات بخش‌ه ــا نظ دارد ت
سیاســت‌گذاران اقتصــادی برســاند و مشــاوره‌های تخصصــی خــود 
را بــرای بهبــود و رونــق تولیــد در اختیــار قــوای ســه‌گانه قــرار دهــد.
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ــات و  ــوم تحقیق ــی عل ــورای عال ــه ش جلس
ــاون اول  ــت مع ــه ریاس ــف(  ب ــاوری )عت فن

ــد. ــزار ش ــور برگ ــس جمه رئی
بــه گــزارش ایســنا، اســحاق جهانگیــری در 
ایــن جلســه بــا تأکیــد بــر اهمیــت تحقیــق 
و پژوهــش در توســعه کشــور گفــت: دولت 
ــی  ــه هــای پژوهشــی و تحقیقات ــرای برنام ب
کشــور اهمیــت فراوانــی قائــل اســت، زیــرا 
ــی در  ــق نقــش پراهمیت پژوهــش و تحقی
توســعه و پیشــبرد برنامــه هــای کشــور دارد.

ــه  ــا اشــاره ب ــور ب ــس جمه ــاون اول ریی مع
اینکــه بــه هــر میــزان کــه در زمینــه پژوهش 
ــم  ــه و ســرمایه گــذاری کنی ــق هزین و تحقی
ضــرر نکــرده ایــم، خاطرنشــان کــرد: یکــی 
ــی  ــزان بازده ــدی می ــای ج ــه ه از دغدغ
اعتبــارات پژوهشــی و تحقیقاتی بوده اســت. 
بایــد ایــن بــاور در جامعــه ایجــاد شــود کــه 
اعتبــارات هزینــه شــده در بخــش پژوهــش 
مــی توانــد بــرای کشــور بازدهــی داشــته و 
گرهــی از مشــکلات پیــش روی بــاز کنــد.

جهانگیــری گفــت: تحقیقــات و پژوهــش باید 
در کشــور مســأله محــور باشــد و بایــد جهت 
گیــری و برنامــه هــای پژوهشــی و تحقیقاتــی 

بــه ســمت رفــع نیازهــای جامعه باشــد.
وی از ســازمان برنامــه و بودجــه و دبیرخانــه 
ــرار  ــا ق ــت ب ــف خواس ــی عت ــورای عال ش
ــود،  ــتور کار خ ــوع در دس ــن موض دادن ای
راهکارهایــی تدویــن نماینــد کــه پژوهــش 
ــل  ــرد ح ــا رویک ــور ب ــات در کش و تحقیق
مســائل و چالــش هــای پیــش روی توســعه 

ــال شــود. دنب
ــر  ــد ب ــا تأکی معــاون اول رئیــس جمهــور ب
ــای  ــگاه ه ــی و بن ــش خصوص ــه بخ اینک
اقتصــادی نیــز بایــد بــه موضــوع تحقیــق و 
پژوهــش و ســرمایه گــذاری بــرای آمــوزش 
نیــروی انســانی خــود توجــه کننــد، گفــت: 
آمــوزش و پژوهــش نقــش موثــری در 
ــادی  ــای اقتص ــگاه ه ــرد بن ــود عملک بهب
ــد  ــا دارد و بای ــی آنه ــش درآمدزای و افزای
ــای  ــر اعط ــی نظی ــتفاده از راهکارهای ــا اس ب

امتیــازات و حمایــت از بنــگاه هایــی کــه در 
امــر پژوهــش ســرمایه گــذاری مــی کننــد، 
ســایر بنــگاه هــای اقتصــادی را نیــز بــه این 
ــم. ــب نمایی ــم تشــویق و ترغی موضــوع مه

ــا  ــن ب ــور همچنی ــس جمه ــاون اول رئی مع
اشــاره بــه ایــن کــه دســتگاه هــای اجرایــی 
نیــز آنطــور کــه بایــد موضــوع پژوهــش و 
تحقیقــات را مــورد توجــه قــرار نمــی دهند، 
از دبیرخانــه شــورای عالــی عتــف خواســت 
ــرده و  ــیب شناســی ک ــن موضــوع را آس ای

گــزارش آن را بــه شــورا ارائــه دهنــد.
جهانگیــری در ادامــه ایــن جلســه بــا اشــاره 
ــای  ــت ه ــم و محدودی ــرایط تحری ــه ش ب
ــه  ــه ک ــرد: همانگون ــح ک ــی از آن تصری ناش
مقــام معظــم رهبــری و رئیــس جمهــور بارها 
تأکیــد کــرده انــد، در ایــن شــرایط فرصــت 
بــرای تأمیــن نیازهــای کشــور از طریــق تولید 
داخــل و ظرفیــت هــای موجــود فراهم شــده 
اســت. بنابرایــن دانشــگاه هــا و مراکــز علمی 
ــرای  ــود را ب ــاش خ ــام ت ــد تم ــور بای کش
تامیــن قطعــات مــورد نیــاز بخــش صنعت و 

ســایر نیازهــای کشــور بــکار گیرنــد.
در ایــن جلســه کــه وزیــر علــوم تحقیقات و 
فنــاوری، سرپرســت وزارت بهداشــت درمان 
ــگاه آزاد  ــس دانش ــکی، رئی ــوزش پزش و آم

ــز  ــران نی ــگاه ته ــس دانش ــامی و رئی اس
حضــور داشــتند، دبیــر شــورای عالــی عتف 
ــزاری نمایشــگاه تقاضــا و  ــی از برگ گزارش
ــرد و  ــه ک ــاوری ارائ ــش و فن ــه پژوه عرض
گفــت: ایــن نمایشــگاه در تاریــخ ســوم تــا 
ــتین  ــرای نخس ــد و ب ــزار ش ــم دی برگ شش
ــه  ــت فناوران ــا و درخواس ــار 900 تقاض ب

ــد. ــازی ش ــع آوری و مستندس جم
ــرکت  ــه 70 ش ــن ک ــه ای ــاره ب ــا اش وی ب
فعــال در زمینــه هــای مختلــف نظیــر صنایع 
دفاعــی، خــودرور، صنایــع فلــزی، فنــاوری 
اطلاعــات و ســایر صنایــع در این نمایشــگاه 
ــه  ــه ب ــزود: 89 توافقنام ــتند اف ــور داش حض
ارزش 120 میلیــارد تومــان در این نمایشــگاه 

بــه امضــا رســیده اســت.
در ادامــه ایــن جلســه دبیــر شــورای عالــی 
ــی  ــش و ارزیاب ــی از پای ــف در گزارش عت
علــم، فنــاوری و نــوآوری در کشــور ، 
ــاوری در  ــد فن ــی و رش ــتاوردهای علم دس
کشــور را تشــریح و خاطرنشــان کــرد؛ 
خوشــبختانه در دولــت یازدهــم و دوازدهــم 
ــگاه  ــاوری و جای ــم و فن ــد عل ــزان رش می
ــا  ــی ارتق ــای جهان ــاخص ه ــران در ش ای
ــی در  ــتاوردهای خوب ــاهد دس ــه و ش یافت

ــم. ــوده ای ــوآوری ب ــاوری و ن ــه فن زمین

معاون اول رییس جمهور:

فرصت برای تأمین نیازهای کشور 

از طریق تولید داخل فراهم شده است
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مهنــدس غلامحســین جمیلــی در جمع خبرنــگاران اســتان با اشــاره 
ــد از ســوی  ــق تولی ــام ســال رون ــه ن ــه نامگــذاری ســال 1398 ب ب
ــش در  ــن نق ــرد: تعیین‌کننده‌تری ــار ک ــاب، اظه ــم انق ــر معظ رهب

تحقــق اهــداف ســال رونــق تولیــد را بخــش خصوصــی دارد.
رئیــس اتــاق بازرگانــی زنجــان بــا بیــان اینکــه می‌تــوان اقــام مورد 
نیــاز کشــور را بــا توجــه بــه نامگذاری شــعار ســال در داخــل تولید 
و تامیــن کــرد، تصریح کــرد: پرهیــز از نظــام دســتوری و دخالت در 
عرصه‌هــای مختلــف تولیــد از ســوی دولــت، می‌توانــد در تحقــق 

هرچه بیشــتر شــعار امســال تاثیرگذار باشــد.
ــق  ــرای تحق ــد ب ــا بای ــه بخش‌ه ــه هم ــه اینک ــاره ب ــا اش ایشــان ب
حداکثــری رونــق تولیــد در ســال 1398، نقــش خــود را احصــا و 
بــه درســتی ایفــا کننــد، گفــت: مــواردی از جملــه اصــاح محیــط 
کســب و کار، مبــارزه بــا فســاد، اصــاح برخــی قوانین، دیپلماســی 
ــز  ــوداگرانه و ... نی ــای س ــری از فعالیت‌ه ــال، جلوگی ــادی فع اقتص

تاثیــر بســزایی در رونــق تولیــد دارد.
ــه  ــه اینکــه بخــش خصوصــی هم ــا اشــاره ب ــی ب ــدس جمیل مهن
تــاش و همــت خــود را بــرای تحقــق رونــق هرچــه بیشــتر تولیــد 
بــه کار خواهــد بســت، افــزود: یکــی از محورهــای بســیار مهــم در 
رونــق تولیــد، توانایــی صــادرات محصــولات تولیــدی اســت کــه 
نیازمنــد دیپلماســی فعــال اقتصــادی مبنــی بر نیاز ســنجی مشــتریان، 

یافتــن اســتانداردهای لازم صادراتــی و... اســت.
رئیــس اتــاق بازرگانــی زنجــان بــا تاکیــد بــر اینکــه رونــق تولیــد 
و تنــوع اقتصــاد، نیازمنــد توجــه اساســی بــه بازنگــری در برخــی 
ــا  ــه کارفرم ــب و کار،  رابط ــوزه کس ــور در ح ــم کش ــن مه قوانی
ــار داشــت:  ــه اســت، اظه ــن زمین ــن در ای و کارگــر و دیگــر قوانی
ــد، سیاســت‌های تشــویقی  ــق تولی ــت و رون ــرای تقوی ــوان  ب می‌ت

ــد برداشــت.  ــع را از ســر راه تولی اتخــاذ و موان
مهنــدس جمیلــی بــا تاکیــد بــر اینکــه بســیج اعتمــاد عمومــی مردم 
بــرای همراهــی بیشــتر بــا فضــای اقتصــادی از ســوی دولــت یــک 
ــود،  ــوب می‌ش ــد محس ــق تولی ــال رون ــرای س ــم ب ــرورت مه ض
ــتاورد  ــن دس ــم بزرگتری ــن مه ــق ای ــورت تحق ــرد: در ص ــراز ک اب

رونــق تولیــد رقــم خواهــد خــورد.
ایشــان بــا تاکیــد بــر اینکــه ضــرورت توجــه بــه بخــش خصوصــی در 
کشــور بــه خوبــی احســاس شــده و لــزوم ورود بخــش خصوصــی  بــه 
حــوزه اقتصــاد کشــور  توســط همــه ارکان کشــور پذیرفته شــده اســت، 
ادامــه داد: متأســفانه در فراینــد اجــرا، ســایق افراد باعث شــده خصوصی 
ســازی دچــار ملاحظــات زمانــی و رویکردهای مصلحت اندیشــی شــود.

مهنــدس جمیلــی بــا تاکیــد بــر اینکــه دیدگاه‌هــای غلــط و غیرواقع 
در زمینــه خصوصــی ســازی اقتصــاد در کشــور بایــد اصلاح شــود،  
متذکــر شــد: تــا مادامــی کــه فراینــد و دیــدگاه موجــود در زمینــه 
ــود،  ــاح نش ــور اص ــاد در کش ــازی اقتص ــی س ــرای خصوص اج

خصوصــی ســازی بــه شــکل واقعــی محقــق نشــده اســت.
ایشــان بــا بیــان اینکه مصلحت اندیشــی و ســایق شــخصی به ســند بالا 
دســتی که می‌توانســت تحــول عظیم در حــوزه اقتصاد باشــد، ضربــه زده 
اســت، افــزود:  اصــل ۴۴ در صــورت اجــرای صحیــح و به دور از ســایق 
و مصلحــت اندیشــی می‌توانســت درحوزه‌هــای مختلف اقتصــاد همانند 

اقتصــاد مقاومتی و تحــول اقتصادی کشــور را تحت‌الشــعاع قــرار دهد.
ــه از  ــر اینک ــد ب ــا تاکی ــان ب ــتان زنج ــی اس ــاق بازرگان ــس ات رئی
ظرفیــت واقعــی بخــش خصوصــی در اجــرای اصــل ۴۴ اســتفاده 
نشــده اســت، گفــت: اهمیــت و اهلیــت بخــش خصوصــی درســت 
تشــخیص داده نشــده  و واگذاری‌هــا درســت و براســاس توانمنــدی 

افــراد انجــام نشــده اســت.

نقــش مهم بخش خصوصی 

در تحقق شــعار رونق تولید
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در مجمــوع بــا توجــه بــه تــورم انتظاری 
ــر  ــش در نظ ــزان افزای ــال 1398، می س
ــرای پوشــش هزینه‌هــای  ــه شــده ب گرفت
ــع  ــت.  مناب ــار نیس ــا دور از انتظ بانک‌ه
و  بانک‌هــا  دولتــی،  شــرکت‌های 
موسســات انتفاعــی وابســته بــه دولت در 
بودجــه ۹۸، ســهم ۷/ ۱۲۷۴ هــزار میلیارد 
تومانــی دارنــد. بــه عبــارت دیگــر 
ــور  ــه کل کش ــد بودج ــدود ۷۵ درص ح
بــه شــرکت‌های دولتــی و بانک‌هــا 
ــهم  ــدار، س ــن مق ــاص دارد. از ای اختص
۹ بانــک دولتــی کــه در مجمــوع ۷/ ۱۰۶ 
ــارد تومــان بودجهبــرای آنهــا  هــزار میلی
در نظــر گرفتــه شــده اســت، حــدود ۳۷/ ۸ 

درصــد اســت. 
بــه  بودجــه،  لایحــه   ۳ پیوســت 
شــرکت‌های  بودجــه  جزئیــات 
موسســات  و  بانک‌هــا  دولتــی، 
دولــت  بــه  وابســته  انتفاعــی 
نشــان  پیوســت  ایــن  می‌پــردازد. 
بانک‌هــای  تعــداد  کــه  می‌دهــد 
ــد  ــه ۹۸ مانن ــه بودج ــی در لایح دولت
ســال جــاری ۹ بانــک شــامل ۸ بانــک 
تجــاری و بانــک مرکــزی اســت.  
ــارف  ــع و مص ــت مناب ــی وضعی بررس
ــه  ــه بودج ــی در لایح ــای دولت بانک‌ه
ــت  ــن اس ــر ای ــده نمایانگ ــال آین س
ــزار  ــا ۷/ ۱۰۵ ه ــد بانک‌ه ــه درآم ک
ــه شــده  ــان در نظــر گرفت ــارد توم میلی

ــه نســبت بودجــه ۹۷ حــدود ۹/ ۲  کــه ب
ــه  ــت. البت ــته اس ــد داش ــد رش درص
ــورد بودجــه  ــل توجــه در م ــه قاب نکت
ســال ۹۷ ایــن اســت کــه در ابتــدا کل 
ــزار  ــادل ۴/ ۸۴ ه ــا مع ــد بانک‌ه درآم
ــود  ــده ب ــی ش ــان پیش‌بین ــارد توم میلی
در حالــی کــه بــا پیشــنهاد نماینــدگان 
ــان  ــارد توم ــزار میلی ــس ۲/ ۱۸ ه مجل
از  ناشــی  درآمــد  عنــوان  تحــت 
مابه‌التفــاوت نــرخ ارز بــه درآمــد 
ــامی  ــوری اس ــزی جمه ــک مرک بان
ــم  ــن رق ــر ای ــد. اگ ــه ش ــران اضاف ای
ــد  ــه نشــود، رشــد درآم در نظــر گرفت
 ۹۸ بودجــه  لایحــه  در  بانک‌هــا 
معــادل ۲۵ درصــد اســت. نگاهــی بــه 
ــز نشــان می‌دهــد  بودجــه ســال ۹۶ نی
ــام  ــداد و ارق ــن اع ــر گرفت ــا در نظ ب
منتشــر شــده، درآمدهــای بانک‌هــا 
هــزار   ۷۷  /۱ حــدود   ۹۶ ســال  در 
ــال  ــه در س ــوده ک ــان ب ــارد توم میلی
ــک  ــد بان ــش درآم ــل افزای ــه دلی ۹۷ ب
ــر قیمــت ارز،  ــل تغیی ــه دلی ــزی ب مرک

ــت.  ــته اس ــد داش ــد رش ۳۳ درص
ــد  ــا بای ــای بانک‌ه ــل درآمده در مقاب
ــرد.  ــه ک ــز توج ــا نی ــه آنه ــه هزین ب
ــد  ــان می‌ده ــن نش ــت ۳ همچنی پیوس
هزینــه بانک‌هــا در لایحــه بودجــه 
۹۸، حــدودا ۷/ ۱۰۲ هــزار میلیــارد 
ــه  ــرآورد شــده کــه نســبت ب تومــان ب

ــته  ــدی داش ــد ۲۵ درص ــال ۹۷ رش س
ــد  ــر می‌رس ــه نظ ــع ب ــت. در واق اس
بانک‌هــا  هزینــه  پیش‌بینــی  مــاک 
بــرای ســال آینــده رشــد ۲۵ درصــدی 
درآمدهــای بانک‌هــا بــوده اســت. 
 ،۹۷ ســال  در  بانک‌هــا  هزینه‌هــای 
حــدود ۸۲ هــزار میلیــارد تومــان بــوده 
ــای  ــه هزینه‌ه ــه اینک ــه ب ــا توج ــه ب ک
ــدود ۷/ ۷۳  ــال ۹۶ ح ــا در س بانک‌ه
ــت،  ــوده اس ــان ب ــارد توم ــزار میلی ه
تقریبــا رشــد ۱۱ درصــدی داشــته 
ــد  ــه رش ــی ب ــع نگاه ــت. در واق اس
ــد  ــان می‌ده ــا نش ــا و هزینه‌ه درآمده
در ســال ۹۷ بــا در نظــر گرفتــن رشــد 
هزینه‌هــا  درآمدهــا،  درصــدی   ۳۳
ــد، در  ــش داده‌ان ــد افزای را ۱۱ درص
حالــی کــه در بودجــه ۹۸، بــا در نظــر 
ــا،  ــدی درآمده ــد ۳ درص ــن رش گرفت
هزینه‌هــا ۲۵ درصــد رشــد داشــته 

اســت. 
منتشــر  ارقــام  و  اعــداد  براســاس 
ــه  ــر گرفت ــات در نظ ــده، کل مالی ش
ــارد  ــا ۵/ ۷۴۵ میلی ــرای بانک‌ه شــده ب
تومــان و ۵۰ درصــد ســود ویــژه 
ــد  ــان خواه ــارد توم ــا ۱۴۹۱ میلی آنه
ــدود ۲/ ۲  ــوع ح ــه در مجم ــود ک ب
از  درآمــد  تومــان  میلیــارد  هــزار 
ــت  ــت به‌دس ــرای دول ــل ب ــن مح ای
ــه  ــت ک ــی اس ــن در حال ــد. ای می‌آی
ــال ۹۷  ــه س ــور در بودج ــم مذک رق
ــان  ــارد توم ــزار میلی ــدود ۵/ ۱۵ ه ح
نشــان  بررســی‌ها  اســت.  بــوده 
می‌دهــد دلیــل ایــن تفــاوت کــه 
ــه شــده  ــد اضاف بیشــتر از محــل درآم
بــه بودجــه بانــک مرکــزی اســت، بــه 
ــاوت  ــی از مابه‌التف ــد ناش ــل درآم دلی
بــا  قاعدتــا  بــوده کــه  ارز  نــرخ 
کاهــش درآمــد، مالیــات و ســود 
ــدا  ــش پی ــز کاه ــد نی ــژه ۵۰ درص وی

ــت.  ــرده اس ک
ســال  بودجــه  لایحــه  در  دولــت 
محــل  از  کــرده  پیش‌بینــی  آینــده 
ــان  ــارد توم ــزار میلی ــات ۴/ ۵ ه مالی

تصویر بانک‌های دولتی در بودجه ۹۸
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ــدی  ــژه ۵۰ درص ــود وی ــل س و از مح
ــرد  ــی می‌گی ــرکت‌های دولت ــه از ش ک
حــدود ۷/ ۶ هــزار میلیــارد تومــان 
کل  در  کــه  باشــد  داشــته  درآمــد 
ــزار  ــد ۱/ ۱۲ ه ــن دو درآم ــع ای جم
میلیــارد تومــان خواهــد بــود. بنابرایــن 
نشــان می‌دهــد  محاســبات دولــت 
۱/ ۶ درصــد از درآمدهــای مالیاتــی 
ــا  ــق بانک‌ه ــژه آن از طری ــود وی و س

ــد.  ــد ش ــن خواه تامی

 جزئیــات دخــل و خرج بانک‌ها
 ۹۸ بودجــه  لایحــه   ۳ پیوســت 
 ۸ جزئیــات درآمدهــا و هزینه‌هــای 
ــزی را  ــک مرک ــاری و بان ــک تج بان
ــان  ــا نش ــت. آماره ــرده اس ــر ک منتش
می‌دهــد بانــک ملــی بیشــترین درآمــد 
ــی دارد.  ــای دولت ــان بانک‌ه را در می
ــد  ــان می‌ده ــده نش ــر ش ــدول منتش ج
ــارد و  ــزار میلی ــی ۳۷ ه ــک مل ــه بان ک
ــد  ــد خواه ــان درآم ــون توم ۲۹۰ میلی
کل  از  درصــد   ۳۵  /۳ کــه  داشــت 
بانــک  و  بانک‌هــا  درآمدهــای 
در  می‌دهــد.  تشــکیل  را  مرکــزی 
مقابــل هزینه‌هــای ایــن بانــک ۳۷ 
هــزار و ۲۸۵ میلیــارد تومــان گــزارش 
ــل  ــال قب ــه س ــبت ب ــه نس ــده ک ش
ــرده  ــت ک ــدی را ثب ــد ۱۸ درص رش
و  درآمدهــا  بــه  نگاهــی  اســت. 

هزینه‌هــای ایــن بانــک و ۴ بانــک 
کشــاورزی، ســپه، پســت بانــک و 
ــه  ــد ک ــان می‌ده ــاون نش ــعه تع توس
بــه  تقریبــا  هزینه‌هــا  و  درآمدهــا 
ــه  ــده‌اند ک ــزارش ش ــزان گ ــک می ی
ــراز  ــا ت ــرج بانک‌ه ــل و خ ــان دخ می
ــاف  ــک اخت ــه ی ــود، البت ــاد ش ایج
و  درآمــد  درخصــوص  جزئــی 
ــن  ــود دارد. ای ــک وج ــای بان هزینه‌ه
ــوب  ــک محس ــر بان ــی ه ــام ابتدای ارق
ــرد  ــزارش عملک ــد گ ــود و بای می‌ش
ــرد،  ــرار گی ــر ق ــا مدنظ ــن بانک‌ه ای
ــزان  ــه می ــه چ ــت ک ــوان دریاف ــا بت ت
ــق  ــا محق ــا و هزینه‌ه ــن درآمده از ای

ــد.  ــد ش خواه
رتبــه بعــدی بــه بانــک ســپه تعلــق دارد که 
درآمدهــای آن حــدود ۱/ ۲۰ هــزار میلیــارد 
ــه  ــت ک ــده اس ــی ش ــان پیش‌بین توم
ــود  ــه خ ــهم کل را ب ــد از س ۱۹ درص
هزینه‌هــای  می‌دهــد.  اختصــاص 
ــر  ــای آن براب ــا درآمده ــپه ب ــک س بان
ــن  ــه ای ــل توج ــه قاب ــا نکت ــت ام اس
اســت کــه هزینــه و درآمــد ایــن 
ــش  ــه ۹۷ بی ــبت بودج ــه نس ــک ب بان
از ۴۰ درصــد افزایــش داشــته اســت. 
ــای  ــان بانک‌ه ــک کشــاورزی در می بان
ــد  ــر درآم ــوم از نظ ــه س ــی رتب دولت
ــت.  ــاص داده اس ــود اختص ــه خ را ب
ــک در  ــن بان ــای ای ــا و هزینه‌ه درآمده

لایحــه بودجــه ســال آینــده حــدود ۱۷ 
ــده  ــزارش ش ــان گ ــارد توم ــزار میلی ه
اســت کــه ایــن رقــم نســبت بــه لایحه 
بودجــه ســال جــاری افزایــش ۳۲ 
ــن  ــت کــرده اســت. ای درصــدی را ثب
ــی رشــد  ــه پیش‌بین ــی اســت ک در حال
بیــش از ۳۰ درصــد در درآمدهــای 
ــه  ــا توج ــی ب ــاورزی و مل ــک کش بان
ــای  ــای بانک‌ه ــه کل درآمده ــه اینک ب
ــه  ــد و ب ــی ۳ درص ــه عبارت ــی ب دولت
رشــد  درصــد   ۲۵ دیگــر  عبــارت 
ــت.   ــه اس ــل توج ــت، قاب ــته اس داش
در میــان بانک‌هــای دولتــی، بانــک 
مســکن از نظــر درآمدهــا در رتبــه 
ــک  ــای بان ــرار دارد. درآمده ــارم ق چه
 ۲۵۸ و  میلیــارد  هــزار   ۱۴ مســکن 
میلیــون تومــان پیش‌بینــی شــده در 
ــزار  ــای آن ۱۴ ه ــه هزینه‌ه ــی ک حال
میلیــارد و ۱۷۳ میلیــون تومــان در نظــر 
ــد  ــه درآم ــت. مقایس ــده اس ــه ش گرفت
ــه  ــک در لایح ــن بان ــای ای و هزینه‌ه
ــون بودجــه  ــه نســبت قان بودجــه ۹۸ ب
۹۷ حــدود ۱۶ درصــد افزایــش داشــته 
ــا و  ــد درآمده ــوع رش ــت. در مجم اس
هزینه‌هــای بانک‌هــا بــا توجــه بــه 
ــد  ــی و رش ــال آت ــاری س ــورم انتظ ت
ــاری  ــال ج ــا در س ــای بانک‌ه هزینه‌ه
ــای اقتصــاد ــن نیســت. /دنی دور از ذه
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خانــم هــا بــه عنــوان کارآفرینــان 
ــتر  ــان بیش ــه روز در جه ــق روز ب موف
ــد  ــرض دی ــود را در مع ــولات خ محص
قــرار مــی دهنــد. در ســال ۲۰۱۰ حــدود 
ــط  ــن متوس ــا س ــم ب ــون خان ۱۰۴ میلی
ــروژه  ــیس پ ــه تاس ــروع ب ــا ۶۴ ش ۱۸ ت
هــای کارآفرینــی جدیــد کــرده انــد کــه 
اکثــرا در آن هــا موفــق بــوده انــد و بــه 
ــد و  ــک نمودن ــان کم ــاد کشورش اقتص
باعــث موفقیــت هــای تجــاری گســترده 

ــت. ــده اس ای ش
ــای  ــروژه ه ــترش پ ــود گس ــا وج ــا ب ام
ــروژه ای  ــه پ ــوان چگون ــی بان کارآفرین

ــم؟ ــا بیابی ــم ه ــژه خان ــق وی موف
ــی  ــه م ــب متوج ــن مطل ــه ای ــا مطالع ب
شــوید کارآفرینــی فقــط مخصــوص 
ــت  ــان نیس ــا تیزهوش ــطوره ی ــراد اس اف
بلکــه شــما هــم مــی توانیــد یــک بانــوی 

ــید. ــق باش ــن موف کارآفری
بــرای شــروع بــه ایــن نکتــه توجــه کنیم 
ــی  ــه متوجــه شــویم کارآفرین کــه چگون
ــر؟  ــا خی ــت ی ــب اس ــا مناس ــرای م ب
آیــا بخــش هــای کارآفرینــی را امتحــان 

ــه: ــی از جمل ــم؟ بخــش های ــرده ای ک

  تمایــل درونی
تمایــل درونــی در اجــرای پــروژه هــای 
ــوان یــک شــرط اساســی  کارآفرینــی بان
ــه  ــت اســت. ب ــه موفقی ــرای رســیدن ب ب
ــید،  ــته باش ــان داش ــود ایم ــدرت خ ق
ــدف  ــه ه ــیدن ب ــزی در رس ــچ چی هی

پیچیــده نخواهــد بــود تنهــا چیــزی کــه 
بــه آن احتیــاج داریــد احســاس اشــتیاق 

ــت. ــی س ــروع کارآفرین ــرای ش ب
اگــر احســاس درونــی تــان آن قــدر کــه 
ــعله  ــد ش ــروع کنی ــک کار را ش ــد ی بای
ور نباشــد بــه مطالعــه و جســتجو ادامــه 
دهیــد و از تصــورات خیالــی خــود 

ــد. ــک بگیری کم
ــای  ــروژه ه ــت آوردن پ ــه دس ــرای ب ب
ــن  ــت در ای ــوان و موفقی ــی بان کارآفرین
کار راهنمایــی هایــی را شــرح مــی 

ــم. دهی
ــدی  ــای جدی ــده ه ــد ای ــی توانی * م
ــه  ــود را ب ــه خ ــای روزان ــرد ه از عملک
ــد  ــی مانن ــت های ــد فعالی ــت آوری دس
بازاریابــی، مطالعــه، گفتگــو بــا دوســتان 

… و 
* اســتفاده از روش طوفــان ذهنــی بــرای 
ــن و  ــا در ذه ــده ه ــداوم از ای ــرور م م
ــه  ــی را ب ــه زمان ــا، روزان ــرورش آن ه پ
ــد  ــه داری ــی ک ــده های ــاره ای ــر درب فک
اختصــاص دهیــد ایــن کار باعــث ایجــاد 
افــکار جدیــد شــده و کشــف روش هــای 
جدیــد کار را بــه همــراه خواهــد داشــت.

* از خــود بپرســید چــرا کارهــا را همــان 
ــم؟ و  ــول نمــی کن ــه هســت قب طــور ک
یــا حقیقــت زندگــی را رد مــی ســازید.

  جلســه طوفــان ذهنی
ــورد نظــر کار  ــده م ــن کــه ای بعــد از ای
را یافتیــد، بایــد بدانیــد ایــده مفیــد 

ــه  ــی ب ــا محصــول خوب ــه ت ــا ن اســت ی
ــد. ــه دهی ــان ارائ مخاطب

ــن  ــد ای ــد باش ــده جدی ــت ای ــم نیس مه
کامــا یــک نکتــه اشــتباه مــی باشــد کــه 
ــدی  ــای جدی ــده ه ــد ای ــان بای کارآفرین
بیابنــد. کارآفرینــان کارهــای خــود را از 
طریــق نســخه هایــی کــه قبــا طراحــی 
ــعه  ــد و آن را توس ــی کنن ــی م ــده کپ ش

مــی بخشــند.
امــا ایــن نکتــه بــه معنــای تولیــد 
ــه دیگــری نیســت  محصــولات مشــابه ب
ــا آن  ــد کــه رقب ــد کنی ــی را تولی محصول
را ندارنــد تــا طرفــداران آن را خریــداری 

ــد. نماین
ــا  ــان ب ــید کارآفرین ــته باش ــاد داش ــه ی ب
مخترعــان تفــاوت دارنــد کارآفریــن بــه 
تاســیس یــک کار تجــاری مــی پــردازد و 
گاهــی آن کار را خــود طراحــی خواهــد 
ــی  ــراد تیزهوش ــان اف ــا مخترع ــرد، ام ک
هســتند کــه بــه طــور مــداوم ایــده هــای 

جدیــدی را اختــراع مــی نماینــد.

ــان  ــرای خودت  اولیــن مشــتری ب
باشــید

بــه کار خــود نــگاه کنیــد آیــا حاضریــد 
ــود را  ــر خ ــد؟ اگ ــداری کنی آن را خری
قانــع نســاختید محصــول خــود را بخرید 
خــود را جــای فروشــنده و مشــتری 
ــود  ــتری اول خ ــر مش ــد. اگ ــرار ندهی ق
ــان  ــول ت ــک محص ــدون ش ــد ب را نیافتی
ــته  ــاد داش ــه ی ــت. ب ــکل اس ــار مش دچ
ــردم  ــه ای از م ــتریان مجموع ــید مش باش
ــول  ــا را گ ــد آن ه ــه بتوانی ــتند ک نیس

ــد. بزنی
وقتــی بــه پــول مــی اندیشــید بــه ایــده 

خــود نزدیــک نشــوید.
پــول روشــنی بخــش درون هیــچ انســانی 
نیســت اگــر بــه فکــر پــول هســتید ایــده 
خــود را شــروع نکنیــد. اگــر فکــر مــی 
کنیــد چگونــه درآمــد داشــته باشــید این 
فکــر را بــرای مراحــل بعــد رهــا نماییــد. 
ایــده خــود را بــر اســاس اشــتیاق خــود 
ــی  ــروژه های ــت پ ــه شکس ــازید و ب بس
ــوب  ــد خ ــاهده کردی ــش مش ــه از پی ک

دقــت داشــته باشــید.

بانوان چگونه پروژه های کارآفرینی موفقی خلق کنند؟
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در حالــی کــه در ماه‌هــای گذشــته 
مباحــث  کلیــدواژه  بــه  »تــورم« 
ــک  ــت، ی ــده اس ــل ش ــادی تبدی اقتص
اقتصــاددان بــا اعتقــاد بــه اینکــه مســاله 
ــرایط  ــور در ش ــاد کش ــی در اقتص اصل
فعلــی رکــود و نــه تــورم اســت 
تحریم‌هــای  هــدف  کــه  می‌گویــد 
آمریکایــی فشــل کــردن تولیــد و ایجــاد 
ــه ایجــاد  ــران و ن ــود در اقتصــاد ای رک

ــت. ــورم اس ت
افزایــش نــرخ دلار از اوایــل ســال 
ــم  ــش حج ــویی و افزای ــاری از س ج
نقدینگــی از ســوی دیگــر باعــث شــد 
ــی  ــای مصرف ــا در بازاره ــت کالاه قیم
ــه  ــرمایه ای رو ب ــای س ــع بازاره ــه تب ب
ــث  ــاله باع ــن مس ــذارد. ای ــش بگ افزای
شــد تــا نــرخ تــورم از حــدود هشــت 
ــه  ــاه ب ــن م ــل فروردی ــد از اوای درص
ــد.  ــاه برس ــد در آذرم ــدود ۱۸ درص ح
ــرخ تــورم  ایــن جهــش ۱۰ درصــدی ن
باعــث شــد تــا همــه اذهــان بــه ســمت 
ــرود،  ــا آن ب ــه ب ــای مقابل ــورم و راه‌ه ت
در صورتــی کــه مســاله‌ای بدتــر از 
ــود  ــود دارد و آن رک ــم وج ــورم ه ت

ــت. ــی اس تورم
ــا  ــان ب ــاوه همزم ــی ع ــود تورم رک
ــاق  ــادی اتف ــد اقتص ــرخ رش ــش ن کاه
می‌افتــد و عــاوه بــر کســادی بازارهای 
ســرمایه‌ای باعــث ســردی فضــای تولید 
ــه  ــورم هزین ــر ت ــر اث ــود. ب ــم می‌ش ه
عوامــل تولیــد بــالا مــی‌رود و در ایــن 
ــا  ــور اســت ت ــده مجب شــرایط تولیدکنن
ــری  ــت گران‌ت ــه قیم ــود را ب کالای خ
ــن  ــاله ای ــا مس ــاند ام ــروش برس ــه ف ب
اســت کــه در شــرایط تورمــی خریــدار 
هــم فقــط تــا یــک جایــی مــی توانــد 
ــاورد  ــاب بی ــا را ت ــت ه ــش قیم افزای
ــر  ــد دیگ ــه بع ــتانه‌ای ب ــک آس و از ی
برخــی کالاهــا را از ســبد مصرفــی 

ــذارد. ــار می‌گ ــود کن خ

هــدف 
‌هــا  یم تحر
نــه  اســت  رکــود 

تــورم
بــرای بررســی شــرایط حاکــم بــر 
ــک  ــران ی ــاد ای ــای اقتص ــن روزه ای
اقتصــاددان بــه ســازوکار تحریم‌هــا 
هــم گریــزی زده اســت و در واقــع 
ــود و  ــا را ایجــاد رک ــم ه ــدف تحری ه
نــه تــورم در اقتصــاد ارزیابــی می‌کنــد؛ 
ــه  ــاره ب ــا اش ــقاقی شــهری ب ــد ش وحی
تحریم‌هــای آمریکایــی و هــدف اصلــی 
معمــاران تحریم‌هــا علیــه ایــران در 
ــدف  ــه ه ــرد ک ــار ک ــاره اظه ــن ب ای
ــورم  ــاد ت ــدگان ایج ــی تحریم‌کنن اصل
ــه مهــم را هــدف  نیســت آنهــا دو مقول
ــی بنگاه‌هــای  ــد یکــی تعطیل ــرار دادن ق
تولیــدی و ایجــاد رکــود و ایجــاد 
ــش  ــکاری ســهمگین و دیگــری افزای بی
ــه  ــع ناعادلان ــری و توزی ــدید نابراب ش

ــت. ــاد اس ــروت در اقتص ث
ــاب  ــه کت ــاره ب ــا اش شــقاقی شــهری ب
هنــر تحریم‌هــا اثــر ریچــارد نفیــو 
ــی  ــاران اصل ــی از معم ــود یک ــه خ ک
ــت:  ــت، گف ــران اس ــه ای ــا علی تحریم‌ه
ــه  ــد ک ــود می‌گوی ــاب خ ــو در کت نفی
در ســال ۱۳۹۱ روی شکســتن اســتقامت 
آن  از  تــا  کرده‌انــد  تمرکــز  مــردم 
ــد  ــتر کنن ــا را بیش ــق نارضایتی‌ه طری
ــه انجــام مذاکــره  ــور ب ــران را مجب و ای
کننــد. آنهــا از دو کانــال افزایــش 
ــران  ــه ای صــادرات کالاهــای لوکــس ب
تولیــدی  بنگاه‌هــای  منفعل‌کــردن  و 
ــد  ــال کرده‌ان ــود را دنب ــدف خ ــن ه ای
ــال  ــدف را دنب ــان ه ــم هم ــالا ه و ح

. می‌کننــد
اســتاد دانشــگاه خوارزمــی تهــران 
ــدی  ــای تولی ــد در بنگاه‌ه ــش تولی کاه
را عاملــی بــرای گســترش رکــود و 
ــی  ــه ارزیاب ــکاری در جامع ــاد بی ایج
ــورم را تحمــل  ــردم ت کــرد و گفــت: م
ــکاری را  ــد بی ــا نمی‌توانن ــد، ام می‌کنن

تحمــل کننــد. واقعیــت ایــن اســت کــه 
ــر از  ــاد بهت ــورم در اقتص ــد ت ۳۰ درص
۳۰ درصــد بیــکاری )ناشــی از رکــود( 

ــت. ــه اس در جامع
هــدف صــادرات کالاهــای لوکــس 

ــت ــد اس ــف تولی تضعی
ــرد  ــه از عملک ــن اقتصــاددان در ادام ای
ــارت در  ــدن و تج ــت، مع وزارت صنع
ــت:  ــرد و گف ــاد ک ــا انتق دوره تحریم‌ه
ــر  ــزی ب ــچ تمرک ــه هی ــن وزارتخان ای
تولیــد نــدارد. ایــن در حالــی اســت که 
ــه  ــان ب ــدی فعالیت‌ش ــای تولی بنگاه‌ه
ــدا  ــزل پی یــک ششــم ســال گذشــته تن
ــی  ــز از طرف ــردم نی ــت و م ــرده اس ک
قــدرت خریدشــان را از دســت داده‌انــد 
ــث  ــد باع ــا می‌توان ــوع اینه ــه مجم ک
کاهــش تولیــد بنگاه‌هــا و بیــکاری 

ــود. ــتر ش بیش
او بــا بیــان این‌کــه تحریم‌کننــدگان 
ــری  ــش نابراب ــا افزای ــد ت ــعی می‌کنن س
جامعــه  در  را  فســاد  و  درآمــدی 
برجســته کننــد، ادامــه داد: آنهــا از 
ــس از  ــای لوک ــادرات کالاه ــق ص طری
طرفــی و کاهــش صــادرات مــواد اولیــه 
و قطعــات تولیــدی ســعی می‌کننــد تــا 
تولیــد را ضعیــف کننــد. واقعیــت ایــن 
ــد  ــا می‌دانن ــر از م ــا بهت اســت کــه آنه
ــد  ــادر نکنن ــات را ص ــدام قطع ــر ک اگ

ــاد. ــد افت ــا از کار خواه ــد م تولی
ــد،  ــادی کن ــد اقتص ــه رش ــی ک هنگام
ــال  ــورم در ح ــرخ ت ــالا، ن ــکاری ب بی
رشــد و تولیــد ناخالــص داخلــی پاییــن 
ــه  ــی ب ــود تورم اســت، اقتصــاد در رک
ســر می‌بــرد. در ایــن شــرایط تــورم در 
مصــرف و رکــود در تولیــد بــه وجــود 
کارشناســان،  از  بســیاری  می‌آیــد؛ 
عوامــل اقتصــادی را تنهــا دلیــل بــروز 
ــه‌های  ــد. ریش ــی می‌دانن ــود تورم رک
ویژگی‌هــای  در  تورمــی  رکــود 
میــزان  اقتصــاد،  هــر  ســاختاری 
ــی،  ــی و مال ــت‌های پول ــی سیاس کارای
ســاختار بودجــه‌ای دولــت، میــزان 
کشــش‌پذیری ســرمایه‌گذاری نســبت 
ــینی  ــی جانش ــره، چگونگ ــرخ به ــه ن ب
ــداز  ــرف، پس‌ان ــای مص ــری، الگوه جب
نقــش  میــزان  و  ســرمایه‌گذاری  و 
ــنا ــه‌ است./ایس ــت در اقتصــاد نهفت دول

تورم را رها کنید؛ 

مساله اصلی رکود است!
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ــیون  ــکوری-رئیس کمیس ــرام ش به
ــاق  ــی ات ــع معدن ــادن و صنای مع

ــران ــی ای بازرگان
جنــس و جوهــره »رونــق تولیــد« از بــازار 
ــاد  ــرای ایج ــن ب ــرد، بنابرای ــأت می‌گی نش
تحــول مثبــت در تولیــد، رویکــرد سیاســی 
راه بــه جایــی نخواهــد بــرد و در عــوض 
بایــد بــا رویکــرد بازارمحــور بــا آن 
ــی  ــات بازاریاب ــأ تحقیق ــد. خ ــه ش مواج
رونــق  در   )Market research(
ــای  ــی در واحده ــور محسوس ــد به‌ط تولی
به‌طــور  احســاس می‌شــود.  تولیــدی 
کلــی، تحقیقــات بــازار بــه مفهــوم ارائــه 
ــا  محصــول مناســب در جــای مناســب ب
ــب  ــخص مناس ــه ش ــب و ب ــت مناس قیم
ــات  ــف تحقیق ــم تعری ــرای تعمی اســت. ب
تولیــد«،  »رونــق  مبحــث  بــه  بــازار 
ــک  ــوان ی ــت به‌عن ــم دول ــرض می‌کنی ف
شــرکت صاحــب برنــد، عرضه‌کننــده 
بنگاه‌هــای  و  اســت  خدمــات  و  کالا 
مصرف‌کننــدگان  به‌عنــوان  تولیــدی 
ــات مطــرح هســتند.  ــا و خدم ــن کالاه ای
ــازار را در  ــات ب ــوان تحقیق ــن می‌ت بنابرای
»رونــق تولیــد« تعییــن گروه‌هــای هــدف، 
نیازســنجی و آسیب‌شناســی گروه‌هــای 
ــب  ــات متناس ــه کالا و خدم ــدف، ارائ ه
گرفتــه  صــورت  نیازســنجی‌های  بــا 
و دریافــت بازخــورد تعریــف کــرد. 
بنابرایــن، اولیــن مرحلــه تعییــن مخاطبــان 
ــده  ــد پیش‌برن ــه می‌توانن ــی اســت ک هدف
ــن  ــند و ای ــد« باش ــق تولی ــداف »رون اه
ــناخت  ــل و ش ــه کام ــتلزم مطالع ــر مس ام
دقیــق از واقعیت‌هــای موجــود در فضــای 
اقتصــادی کشــور اســت. در حقیقــت 
اتــاف  از  جلوگیــری  بــرای  دولــت 
ــدف  ــای ه ــد گروه‌ه ــود بای ــرمایه خ س
ــد.  ــدی کن خــود را مشــخص و اولویت‌بن
ــد،  ــان می‌ده ــا نش ــال، آماره ــور مث به‌ط
ــور  ــی کش ــای صنعت ــداز بنگاه‌ه ۹۸ درص
مربــوط بــه بخش‌خصوصــی اســت و 
بنگاه‌هــای کوچــک و متوســط ۸۳درصــد 
و بنگاه‌هــای بــزرگ تنهــا ۱۷درصــد 
ــور  ــی کش ــی خصوص ــای صنعت بنگاه‌ه
ــا توجــه  ــن ب ــد. بنابرای را تشــکیل می‌دهن
ــک و  ــای کوچ ــده بنگاه‌ه ــهم عم ــه س ب
متوســط در تولیــد، هدف‌گیــری ایــن 

اصلــی،  مخاطبــان  به‌عنــوان  بنگاه‌هــا 
ــد  ــت خواه ــای واقعی ــر مبن ــی ب انتخاب
آسیب‌شناســی  و  نیازســنجی  بــود.  
ــه محصــول  ــرای ارائ ــدف ب ــای ه گروه‌ه
مناســب، از دیگــر مراحــل تحقیقــات بازار 
ــای  ــر مبن ــد ب ــت می‌توان ــه دول ــت ک اس
ــب  ــول مناس ــروه، محص ــر گ ــای ه نیازه
ــن و  ــات، قوانی ــاخت‌ها، کالا، خدم )زیرس
دســتورالعمل‌های مناســب( را ارائــه دهــد. 
ــه  ــات ارائ ــول و خدم ــه محص به‌طوری‌ک
شــده، منافــع گروه‌هــای دیگــر را متحمــل 
ضــرر و زیــان نکنــد. خوشــبختانه مرحلــه 
نیازســنجی و آسیب‌شناســی بــرای دولــت 
ــود، چراکــه  ــری نخواهــد ب مرحلــه زمان‌ب
گروه‌هــای هــدف در قالــب اتاق‌هــای 
تشــکل‌ها  و  انجمن‌هــا  بازرگانــی، 
به‌صــورت داوطلبانــه و کارشناســی شــده، 
ــوش  ــه گ ــود را ب ــف خ ــای صن نیازه
دولــت می‌رســانند. بنابرایــن در ایــن 
ــن  ــت از بی ــاز اســت دول ــه تنهــا نی مرحل
ــیب‌های  ــا و آس ــادی از نیازه ــمار زی ش
شناســایی شــده، اولویت‌هــا را تشــخیص 
ــر  ــای ه ــایی نیازه ــس از شناس ــد. پ ده
بخــش، گام بعــد تعییــن محصول متناســب 
ــن  ــت. در ای ــدف اس ــه ه ــاز جامع ــا نی ب
ــا  بخــش عرضــه محصــول مناســب صرف
ــوده،  ــای هزینه‌کــرد قابل‌توجــه نب ــه معن ب
بلکــه گاه یــک تغییــر کوچــک در قانون و 
دســتورالعمل می‌توانــد گــره بزرگــی را از 
تولیدکننــدگان بــاز کنــد کــه حتــی تزریق 
ــدون هــدف و  ــا توماننقدینگــی ب میلیارده
برنامه‌ریــزی بــه بنگاه‌هــای اقتصــادی 
ــی  ــن تحول ــاد چنی ــه ایج ــادر ب ــم ق ه
ــروز  ــاز ام ــت نی ــود. در حقیق ــد ب نخواه
ــی،  ــش از نقدینگ ــدی، بی ــای تولی واحده
مقررات‌زدایــی و ســهولت کســب‌و‌کار 
کســب‌و‌کار  بســترهای  اگــر  اســت. 
ــرف  ــا ص ــه بنگاه‌ه ــد و هزین ــا باش مهی
مــوارد نامتعــارف جهــت اخــذ مجوزهــا، 
پرداخــت ارزش‌ افزوده‌هــای چندبــاره، 
پرداخــت عوارض‌هــای متعــدد، پرداخــت 
ــرای  ــتافینگ ب ــراس اس ــنگین ک ــغ س مبال
صــادرات نشــود، بنگاه‌هــا خــود قــادر بــه 
ــد  ــان خواهن ــای روزمره‌ش ــن هزینه‌ه تامی
بــود. در ایــن مرحلــه تنهــا بایــد هوشــیار 
بــود کــه بخشــنامه جدیــد صــادر شــده، 
ــته  ــا نداش ــایر بخش‌ه ــرای س ــدی ب پیام
باشــد و در تضــاد بــا منافــع ملــی نباشــد.

ــتورالعمل  ــون و دس ــر قان ــت ه در حقیق
جدیــدی کــه از ســوی دولــت و ســایر قوا 

تبییــن می‌شــود بایــد در راســتای آرامش و 
آســایش مــردم باشــد. به‌طــور مثــال، چنــد 

نمونــه از ایــن راهکارهــا عبارتنــد از:
بنگاه‌هــای کوچــک و متوســط بــرای 
خــود،  تولیــدی  واحــد  راه‌انــدازی 
ــده‌اند  ــل ش ــادی را متحم ــای زی هزینه‌ه
کــه در هــر مرحلــه مجبــور بــه پرداخــت 
ــود  ــای خ ــزوده خریده ــات ارزش اف مالی
واحــد  هنــوز  درحالی‌کــه  شــده‌اند؛ 
ــرداری  ــه بهره‌ب ــه مرحل ــا ب ــدی آنه تولی
نرســیده اســت؛ بنابرایــن می‌تــوان دریافت 
مالیــات ارزش افــزوده از ایــن واحدهــا را 
تــا زمــان رســیدن بــه بهره‌بــرداری و 

ــت. ــق انداخ ــه تعوی ــروش ب ف
بــا توجــه بــه افزایــش نــرخ ارز و 
تورمــی کــه کشــور بــا آن مواجــه اســت، 
ــه و  ــش یافت ــردم کاه ــد م ــدرت خری ق
از میــل بــه مصــرف، به‌خصــوص در 
کالاهــای غیرضــروری بــه شــدت کاســته 
شــده اســت، بنابرایــن، تســهیل صــادرات 
از ســوی دولــت می‌توانــد روی  کالا 
ــی  ــدگان داخل ــزه تولیدکنن ــش انگی افزای
ــد  ــذار باش ــروری تاثیرگ ــای غیرض کالاه
ــدی  ــت تولی ــش ظرفی ــت افزای ــا جه ت
ــته  ــتری داش ــزم بیش ــزه و ع ــود انگی خ
ــط  ــک و متوس ــای کوچ ــند. بنگاه‌ه باش
ــی  ــوان مال ــاس کوچــک و ت ــل مقی به‌دلی
محــدود در تبلیغــات، اغلــب در بازارهای 
جهانــی ناشــناخته بــوده و از قــدرت 
هســتند  برخــوردار  کمــی  چانه‌زنــی 
کــه باعــث می‌شــود صاحبــان ایــن 
ــای  ــل فعالیت‌ه ــع کام ــه مناف ــا ب بنگاه‌ه
ــزه  ــد و انگی ــدا نکنن ــی پی ــود دسترس خ
ــد.  ــش یاب ــد« کاه ــق تولی ــا در »رون آنه
ــا  ــد ب ــت می‌توان ــرایط، دول ــن ش در ای
ــازار  ــی در ب ــای مل ــازی برنده جایگاه‌س
جهانــی، از ایــن بنگاه‌هــا حمایــت کنــد.

پیش‌نیاز رونق تولید

ی
ـــ
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ــران  ــع مدی ــی در جم ــر همت عبدالناص
مدیــره  هیئــت  واعضــای  عامــل 
اعتبــاری  موسســات  و  بانک‌هــا 
ــال  ــور در س ــرایط کش ــرور ش ــا م ب
گذشــته، ســال ۹۸ را ســال تعییــن 
ــد  ــادی خوان ــه اقتص ــده در عرص کنن
ــود  ــا وج ــال ۹۷ ب ــرد: س ــد ک و تاکی
ــه  ــراوان و توطئ ــیب‌های ف ــراز و نش ف
دشــمنان، خوشــبختانه بــا خنثــی شــدن 
هــدف اصلــی دشــمن بــه پایــان رســید 
کــه قطعــا نظــام بانکــی تاثیــر شــایانی 

در آن داشــته اســت.
همتــی بــا اشــاره بــه تمرکــز دشــمن بر 
بــازار پــول و ارز بــه منظــور دســتیابی 
ــال  ــت: در س ــود، گف ــداف خ ــه اه ب
گذشــته دشــمن برنامــه ریــزی ویــژه‌ای 
بــه منظــور اخــال در بــازار پــول، ارز 
و نظــام بانکــی طراحــی کــرده بــود کــه 
خوشــبختانه از نائــل شــدن بــه اهــداف 

خــود نــاکام ماندنــد.
بانــک مرکــزی کلیــت  رئیــس کل 
فعالیــت نظــام بانکــی در ســال گذشــته 
ــرد و  ــی ک ــت ارزیاب ــب و مثب را مناس
ــی  ــام بانک ــی‌رود نظ ــار م ــت: انتظ گف
ــح  ــا مدیریــت صحی در ســال جــاری ب

ــود  ــت س ــث رعای ــژه در بح ــه وی ب
ــور  ــه ط ــت ب ــه برداش ــی و اضاف بانک
ــی  ــی همراه ــرل نقدینگ ــدی در کنت ج
کننــد و بداننــد بانــک مرکــزی در ایــن 
زمینــه بــه طــور جــدی برخــورد لازم را 

ــرد. ــد ک خواه
رئیــس شــورای پــول و اعتبــار بــا 
اشــاره بــه حــوادث غیــر مترقبــه 
اوایــل ســال جــاری خاطرنشــان کــرد: 
ــان  ــادی از هموطن ــع زی ــفانه جم متاس
ــادی  ــا مشــکلات زی ــل ســیل ب ــه دلی ب
مواجــه شــدند کــه ضمــن ابــراز 
بــا  انشــاالله  آنــان،  بــا  همــدردی 
ــی در  ــام بانک ــت نظ ــتفاده از ظرفی اس
جهــت بهبــود شــرایط زندگــی و ارائــه 
ــوزه  ــژه در ح ــه وی ــهیلات لازم ب تس
منــازل مســکونی واحد‌هــای تجــاری و 
ــی و ســایر  ــای صنعت باغــات وکارگاه‌ه

نیاز‌هــا تــاش خواهــد کــرد.
ــمنان  ــه دش ــر اینک ــد ب ــا تاکی ــی ب همت
ــال  ــون س ــز همچ ــاری نی ــال ج در س
گذشــته بــه منظــور دســتیابی بــه اهداف 
خــود در بــازار ارز و پــول تمرکــز 
کرده‌انــد گفــت: بانــک مرکــزی و 
ــای لازم از  ــه ریزی‌ه ــا برنام ــت ب دول

تلاطــم و نوســان در بــازار ارز ممانعــت 
ــرد. ــد ک خواه

همتــی همچنیــن خواســتار تســریع 
بانک‌هــا  مــازاد  امــوال  فــروش  در 
و  شــد  داری  بنــگاه  توقــف  و 
گفــت: بانک‌هــا بایــد بــا تشــکیل 
کارگروه‌هایــی، اقدامــات لازم بــرای 
فــروش امــوال مــازاد شــرکت‌های 
زیرمجموعــه بــه صــورت عملیاتــی 
ــد  ــه فراین ــن زمین ــد و در ای انجــام دهن

اجــرای کار را تســریع بخشــند.

ــا  ــس ب ــه مجل ــیون برنام ــو کمیس عض
ــک  ــف تفکی ــه مخال ــر اینک ــد ب تاکی
وزارت صمــت هســتم، گفــت: مــا 
کردیــم  ادغــام  را  وزارتخانه‌هــا 
تــا واردات بــا ملاحظــه وضعیــت 
تولیدکننــده داخلــی صــورت بگیــرد و 
ــه ای  ــا نتیج ــردن اینه ــدا ک ــروز ج ام
ــده  ــه تولیدکنن ــدد ب ــیب مج ــز آس ج

ــدارد. ن
مهــرداد لاهوتــی عضــو کمیســیون 
برنامــه و بودجــه مجلــس شــورای 
اســامی دربــاره طــرح تفکیــک وزارت 
ــای  ــارت و احی ــدن و تج ــت، مع صنع
وزارت بازرگانــی گفــت: مــن مخالــف 

ــن  ــوال ای ــتم. س ــوع هس ــن موض ای
اســت کــه چــرا ادغــام کردیــم و 
ــه  ــم. ب ــک کنی ــم تفکی ــالا میخواهی ح
نــگاه  بازرگانــی  وزارت  تاریخچــه 
کنیــد. در ابتــدا مــا وزارت صنایــع 
و  ســنگین  صنایــع  وزارت  ســبک، 
وزارت معــدن و فلــزات داشــتیم و 
پشــت تشــکیل ایــن وزارتخانه‌هــا 

ــود. ــی ب دلایل
وی بــا تاکیــد بــر اینکــه در کشــورهای 
ــه  ــارت ب ــت و تج ــا صنع ــزرگ دنی ب
ــا  ــزود: م هــم گــره خــورده اســت، اف
ــتیم  ــی داش ــه وزارت بازرگان ــاً ک قب
انجــام  می‌گفتیــم چــرا کار واردات 

ــرای  ــود کــه ب ــن ب میدهــی؟ پاســخ ای
بــازار را تنظیــم کنــم کــه البتــه حــرف 
غلطــی هــم نبــود. امــا از ایــن طــرف 
اگــر تولیدکننــده داخلــی در حــال 
ــی  ــود وزارت بازرگان ــدن ب ــیب دی آس
می‌گفــت بــه مــن ربطــی نــدارد. 
ــام  ــا را ادغ ــا وزارتخانه‌ه ــن م بنابرای
کردیــم تــا اگــر قــرار اســت وارداتــی 
ــده  ــت تولیدکنن ــرد وضعی صــورت بگی
بنابرایــن  کنــد.  لحــاظ  را  داخلــی 
امــروز جــدا کــردن اینهــا جــز آســیب 
نتیجــه‌ای  تولیدکننــده  بــه  مجــدد 

ــارس ندارد./ف

ماموریت جدید به بانکها درباره سیل زدگان؛

همتی: از تلاطم و نوسان در بازار ارز ممانعت خواهیم کرد

احیای وزارت بازرگانی 

نتیجه ای جز آسیب مجدد تولیدکننده ندارد
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TQM
بشــر از بــدو خلقــت بــا »کیفیــت« ســرو 
کار داشــته اســت؛ مثــا در ســاختن خانه 
و محــل ســکونت خــود و در تشــخیص 
مناســب بــودن اســلحه و وســیله دفاعــی 
ــرده  ــتفاده ک ــی از آن اس ــه نوع ــود، ب خ

اســت.
ــه‌  ــترش پهن ــا گس ــه ب ــد ک ــری نپایی دی
نیازهــای آدمــی و در پــی آن ایجــاد 
ــا و  ــتد کالاه ــت دادوس ــی جه بازارهای
خدمــات، مســاله کیفیــت و وســعت 
و  بازارهــا  پیــش  از  بیــش  یافتــن 
ــس از  ــد و پ ــرح ش ــت مط ــرل کیفی کنت
ــی  ــی اساس ــوان عامل ــه عن ــدی، ب چن
و تاثیرگــذار در عرصــه تولیــد کالا و 
ارائــه خدمــات شــناخته شــد. بــا وقــوع 
ــم او  ــرن هیجده ــی در ق ــاب صنعت انق
روی آوردن بــه تولیــد انبــوه توســط 
ــی  ــف، زمان ــادی مختل ــای اقتص بنگاه‌ه
چشــمگیر،  صورتــی  بــه  و  کوتــاه 
کم‌کــم زمانــی کوتــاه بــه صورتــی 
ــزوم  ــاره ل ــی درب ــمگیر، زمزمه‌های چش
بــه کارگیــری روش‌هــای علمــی در 
زمینــه کنتــرل کیفیــت بــه گــوش رســید. 
تاریخچــه ایــن دانــش کــه اکنــون چنــد 
ــوان  ــه عن ــه ب ــت ک ــش نیس ــه‌ای بی ده
ــرح  ــتقل مط ــی مس ــوزه علم ــک ح ی
ــرآغاز  ــه س ــت ک ــواه آن اس ــده، گ ش
ــرل  توســعه و گســترش فعالیت‌هــای کنت
ــل  ــه صــورت حاضــر در اوای ــت ب کیفی

ــت.  ــوده اس ــتم ب ــرن بیس ق
ــت  ــوق لازم اس ــه ف ــا مقدم ــون ب اکن
ــرای برخــی مفاهیــم بنیادیــن  تعاریفــی ب

ــود: ــه ش ــوزه ارائ ــن ح در ای
ــی  ــولا ماهیت ــت )Quality(«معم »کیفی
ــد  ــی در تولی ــش از حــد انتظــار و عال بی
کالا یــا ارائــه خدمــت را در ذهــن متبــادر 
ــون  ــی چ ــاد مختلف ــه ابع ــد، ک می‌نمای
تطابــق، قابلیــت اطمینــان، پایــداری، ذوق 
ــن  ــرد. بنابرای ــر می‌گی ــی را در ب و زیبای
ــارج از  ــدازه‌ای خ ــا ان ــت ت ــوان گف می‌ت

تصــور اســت.
 Quality( کیفیــت  کنتــرل 
عنــوان  بــه  نیــز   )Control:QC

ــتور‌العمل‌هایی  ــون و دس ــتفاده از فن اس
ــی در  ــود کیف ــه بهب ــتیابی ب ــرای دس ب
زمینــه تولیــد کالاهــا یــا ارائــه خدمــات 
شــناخته می‌شــود، کــه در راســتای ایــن 
ــخیص و  ــاده تش ــورت س ــه ص ــدف ب ه
ــی، و در گام  ــز و بررس ــایی، آنالی شناس
بعــدی اقــدام بــه حــل نقــص و کاســتی 
محصــولات و خدمــات اهمیــت اساســی 

ــت.  ــد داش خواه
لیکــن، ایــن نیــز پاســخگوی میــل 
ــه  ــد کالا و ارائ ــه تولی ــی ب ــر آدم واف
را  بالاتــری  کیفیــت  کــه  خدماتــی 
برایــش بــه ارمغــان آورنــد، نبــود؛ 
ــوم  ــه مفه ــت ک ــدی نگذش ــن چن بنابرای
ــع  ــت جام ــت کیفی ــه »مدیری ــازه‌ای ب ت
 Total Quality Management:(

TQM(«مطــرح شــد.

 ابزارهای مديريت كيفيت

هــای  روش  بهتریــن  یــا  نقــش 
فعلــی

بهتریــن روشــهای فعلــی در کاهــش 
تغییــرات موثــر اســت، در نتیجــه آن 
کیفــت ارتقــا مــی یابــدو درســتي 
بهتريــن روش‌هايــي كــه مــورد اســتفاده 
قــرار گيرنــد را افزايــش مي‌دهنــد و نيــز 
ــد. ــان مي‌نماين ــا را آس ــرل فراينده كنت

نيــازي بــه گفتــن نيســت كــه اگــر بهترين 
فعاليت‌هــا و تجــارب اســتاندارد نشــود و 
بــه افــراد مربوطــه ارايــه نشــود، رســيدن 
ــد  ــن خواه ــداوم غيرممك ــود م ــه بهب ب
بــود. كاهــش تغييــرات در بهبــود يكفيــت 

نقــش اصلــي را دارد. كيــي از عمده‌تريــن 
منابــع شناســايي شــده تغييــرات اختــاف 
در عملكــرد بيــن افــرادي اســت كــه يــك 

ــد. ــام مي‌دهن ــت را انج فعالي
ــر  ــه را در ب ــن مؤلف ــك CBM چندي ي
مستندســازي  مؤلفــه  مي‌گيرد.يــك 
روش‌هــا مي‌باشــد. مؤلفــه دوم كــه 
اهميــت آن بــه انــدازه مستندســازي 
مي‌باشــد روكيــرد مديريتــي )فراينــد 
ــال  ــا انتق ــد. ب ــعه CBM( مي‌باش توس
ــود  ــان كــه بهب ــه كاركن ــن موضــوع ب اي
مــداوم کیفیــت ارزشــمند مي‌باشــد. 
ــزي  ــي را پايه‌ري ــداف مهم ــت اه مديري
ــراي  ــاز ب ــع مــورد ني ــه مناب ميك‌نــد. تهي
ــن  ــري بهتري ــه كارگي ــان جهــت ب كاركن
و  اصــول  ايــن  مستندســازي  روش، 
ــك  ــا ي ــداوم آن‌ه ــود م ــا و بهب روش‌ه
نيــروي رقابتــي را در ســازمان بــه وجــود 
مــي‌آورد در آخــر بــا پــاداش دادن 
ــق  ــورد تواف ــول م ــت اص ــت رعاي جه
ــه  ــر ب ــه منج ــي را ك ــت، اعمال مديري
ــر  ــود را نيرومندت ــر مي‌ش ــش تغيي كاه
فراينــد  اجــرای  بنابرايــن  ميك‌نــد. 
ــر  ــی براب ــت ارزش ــن اس CBM ممك
ــتندات  ــا مس ــتر از محصــول و ي ــا بیش ی

ــد. ــته باش ــوب داش مکت
ــت و  ــی خلاقي ــای فعل ــن روش ه بهتری
نــوآوري كاركنــان را محــدود نمي‌نمايــد. 
ــن  ــودن بهتري ــفاف نم ــا ش ــس، ب برعك
ــا  ــودن آن ب ــه نم ــود مقايس روش موج
ــان‌تر  ــنهادي آس ــاي پيش ــر روش‌ه ديگ
ــر  ــر بهت ــر روش ديگ ــود. اگ ــد ب خواه
ــود.  ــد مي‌ش ــك  جدي ــود، آن روش ي ب
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ــعه   ــوآوري در توس ــت و ن ــكان خلاقي م
مي‌باشــد.

بيشــتر كاركنــان خواهــان امكاناتــي 
ــام كار در  ــا را در انج ــه آن‌ه ــتند ك هس
ــاره  ــد. دوب ــاري نماي ــان ي ــن زم بهتري
بيهــوده  غيرمفيــد  فعاليتــي  كاري 
بــراي  روشــي   CBM مي‌باشــد. 
كاهــش ميــزان دوبــاره كاري در فعاليــت 

ميك‌نــد. تهيــه  را  آمارگيــري 
معنــاي  فعلــی  روش  بهتريــن  واژه 
عملياتــي  عبــارت روش  از  متفاوتــي 
ايــن  اول  عبــارت  دارد.  اســتاندارد، 
ــه  ــر دارد كــه روش‌هــا ب مفهــوم را در ب
ــتند.  ــود هس ــال بهب ــداوم در ح ــور م ط
فرايندهــای   :CBM انــواع   
خــاق فرايندهــای  و  تكــراری 

براســاس نــوع فعاليتــي كــه قــرار اســت 
ــروه  ــه 2 گ ــود ب ــام  ش ــا انج در آن‌ه
ــل  ــه قاب ــي ك ــوند: فعاليت ــيم مي‌ش تقس
ــي  ــتند و آن‌هاي ــي هس ــرار و پيش‌بين تك
كــه منحصــر بــه فــرد و خــاق هســتند. 

CBM آماده سازی یا تهیه  
نقش تیم راهبری

ــه  ــرروي  توصي ــه كار ب ــاز ب ــل از آ‎غ قب
ــي  ــري مديريت ــم راهب ــه تي ــود ك مي‌ش
بــه وجــود بيايــد كــه مســئوليت موفقيت 
توســعه و اســتفاده از CBM در ســازمان 
 CBM را برعهــده بگيرنــد. تيــم راهبــري
ــئول  ــه مس ــد ك ــي باش ــد گروه مي‌توان
ــند و  ــازمان باش ــت در س ــعه يكفي توس
ــه  ــه ب ــد ك ــه‌اي باش ــم جداگان ــا تي ي
ــد.  ــزارش مي‌ده ــي گ ــت اصل ــم يكفي تي
ایــن تیــم مــی توانــد از مديــران ارشــد 
ــياري  ــود. بس ــکیل ش ــان تش و كارشناس
ــد  ــه تولي ــادر ب ــاري ق ــازمانهاي آم از س
ــا  ــتند ام ــود هس ــم خ ــولات منظ محص
توســعه  و كيپارچگــي اســتفاده آنهــا در 
فعاليتهــاي روزانــه ســازمان يــك فراينــد 
ــود  ــا خ ــن فعاليته ــد. اي ــي ميباش متفاوت
بــه خــود انجــام نميشــوندو احتيــاج بــه 
ــه از  ــه جانب ــاش هم ــت و ت صــرف وق

ــد.  ــازمان دارن ــت س طــرف مديري
ــراي هــر  تيــم راهبــري نقــش مناســب ب
 CBM فــرد در ســازمان را كــه بــر
مؤثــر هســتند را مشــخص ميك‌نــد. 
آن‌هــا مســئول مســايل ارتباطــي، اتحــاد 
هم‌چنيــن  و  عقايــد  كيپارچگــي  و 
بازنگــري فراينــد بــراي كســب پذيــرش، 

رفتــار  تغييــر  و  آشــنايي  افزايــش 
ــا  ــن فراينده ــري اي ــم راهب ــتند. تي هس
برنامه‌ريــزي  و  مي‌گيــرد  مدنظــر  را 
مي‌نمايــد. تيــم راهبــري بــه گــروه 
CBM را انتخــاب و مــورد حمايــت 
ــلاكت  ــايل و مش ــد و مس ــرار مي‌ده ق
زمــان و منابــع را برطــرف مي‌ســازد. 
ــورد  ــرفت كار را م ــري پيش ــم راهب تي
ــي در  ــد و تغييرات ــرار مي‌ده ــري ق بازنگ

ــي‌آورد. ــود م ــه وج ــف كاري ب وظاي
ــژه باعــث كمــك و پيشــرفت  اعمــال وي
ورود  ميشــود.  عملكــرد  در  تغييــرات 
ــات  ــاب موضوع ــه انتخ ــان ب كارشناس
بــراي توســعه CBM اوليــن مرحلــه 
ميباشــد. بازنگــري پيشــنويس مســتندات 
توســط كارشناســان پذيــرش آنهــا از 
ــي  ــد. وقت ــد را تســريع مينماي روش جدي
ــي از  ــد، برخ ــود ميباش ــه CBM موج ك
آموزشــها بــراي كاركنــان دخيــل در ايــن 
امــر لازم ميباشــد. دوبــاره، تيــم راهبــري 
اطمينــان حاصــل مينمايــد كــه برنامــه هــا 
ــوند. ــا مي‌ش ــي مهي ــن جابهجاي ــراي اي ب
 ،CBM ــري ــه كارگي ــت از ب ــا حماي ب
مديريــت پايبنــدي بــه روشــهاي جديــد 
ــترس  ــرا در دس ــد زي ــترش ميده را گس
بــودن تنهــا يــك روش بهتــر بــراي قبول 
آن بــه تنهايي كافي نيســت. كارشناســان، 
ــوده  ــن و آزم ــاي مطمئ ــولًا روش ه معم
را مــورد اســتفاده قــرار ميدهنــد و بايــد 
ــرات  ــال تغيي ــه دنب ــوند ك ــويق بش تش
ــتراتژي‌هايي  ــري اس ــه راهب ــند. كميت باش
ــه  ــرادي ك ــه اف ــاداش دادن ب ــراي پ را ب
تغييراتــي را بــه وجــود آورده انــد و 
شناســايي افــرادي كــه ايــن گونــه عمــل 
ــي  ــد. برخ ــاد مينماي ــد، را ايج نكردهان
ــر  ــر تغيي ــريع ت ــها را س ــراد روش از اف
ــويق،  ــه تش ــاز ب ــران ني ــد. ديگ ميدهن
ــت  ــرف مديري ــري از ط ــوزش و راهب آم
دارنــد تــا ايــن روش هــاي بهبــود يافتــه 

ــد.  ــاب نماين را انتخ
  CBM به عنوان ابزار مديريتی 
ــيله‌اي  ــوان وس ــه عن ــد ب CBMمي‌توان
ــود  ــگ بهب ــوان جهــت پيشــبرد فرهن پرت
ــود  ــه ش ــه كار گرفت ــت ب ــداوم کیفی م
ــترش  ــراي گس ــد ب ــران مي‌توانن و مدي
و اســتفاده ازCBM اقدامــات بســيار 
زيــادي انجــام دهنــد. تشــويق و اهــداي 
پــاداش بــه كاركنــان كيــي از ايــن 
اقدامــات اســت. مديريــت مي‌توانــد 

ــام  ــد اع ــوق‌ها )همانن ــياري از مش بس
ــراي  ــي و ... ( را ب ــاداش مال ــي، پ عموم
ــراي  ــي ب ــا عامل ــد ت ــا كن ــدان مهي كارمن
اســتفاده ازCBM در جهــت پيشــبرد 

فعاليت‌هــا باشــد.
اگــر مديريــت جــو را بــه گونــه‌اي تغييــر 
دهــد كــه مشــوق كارمنــدان بــراي 
ــا  ــود روش ه ــرای بهب ــت ب ــرف وق ص
باشــد تــا در فعاليت‌هــا حضــوري فعــال 
داشــته باشــند و در طــي فرايند ســؤالات 
جديــدي را مطــرح نمايــد، كارمنــدان بــه 
ايــن موضــوع پــي خواهنــد بــرد كــه در 
اســتفاده از CBM مــورد حمايــت واقــع 

مي‌شــوند.
 ابزارهای جديد در كنترل كيفيت

 Seven(ــت ــی کیفی ــه عال ــزار هفتگان اب
ابــزاری   ،)Basic Quality Tools
هســتند کــه بــه مــا کمــک مــی کننــد تا:

* انحرافات با دلیل را شناسایی کنیم.
ــان  ــی اطمین ــودن طراح ــب ب * از مناس

ــم. ــل کنی حاص
اشــکالات مهمتــر را  انحرافــات و   *
ــد از  ــود فرآین ــر روی بهب ــایی و ب شناس
طریــق بهبــود مشــکلات مهمتــر تمرکــز 

ــم. نمایی
در  نقــص  تمرکــز  هــای  مــکان   *
ــع  ــرای رف ــرده و ب ــدا ک ــول را پی محص

ــم. ــاش کنی ــا ت آنه
* وابســتگی میــان علــل بــروز خطــا در 
فرآینــد را تشــخیص داده و عامــل اصلــی 

انحــراف را از بیــن ببریــم. و ...
اغلــب بــرای مشــاهده ی وضعیــت فرآیند 
و شناســایی انحرافــات بــا دلیــل و جزئــی 
از نمــودار کنتــرل اســتفاده می‌کنیــم، امــا 
بیشــترین کارآیــی آن زمانــی حاصــل مــی 
ــرل  ــه کنت ــک برنام ــه آن را در ی شــود ک
ــن  ــم. در ای ــه کار گیری ــاری ب کیفیــت آم
ــزار  ــام اب ــا از تم ــم ت ــاز داری ــه نی برنام
هــای ممکــن اســتفاده نماییــم. مهمتریــن 
ایــن ابزارهــا، ابــزار هفــت گانــه جدیــد 

هســتند کــه عبارتنــد از:
 .3 هیســتوگرام   .2 کنتــرل  برگــه   .1
نمودارعلتومعلــول   .4 نمودارپارتــو 
 .6 هــا  نمودارتمرکزنقــص   .5
نمودارکنتــرل   .7 نمودارپراکندگــی 

 معنی هوشین کانری
ــری   ــین کان ــردان واژه هوش ــرای برگ ب
از زبــان ژاپنــی و درک بهنــر مفهــوم 
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ــن کلمــه دو بخشــی را  ــوان ای آن مــی ت
ــه چهــار واژه مجــزا تقســیم کــرد کــه  ب
ــا  ــر از آنه ــی زی ــردان معان ــس از برگ پ

ــود . ــی ش ــتخراج م اس
هوشــین کانــری  = روشــی گام بــه 
ــد  ــرا و فراین ــزی، اج ــرح ری گام  در ط
ــت . ــول اس ــور تح ــه منظ ــری ب بازنگ

ــد  ــام من ــردی نظ ــری رویک ــین کان هوش
ــا ی  ــد ه ــر در فراین ــت تغیی ــه مدیری ب

ــت . ــب و کار اس ــی کس اصل
هــو = در زبــان ژاپنــی بــه معنــای 

اســت هدایــت 
شین = به معنای هدایت

کان =  چالشوکننترل
ری = استدلال

ــوان گفــت :  ــه طــور کامــل مــی ت کــه ب
مدیریــت و کنتــرل پیــکان هدایت ســازمان

سیســتم هوشــین دارای دو سیســتم کامــل و 
حســاب شــده اســت

1- هدف گذاری
2- برنامه ریزی

هــدف گــذاری = به مســائلی نظیــر بهبود 
کیفیــت، کاهــش هزینــه، افزایــش تولیــد، 
تولیــد، افزایــش بهــره وری، تحویــل بــه 
موقــع، بهبــود محیــط و انــرژی، ارتقــای 
ــان  ــان و ســطح علمــی آن ــه کارکن روحی

ــردازد . ــوزش می‌پ ــق آم از طری
ــوق از  ــق اهــداف ف ــزی = تحق ــه ری برنام
ــیوه  ــین ش ــرخ هوش ــزم چ ــق مکانی طری
عمــل مطمئــن و منطبــق بــا اصــل گام بــه 
ــل  ــری المث ــه ض ــت ک ــی اس گام موساش
فارســی >رهــرو آن اســت کــه آهســته و 
پیوســته رود < بخوبــی گویــای آن اســت .

 گامهای برنامه ریزی هوشین 
1-هدف را انتخاب کنید

2-وضعیــت جــاری ســازمان را مشــخص 
کنید

3-مشــخص کــه ســازمان بایــد بــر چــه 
موضوعاتــی تمرکــز کنــد

 به سازمان نظم بدهیم
1- اهــداف یالانــه معیارهــا را برایرســیدن 

بــه اهــداف را معلــوم کنیــد
2-ابزار مورد نیاز را فراهم کنید

3-مشــخص کنیــد ســازمان بیشــتر بــرای 

چــه موضوعاتــی تمرکــز کنــد

 طرح را اجرا کنید
1-بر پیشرفت نظارت کنید

  نظارت کرده و بهبود دهید
1-مشــکلات را شناســایی کــرده و ه چــه 

ســریع تــر بهبــود دهیــد
ــود  ــازمان بهب ــطح س ــوزش را در س 2-آم

ــد دهی
ــه  ــد برنام ــرح و فراین ــج ط ــر نتای 3-ب
ــید و آن را  ــته باش ــارت داش ــزی نظ ری

ــد ــود دهی بهب
4-میــزان پیشــرفت را شناســایی کــرده و 

جشــن بگیریــد

 هدف استفاده از هوشین کانری 
فراهــم اوردن امــکان رهایــی از وضعیــت 
ســهمیه بهبــود هــای اساســی در عملکرد 
ــود و  ــکلات موج ــل مش ــق تحلی از طری

نیــز تجــه بــه شــرایط محیطــی اســت .
هوشــین کانــری اهــداف مدیریــت عالــی 
شــرکت را در ســطوح پاییــن تر ســازمان 
جــاری مــی کنــد .در هــر ســطح، خــط 
ــی،  ــط مش ــه خ ــر ب ــطح بالات ــی س مش
ــن  ــا ی ســطح پایی ــت ه اهــداف و فعالی

ــی شــود. ــه م ــر ترجم ت
مراحل سالانه عبارتند از:

1-شناسایی مسائل بهرانی و الزام اور سازمان
2-تعریف اهداف کسب و کار راهبردی

ــف  ــیله تعری ــدف هابوس ــترش ه 3- گس
اولویــت هــای ارتقــاء، محــک هــا، 

ــکان ــد و مال مقاص

فــاز مدیریــت هوشــین    چهــار 
کانــری

ســازمان تعــداد کمــی از موضوعــات مهمی 
را کــه بایــد بــر آنهــا تمرکــز کنــد را تعیین 
مــی کنــد .تنظیــم هوشــین کنــری از برنامــه 
ریــزی و چشــم انــداز بلنــد مــدت ســازمان 
و تمرکــز بــر ســال جــاری آغــاز مــی شــود 
ــی  ــاق م ــاده ســازی در کل ســازمان اتف .پی
افتــد و در طــول ســال بــر هــدف هوشــین 

نظــارت مــی شــود.

 جاری سازی هوشین
ــری را  ــین کان ــت، هوش ــازمان مدیری س
ــی  ــازمانی افق ــب س ــله مرات ــق سلس مطاب
ــین  ــد. هوش ــی کن ــاری م ــودی ج وعم
ازیــک ســطح مدیریــت بــه ســطح 
ــه  ــا، نتیج ــرده، راهبرده ــت ک دیگرحرک
ــن  ــن تراســت وای ــوب درســطح پایی مطل
ــه  ــیدن ب ــرای رس ــه ب ــی ک فرایندتاجای
هــدف هوشــین نیازاســت تکرارمــی شــود.

 نظارت بر هوشین
مرحلــه نظــارت گام بررســی در حلقــه 
PDCA  اســت. ایــن بخــش موجــب 
دینامیــک شــدن مدیریــت هوشــین می‌شــود.
ــج  ــا نتای ــا ب ــدف ه ــه ه ــن مرحل در ای
واقعی مقایســه شــده، در صــورت مغایرت 
فــروش اجــرای کار تجزیــه عارضــه یابــی 
ســازمان، فــاز هــای تنظیــم، جاری ســازی 
و نظــارت را ارزیابــی مــی کنــد . در نــگاه 
ــارت  ــه نظ ــبیه مرحل ــه ش ــن مرحل اول ای
ــاری  ــاط باج ــارت تنهادرارتب ــت امانظ اس

ســازی واجــرای هوشــین اســت .

برنامــه  از  اســتفاده  مزایــای   
ســازمان در  هوشــین 

ــجام درون  ــا انس ــد ت ــی کن ــک م 1-کم
ســازمان ایجــاد شــده و توافــق مشــترکی 
در تمامــی ســطوح ســازمان بــر روی آن 

بوجــود آیــد
ــداز  ــم ان ــه چش ــگان را ب ــه هم 2-توج

ــازد ــی س ــوف م ــازمان معط ــده س آین
3-تــاش کارکنــان را یکپارچــه مــی کنــد 
و اقدامهــای ســازمان را بــرای رســیدن بــه 

هــدف هــا هماهنــگ مــی کنــد
4-بهبــود جهــش را بــرای ســالها ی 

ــد ــی کن ــن م ــادی تضمی متم
همــکاری بیــن واحــد هــای ســازمانی را 

ارتقــاء مــی بخشــد.
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ترکیه بیش‌ترین 
دریافت‌کننده 
صنایع معدنی 

ایران

 بررســی مبــادلات تجــاری ایــران و ترکیه 
در دوره هشــت ماهــه ســال ۱۳۹۷ نشــان 
ــع  ــدن و صنای ــش مع ــه بخ ــد ک می‌ده
ــون  ــش از ۴۰۰ میلی ــهم بی ــا س ــی ب معدن
دلاری، بیــش از ۴۵ درصــد صــادرات 
ایــران را بــه خــود اختصــاص داده اســت.

پایــگاه  گــزارش  اســاس  بــر 
و  توســعه  ســازمان  اطلاع‌رســانی 
نوســازی معــادن و صنایــع معدنــی ایران 
ــان  ــرک نش ــای گم ــدرو(، آماره )ایمی
می‌دهــد، ایــران در مــدت یادشــده 
بــه میــزان ۴۴۱ هــزار و ۳۱۱ تــن کالای 
ــه  ــی ب ــع معدن ــدن و صنای ــش مع بخ
ارزش بیــش از ۴۰۴ میلیــون و ۶۰۹ هــزار 
ــت.  ــرده اس ــادر ک ــه ص ــه ترکی دلار ب
حجــم مبــادلات ایــران و ترکیــه در دوره 
ــا ۹  ــه ســال ۲۰۱۸ )۱۱ دی ۹۶ ت ۱۰ ماه
ــارد دلار  ــر ۸.۲ میلی ــزون ب ــان ۹۷( اف آب

ــد. ــام ش اع

و  انــواع ســنگ  اســاس،  ایــن  بــر 
فــرو  انــواع  مرتبــط،  محصــولات 
)فروســیلیس و ..(، انــواع محصــولات 
ســفال، آجــر، ســرامیک و کاشــی، پــودر 
آلومینــا، زغال‌ســنگ و کک، زنجیــره 
آلومینیــوم و محصــولات آن، زنجیــره 
ــروم و  ــیمان، ک ــرب، س ــان، روی، س تیت
مولیبــدن، جــزو بیش‌تریــن کالاهــای 

ــت. ــده اس ــادر ش ص
ــولات  ــولاد و محص ــره ف ــن زنجی هم‌چنی
ــدن و  ــام مع ــایر اق ــط، س ــولادی مرتب ف
صنایــع معدنــی، صنایــع فلــزی، فلــزات و 
ســنگ‌های گرانبهــا )طــا، نقــره و ...(، مس 
و محصــولات پایین دســتی، میــکا، نیکل و 
محصــولات از دیگــر اقــام صادراتــی ایران 

در دوره مــورد بررســی بــه ترکیــه بــود.
در دوره هشــت ماهــه امســال، صــادرات 
زنجیــره روی بــه میــزان ۳۸.۷ هــزار تن به 

ارزش بیــش از ۱۱۰ میلیــون و ۹۱۰ هــزار 
دلار، بالاتریــن ســهم را داشــته و پــس از 
ــره آلومینیــوم و محصــولات آن،  آن، زنجی
بــا افــزون بــر ۴۱.۲ هــزار تــن بــه ارزش 
بیــش از ۸۵ میلیــون دلار و زنجیــره فــولاد 
و محصــولات فــولادی مرتبــط بــا بیــش 
از بــر ۱۳۸.۸ هــزار تــن بــه ارزش بیــش از 
۷۴.۵ میلیــون دلار در جایگاه‌هــای بعــدی 

ــد. ــرار گرفته‌ان ق
ــا  ــزات و ســنگ‌های گرانبه ــل، فل در مقاب
)طــا- نقــره و ...( بــا ســهم بیــش از هفت 
میلیــون دلاری در مــدت یادشــده، کمترین 
ســهم را بــه خــود اختصــاص داد. برپایــه 
ــزان واردات  ــورد بررســی، می آمارهــای م
کشــور از ترکیــه در زمینــه اقــام معــدن 
و صنایــع معدنــی در هشــت ماهــه ســال 
جــاری، ۱۲ درصــد از حجــم مبــادلات را 

بــه خــود اختصــاص داده اســت.

ســازمان گردشــگری جهانــی ‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌کــه یکــی 
ملــل  ســازمان  زیرمجموعه‌هــای  از 
متحــد محســوب می‌شــود، اعــام کــرد: 
ســال ۲۰۱۸، ســال بســیار خوبــی بــرای 
گردشــگری در سراســر جهــان بــود و در 
طــول ایــن ســال ۱.۴ میلیــارد گردشــگر 
بــه نقــاط مختلــف جهــان ســفر کردنــد.

انتظــار  می‌افزایــد:  ســازمان  ایــن 
ــه  ــال ۲۰۲۰ ب ــش از س ــا پی ــتیم ت نداش
رقــم ۱.۴ میلیــارد گردشــگر برســیم 
امــا بــه دلیــل رشــد اقتصــادی خــوب، 
ــط  ــزا توس ــدور وی ــرایط ص ــود ش بهب
ــدن  ــر ش ــن ارزان‌ت ــورها و همچنی کش
ســال  دو  هوایــی،  مســافرت‌های 
ــیدیم.  ــور رس ــم مذک ــه رق ــر ب زودت

ــاون ســازمان  زوراب پلی‌کاشــویلی، مع
ــد  ــد: رش ــی می‌گوی ــگری جهان گردش
ــال‌های  ــی س ــگری ط ــت گردش صنع
ــروزه  ــه ام ــد ک ــان می‌ده ــته نش گذش
قوی‌تریــن  از  یکــی  صنعــت  ایــن 
پیشــران‌های رشــد اقتصــادی و توســعه 

ــت.  ــان اس در جه
بنــا بــه ایــن گــزارش، گردشــگری بــه 

ــش از  ــا بی ــه و آفریق ــد خاورمیان مقاص
۶ درصــد متوســط جهانــی نســبت 
ــرده و در  ــد ک ــته رش ــال گذش ــه س ب
خاورمیانــه شــاهد ورود ۱۰ درصــد 
ــاهد  ــا ش ــتر و در آفریق ــگر بیش گردش
ــتر در  ــگر بیش ــد گردش ــدود ۷ درص ح
ــل  ــال قب ــه س ــبت ب ــال ۲۰۱۸ نس س
هســتیم. بــه طــور کلــی گردشــگری بــه 
مقاصــد آســیا، اقیانوســیه و اروپــا طــی 
ــرد.  ــد ک ــد رش ــال ۲۰۱۸، ۶ درص س

نشــان  آمارهــا  دیگــر  طــرف  از 
ــه  ــگران ب ــد ورود گردش ــد رش می‌دهن
قــاره آمریــکا کمتــر از متوســط جهانــی 
ــش  ــد افزای ــا ۳ درص ــوده و تنه آن ب

ــت. ــته اس داش
و  ســهمگین  طوفان‌هــای  وقــوع 
عواقــب بعــدی آنهــا باعــث شــده 
ــکای  ــه آمری اســت ورود گردشــگران ب
مرکــزی و دریــای کارائیــب نســبت بــه 

ــد. ــش یاب ــل کاه ــال قب س
ــازمان  ــه س ــازمان زیرمجموع ــن س ای
صنعــت  کــرد:  پیش‌بینــی  ملــل 
گردشــگری طــی ســال جــاری ۳ تــا ۴ 

ــد. ــد کن ــد رش درص
ــا  ــازمان نگرانی‌ه ــن س ــزارش ای در گ
نســبت بــه خــروج انگلیــس از اتحادیــه 
اروپــا، کاهــش رشــد اقتصــادی و 
از  ژئوپلتیــک  و  تجــاری  مناقشــات 
ــال  ــه در س ــتند ک ــی هس ــه عوامل جمل
ــر  ــگری تأثی ــت گردش ــر صنع ۲۰۱۹ ب

ــت. ــد گذاش خواهن
ــل  ــل و نق ــود حم ــر بهب ــرف دیگ از ط
ــوخت و  ــت س ــات در قیم ــی، ثب هوای
ــگر از  ــداد گردش ــش تع ــن افزای همچنی
بازارهاینوپدیــد از جملــه عوامــل مثبــت 
تأثیرگــذار بــر صنعــت گردشــگری 
ــود. ــد ب ــال ۲۰۱۹ خواهن ــی در س جهان

سازمان گردشگری جهانی:

2018 سال خوبی 
برای صنعت 
گردشگری بود
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  معنی اصلی واژه کایزن
ــود  ــتمر. بهب ــود مس ــی بهب ــزن یعن کای
ــی  ــراد یعن ــی اف ــه تمام ــتمری ک مس
ــران را در  ــان و کارگ ــران ، کارکن مدی

ــرد. ــر میگی ب
فلســفه کایــزن بــر ایــن اصــل اســتوار 
ــان  ــی انس ــیوه زندگ ــه ش ــت ک اس
شــامل زندگــی شــغلی ، زندگــی 
اجتماعــی، و زندگــی خانوادگــی بایــد 

ــد. ــود یاب ــا بهب ــته و مداوم پیوس
ــن  ــل آن در بی ــزن و تعام ــگ کای فرهن
ــف  ــای مختل ــازمان ه ــا و س ــه ه لای
اجتماعــی در ژاپــن باعث شــده اســت 
تــا کارخانــه بــه دانشــگاه تبدیل شــود 
ــر از  ــه ، کارگ ــه کارخان ــگاه ب و دانش
مدیــر بیامــوزد و مدیــر از ایــده هــای 
ــد گــردد، پژوهشــگر  کارگــر بهــره من
لبــاس کار بپوشــد و بــه جــای نشســتن 
در بــرج عــاج بــه صحنــه تولیــد بیایــد 
ــه  ــد ب ــای تولی ــه ه ــالان صحن و فع
فکــر و تدبیــر در بــاب بهبــود کار 
خویــش بپردازنــد و بــه پژوهــش 
ــزن  ــتراتژی کای ــام اس ــد. پی روی آورن
ــه  ــود ک ــه میش ــه خلاص ــن جمل در ای
حتــی یــک روز را نبایــد بــدون ایجــاد 
ــهای  ــی از بخش ــود در یک ــی بهب نوع
ــود.  ــپری نم ــرکت س ــا ش ــازمان ی س

ــتر  ــی دوم بیش ــگ جهان ــس از جن پ
ــه  ــد ک ــار بودن ــی ناچ ــرکتهای ژاپن ش
فعالیــت خــود را از صفــر شــروع 
کننــد. مدیــران و کارگــران ژاپنــی هــر 
روز بــه مقابلــه بــا مشــکلات جدیــدی 
مــی رفتنــد و هــر روز نیــز پیشــرفتهای 
جدیــدی عایدشــان مــی شــد. خلاصــه 
ــه  ــرکتها ب ــت ش ــه فعالی ــه ادام اینک
بســتگی  پایانشــان  بــی  پیشــرفت 
ــه روش  ــزن ب ــان کای ــت و بدینس داش
زندگــی ژاپنــی هــا تبدیــل شــد. بــرای 
اینکــه شــرایط آن زمــان ژاپــن را بــاور 
ــن  ــم. در اولی ــی زن ــی م ــد مثال کنی
ــن در  ــت ژاپ ــس از شکس ــالهای پ س
ــو  ــای کاراتس ــی دوم آق ــگ جهان جن
ــوان  ــه عن ــیتا ب ــی ماتسوش ــاور فن مش
ــت در  ــرل کیفی ــوان کنت ــدس ج مهن
شــرکت تلگــرام و تلفــن ژاپــن بــکار 
ــت  ــرده اس ــل ک ــت نق ــتغال داش اش
ــی  ــت م ــر وق ــان ه ــه : در آن زم ک
خواســتم بــه کســی تلفــن کنــم حتمــا 
ــودان  ــاد. آج ــی افت ــتباه م ــماره اش ش
ــاهده  ــا مش ــور ب ــک آرت ــرکت م ش
وضعیــت نابســامان ایــن شــرکت 
ژاپنــی تعــدادی از کارشناســان کنتــرل 
ــکا  ــک آمری ــترن الکتری ــت وس کیفی
ــکلات  ــردن مش ــرف ک ــرای برط را ب

ایــن شــرکت بــه ژاپــن دعــوت کــرد. 
ــت  ــه مدیری ــی ب ــان آمریکای کارشناس
شــرکت مــا گفتنــد کــه تنهــا راه حــل 
بکارگیــری کنتــرل کیفیــت اســت. مــا 
ــم  ــا گفتی ــی ه ــه آمریکای ــرور ب ــا غ ب
کــه مــا شــیوه ژاپنــی کنتــرل کیفیــت 
را در ایــن شــرکت اعمــال مــی کنیــم. 
ولــی وقتــی آنهــا از مــا خواســتند تــا 
ــت را نشــان  ــرل کیفی ــای کنت ــه ه برگ
ــه  ــتیم برگ ــی نمیدانس ــا حت ــم م دهی

ــت... ــت چیس ــرل کیفی کنت
ــه  ــود ک ــه ب ــراف عاجزان ــن اعت ــا ای ب
تــاش بــرای بهبــود شــیوه هــای 
کنتــرل کیفیــت ژاپــن در اواخــر دهــه 
1940 آغــاز شــد. نمونــه ایــن تــاش 
ــت  ــرل کیفی ــه فرعــی کنت ایجــاد کمیت
ــین  ــمندان و مهندس ــه دانش در اتحادی
ــان  ــن زم ــا در همی ــود. تقریب ــن ب ژاپ
ژاپــن  اســتانداردهای  اتحادیــه 
ســمینارهایی در زمینــه کنتــرل کیفیــت 
آمــاری بــر پــا کــرد. در ژوئیــه 1950 
ــا  ــد ت ــوت ش ــگ دع ــر دمین از دکت
بــرای تدریــس کنتــرل کیفیــت آمــاری 
ــه از  ــت روزه ک ــمینار هش ــک س در ی
ــده  ــا ش ــه برپ ــن اتحادی ــوی همی س
ــر  ــد )دکت ــفر کن ــن س ــه ژاپ ــود ب ب
دمینــگ مشــهور اســت بــه کســی کــه 
ــا آموخــت(.  ــی ه ــه ژاپن ــت را ب کیفی
پروفســور دمینــگ در دهــه 1950 چنــد 
بــار از ژاپــن بازدیــد کــرد و در خــال 
ــه  ــود ک ــا ب ــن بازدیده ــی از همی یک
ــی  ــود را مبن ــهور خ ــی مش ــش بین پی
بــر اینکــه ژاپــن بــه زودی ســیل 
ــوب را  ــت مرغ ــدات دارای کیفی تولی
بــه بازارهــای جهــان ســرازیر خواهــد 
ــن  ــوان نمــود. دمینــگ در عی کــرد عن
حــال چرخــه دمینــگ را کــه یکــی از 
ابزارهــای مهــم کنتــرل کیفیــت حهــت 
میشــود  محســوب  مــداوم  بهبــود 
ــه  ــه ب ــود. ک ــه نم ــن ارائ را در ژاپ
ــه  ــت. ب ــهور اس ــم مش P.D.C.A ه
ــاده  ــه پی ــدام ب ــی- اق ــای: طراح معن

کایزن یا بهبود مستمر چیست! 

تاریخچه و بررسی! اصول کیفیت دمینگ
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ــه در  ــا آنچ ــه ب ــرل نتیج ــازی- کنت س
طراحــی پیــش بینــی کــرده بودیــم و در 
ــع  ــت رف ــی جه ــدام اصلاح ــت اق نهای
ــیکل  ــن س ــا. و ای ــات و خطاه نواقص
ــی شــود و محصــول  ــاره تکــرار م دوب
ــن  ــه ای ــد. البت ــی یاب ــود م ــه بهب همیش
ــک اســتوانه  چرخــه در اصــل حــول ی
ــرا  ــد چ ــی کن ــت م ــالا حرک ــه ب رو ب
ــن  ــک دور ای ــه ی ــی ک ــه محصول ک
ــر  ــک از نظ ــرده این ــی ک ــه را ط چرخ
ــرار دارد و  ــری ق ــه بالات ــی در رتب کیف
نواقصاتــش رفــع شــده انــد. در ژوئیــه 
ــه دانشــمندان و مهندســان  1954 اتحادی
ژاپــن از پروفســور جــوران بــرای 
ســخنرانی در ســمینار مدیریــت کیفیــت 
ــود  ــاری ب دعــوت کــرد. ایــن اولیــن ب
ــد  ــت از بع ــرل کیفی ــوع کنت ــه موض ک
مدیریــت فراگیــر مطــرح مــی شــد. در 
نوامبــر 1960 اولیــن مــاه کیفیــت ملــی 
برگــزار شــد. در همیــن ســال بــود کــه 
ــماً  ــت رس ــم کیفی ــا و علائ ــم ه پرچ
مــورد اســتفاده قــرار گرفــت. ســخنرانی 
پروفســور جــوران در ســال 1954 جنبــه 
ــرح  ــت را مط ــرل کیفی ــری از کنت دیگ
ــدگاه  ــت از دی ــرل کیفی ــاخت : کنت س
مدیریــت. در حــال حاضــر کیفیــت 
ــام  ــای تم ــی از ابزاره ــوان یک ــه عن ب
عیــار مدیریــت در آمــده و تمامــی 
کارکنــان شــرکت را در بــر مــی گیــرد 
ــا استانداردســازی توســط ســازمان  و ب
ــری  ــتانداردهای س ــار اس ــزو و انتش ای
ــی 176  ــه فن ــط کمیت ISO 9000 توس
اینــک یکــی از اصلــی تریــن ابزارهــای 
ارتقــاء  و  کنتــرل  بــرای  مدیریــت 

ــت. ــازمانی اس س

  كایزن چیست؟
ــك  ــه ای از ی ــی دو كلم ــزن تركیب كای
ــف آن  ــه تعری ــت ك ــی اس ــوم ژاپن مفه
تغییــر بــه ســمت بهتــر شــدن یــا بهبــود 
ــع  ــت. در واق ــی اس ــتمر و تدریج مس
كایــزن بــر ایــن فلســفه اســتوار اســت 
ــازمان  ــود در س ــاد بهب ــرای ایج ــه ب ك
ــرات  ــال تغیی ــه دنب ــت ب ــا لازم نیس ه
ــه  ــیم ، بلك ــی باش ــا ناگهان ــاری ی انفج
هــر نــوع بهبــود یــا اصــاح بــه شــرط 
آنكــه پیوســته و مــداوم باشــد، ارتقــای 
بهــره وری را در ســازمان هــا بــه 

ــد آورد. ــان خواه ارمغ

 KAI ZEN = KAIZEN

 بهبــود مســتمر و تدریجــی بــا 
بهره گیری از مشــاركت كاركنان

ــود  ــق بهب ــرای تحق ــی ب ــگاه كایزن در ن
ــا  ــازمان ه ــتمر در س ــی و مس تدریج
بایــد ســه اقــدام اساســی زیــر صــورت 

ــرد : بگی
ــه  ــه هزین ــی ك ــت های ــه فعالی 1- كلی
ــی  ــد نم ــی تولی ــی ارزش ــتند ول زا هس
كننــد )Muda ( بایــد حــذف شــوند .

ــه شــكلی در  ــه ب ــی ك ــت های 2- فعالی
ــوازی  ــورت م ــه ص ــری ب ــای دیگ ج
بــا   )  Muri  ( مــی شــوند  انجــام 

ــوند.  ــق ش ــر تلفی یكدیگ
ــه  ــی ك ــت های ــته از فعالی 3- آن دس
ــی  ــطح كیف ــود س ــل و بهب ــرای تكمی ب
خدمــات لازمنــد )Mura ( بــه فعالیــت 
ــن  ــوند. ای ــزوده ش ــازمان اف ــای س ه
حركــت یــا نهضــت 3Mu اســاس 
گمبــا  آموزشــی  كارگاه  اقدامــات 
ــكیل  ــی ( را تش ــزن عمل ــزن ) كای كای

ــد. ــی ده م

  مدیریت و كایزن
اگــر بخواهیــم وظایــف مدیــران را 
برشــمریم، بــه فهرســت بلنــد بالایــی از 
ــز و درشــت میرســیم كــه  اقدامــات ری
بســیاری از آنهــا در چارچوبهایــی قابــل 
دســته بنــدی اســت. دانشــمندان علــوم 
مدیریــت بــر همیــن اســاس نظریاتــی را 
خلــق كــرده انــد كــه مهمتریــن كاربــرد 
ــدی  ــه بن ــا طبق ــدی ی ــته بن ــا، دس آنه
ــن  ــی از ای ــت. یك ــف اس ــن وظای ای
نظریــات پذیرفتــه شــده نظریــه فایــول 
ــران را  ــف مدی ــم وظای ــه اه ــت ك اس

ــر مــی شــمارد:  ــه ب ــن گون ای
1 هدایت و رهبری

2 سازماندهی
3 برنامه ریزی 

4 نظارت و كنترل 
5 هماهنگی 

ــن  ــز در ای ــات دیگــری نی گرچــه نظری
حــوزه وجــود دارد ، امــا نظریــه فایــول 
بــا توجــه بــه لحــاظ كــردن و در عیــن 
حــال نقــد اصولــی دیدگاههــای تیلور ، 
تــا كنــون بــه عنــوان یكــی از معتبرترین 
اصــول در علــم مدیریــت و حــوزه 
وظایــف مدیــران پذیرفتــه شــده اســت. 
ــی  ــایر دیدگاههای ــارغ از س ــه ف چنانچ
كــه در ایــن زمینــه وجــود دارد، اصــول 
فایــول را بــه عنــوان مهمتریــن وظایــف 

مدیــران بپذیریــم، مــی خواهیــم از 
دیــدگاه كایزنــی ایــن اصــول را بازبینی 
كنیــم. از نــگاه كایــزن وظایــف مدیریت 
بــر دو دســته اصلــی تقســیم بنــدی مــی 
ــاهده  ــر مش ــودار زی ــه در نم ــود ك ش
ــت  ــادآوری اس ــه ی ــد. لازم ب ــی كنی م
كــه در ایــن جــا منظــور از مدیــر 
ــازمانی وی  ــمی و س ــگاه رس ــا جای تنه
ــه  ــردی ك ــر ف ــر نیســت و ه ــورد نظ م
ــام كاری را  ــئولیت انج ــازمان مس در س
دارد، مدیــر یــا بــه تعبیــری دیگــر اداره 

ــود.  ــی ش ــرض م ــده آن كار ف كنن
 )  1821-1925  ( فایــول  هنــری   (
ــه  ــا در حرف ــه بعده ــدن ك ــدس مع مهن
مدیریــت ادامــه كار داد و نظریــات 
خــود را در ایــن زمینــه در دهــه هفتــاد 
عمــر خــود منتشــر كــرد و مــورد 
اســتقبال علــوم مدیریــت قــرار گرفــت.

  مدل مدیریت كایزنی
همــان طــور كــه ملاحظــه مــی كنیــد، 
ــت  ــالای مدیری ــطوح ب ــه از س ــر چ ه
ــی  ــازمان م ــر س ــن ت ــطوح پایی ــه س ب
ــود  ــته ایجــاد بهب ــف دس ــم از وظای آیی
ــه  ــی ك ــر وظایف كاســته و در عــوض ب
جنبــه حفــظ و نگهــداری بهبــود ایجــاد 
دارنــد، افــزوده مــی شــود. آنچــه از این 
ــه  ــت ك ــن اس ــم ای ــی فهمی ــودار م نم
ــد  ــر ســازمان بای ــران ســطوح بالات مدی
ــت خــود را  همــواره بخــش اعظــم وق
صــرف بهبــود ســازمان نماینــد و امــور 
جــاری را كــه جنبــه نگهــداری دارنــد 
ــد.  ــر واگــذار كنن ــن ت ــه ســطوح پایی ب
آیــا بــه راســتی در ســازمانهای مــا ایــن 
ــری كــه  ــی شــود؟ مدی ــه عمــل م گون
ــاراف  ــت خــود را صــرف پ ــتر وق بیش
ــی  ــا م ــه قب ــی ك ــی مطالب ــه بازبین نام
بایســت توســط كارشناســان انجــام 
شــود مــی گــذرد، هیــچ وقــت فرصــت 
ــود  ــه بهب ــه ب ــد داشــت ك آن را نخواه

ــازمان بیاندیشــد. س
ــان  ــزن، كاركن ــگاه كای ــن از ن ــر ای بناب
ــه فكــر  ــد ب ــك ســازمان همــواره بای ی
ــود  ــتاوردهای بهب ــظ دس ــود و حف بهب
ــهم  ــا س ــند، ام ــود باش ــازمان خ در س
ــالا  ــودار ب ــن نهضــت در نم ــا از ای آنه

ــت. ــده اس ــس ش منعك
ــود آن را در  ــه نم ــوری ك ــت تیل مدیری
دیــدگاه هــای فایــول نیــز ملاحظــه مــی 
كنیــم ، بــر ســازماندهی سلســله مراتبــی 
و وحــدت فرماندهــی بیشــترین تاكیــد را 
ــولا  ــت، معم ــام مدیری ــن نظ دارد. در ای
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ــه صــورت صــدور  ــاط ســازمانی ب ارتب
ــزارش از  ــه گ ــالا و عرض ــتور از ب دس
ــن تعریــف مــی شــود. در ســازمان  پایی
ســطوح مدیریتــی عمــودی و تقســیم كار 
افقــی وجــود دارد كــه در نمــودار زیــر 

شــمایی از آن را ملاحظــه مــی كنیــد.

 اصول دمینگ 3
ــه  ــش در ده ــه نظریات ــگ ك ــر دمین دكت
ــه  ــورد توج ــدان م ــادی چن 1950 می
ــع نشــد، در كشــور  ــا واق ــی ه آمریكای
ژاپــن بــه گرمــی پذیرفتــه و بــه تدریــج 
راهبردهــای پیشــنهادی وی بــرای بهبــود 
كیفیــت كالاهــای ژاپنــی، این كشــور را 
بــه یكــی از كشــورهای پیشــرفته و برتر 
اقتصــاد جهانــی تبدیــل نمــود. اصــول 
مــورد نظــر دمینــگ در چرخــه معــروف 
ــش  ــل نمای ــر قاب ــورت زی ــه ص وی ب

اســت.
ــه آن  ــن چرخ ــر در ای ــل ذك ــه قاب نكت
ــه  ــود همیش ــت موج ــه وضعی ــت ك اس
ــزی  ــه ری ــرای برنام ــی ب ــوع اصل موض
ــرای  ــزی ب ــه ری ــس از برنام ــت. پ اس
گــذار از وضعیــت فعلــی اقدامــات 
اجرایــی بــرای دســت یابــی بــه اهــداف 
پیــش بینــی شــده در برنامــه آغــاز مــی 
ــوه  ــی نح ــا بررس ــه ب ــود و در ادام ش
ــه نقــاط قــوت و ضعــف  اجــرای برنام
آن آشــكار مــی گــردد. در مرحلــه 
آخــر اقدامــات اصلاحــی بــرای بهبــود 
ــاز و  ــه آغ ــام گرفت ــای انج ــت ه فعالی
ــن ترتیــب ادامــه  ــه همی ایــن چرخــه ب
مــی بایــد. بــه عبارتــی در نــگاه چرخــه 
دمینــگ وضعیــت موجــود هیچــگاه 
كامــا راضــی كننــده نیســت و همــواره 
بایــد بــه دنبــال بهبــود وضعیت باشــیم.

ــه جهــت اجــرای  ــن ك ــه دیگــر ای نكت
چرخــه دمینــگ همیشــه از برنامــه 
ریــزی آغــاز و مجــددا بــه برنامــه 
ریــزی ختــم مــی شــود. بــه ایــن معنــی 
ــه  ــم شــد و ب كــه اگــر برنامــه ای تنظی
ــا  ــل ب ــه در عم ــد چنانچ ــرا در آم اج
ــد  ــرو شــد بای مشــلاكتی در اجــرا روب
اجــرای  مراحــل  اصــاح  فكــر  در 
برنامــه باشــیم و در نهایــت اقــدام لازم 
ــدون  ــی ب ــاح كار اجرای ــرای اص را ب
فــوت وقــت انجــام دهیــم. ســپس برای 
ــزی  ــه ری ــر برنام ــی دیگ ــرای فعالیت اج

نماییــم. نكتــه در ایــن اســت كــه اگــر 
ــكل  ــا مش ــرا ب ــی در اج ــه تنظیم برنام
روبــرو شــد اجــازه نداریــم بــه ســادگی 
اجــرای برنامــه را متوقــف كنیــم بلكــه 
ــی  ــدم ناتوان ــل ع ــال عل ــه دنب ــد ب بای
برنامــه در اجــرا باشــیم. چنانچــه برنامــه 
ــازمان را  ــود س ــرای بهب ــده ب ــم ش تنظی
ــه  ــل برنام ــم اص ــا كنی ــه راه ره در نیم
ــی  ــه عبارت ــی رود. ب ــوال م ــر س زی
ــه  ــود ك ــی ش ــرح م ــوال مط ــن س ای
اساســا چــرا دســت بــه تغییــر و بهبــود 

ــم.  ــود زدی ــت موج وضعی
ــی  ــه ترتیب ــالا ب ــه ب ــار گان مراحــل چه
كــه ملاحظــه مــی كنیــد، مبنــای تفكــر 
ــری و  ــم گی ــرای تصمی ــا ب ــی ه ژاپن
اجــرای تصمیــم در ســازمان قــرار 
گرفــت. لازم بــه ذكــر اســت كــه 
ــان  ــورت پای ــه ص ــگ ب ــه دمین چرخ

ــود. ــی ش ــال م ــر دنب ناپذی

  مراحل اجرای كایزن عملی
ــا  ــره وری ب ــود به ــرای بهب ــرای اج ب
ــر  ــل زی ــی مراح ــزن عمل ــرد كای رویك
ــن  ــه در ای ــی شــده اســت ك ــش بین پی
ــل تشــریح  ــه تفصی ــج روزه ب كارگاه پن
مــی شــوند و شــركت كننــدگان در 
دوره، بــه طــور عملــی نیــز آن را 

ــود:  ــد نم ــن خواهن تمری
1- ناحیه نمونه را انتخاب كنید . 

ــزن ( را  ــم كای ــود ) تی ــروه بهب 2- گ
ــد.  ــی كنی ــازمان ده ــاد و س ایج

3- داده هــای آمــاری مــورد نیــاز را در 
ناحیــه نمونــه بــا كمــك اعضــای گــروه 

گــرد آوری كنیــد. 
4- اعضای شــركت كننــده را در كارگاه 
آموزشــی بــا مفاهیــم و ابزارهــای بهبود 

ــنا كنید.  آش
5- نظام آراستگی ) 5 ت ( را آغاز كنید. 

6- مــودا ) اتــاف ( هــا را شناســایی و 
فهرســتی از آنهــا تهیــه كنیــد . 

ــاف را  ــداد ات ــل روی ــل عل 7- تحلی
ــد و راه  ــام دهی ــه انج ــه نمون در ناحی
حلهایــی را بــا اســتفاده از كار گروهــی 

ــد .  ــت آوری بدس
8- راه حــل هایــی را كــه عملــی ترنــد 

انتخــاب كنیــد . 
9- هــر نــوع تغییــر فیزیكــی در آرایــش 
ــت  ــوت وق ــدون ف ــه را ب ــه نمون ناحی

ــد .  انجــام دهی
بــه  را  گرفتــه  انجــام  بهبــود   -10

درآوریــد.  اســتاندارد  صــورت 
ــاع  ــه اط ــه را ب ــت حاصل 11- موفقی

ــانید.  ــان برس ــایر همكارانت س
12- نتایــج بــه دســت آمــده را ارزیابــی 
ــورد  ــدی م ــل بع ــا در مراح ــد ت كنی

ــد .  ــرار گیرن ــتفاده ق اس
13- به سراغ مشكل بعدی بروید

  اصــول بیســت گانــه مدیریــت 
در كایــزن

1- نگوییــد چــرا ایــن كار انجــام نمــی 
شــود. فكــر كنیــد چگونــه مــی توانیــد 

آن را انجــام دهیــد. 
2- در مــورد مشــكل بــه وجــود آمــده 
ــن  ــد. همی ــود راه ندهی ــه خ ــی ب نگران

ــد.  ــدام نمایی ــع آن اق ــرای رف الان ب
3- از وضعیــت موجــود راضی نباشــید. 
ــه راه  ــه همیش ــید ك ــته باش ــاور داش ب

ــری هــم وجــود دارد.  بهت
4- اگــر مرتكــب اشــتباه شــدید ، 
اشــتباه  رفــع  صــدد  در  بلافاصلــه 

برآییــد. 
5- بــرای تحقــق هــدف بــه دنبــال كمــال 
ــق  ــر 60% از تحق ــد. اگ ــوب نگردی مطل
هــدف اطمینــان داریــد دســت بكار شــوید. 
ریشــه  بــه  بــردن  پــی  بــرای   -6
چــرا؟  بپرســید  بــار   5 مشــلاكت 
رویــداد  واقعــی  محــل  گمبــا   -7
ــر كار  ــد از دفت ــعی نكنی ــت . س خطاس
خــود مشــلاكت محیــط را حــل كنیــد. 
8- همیشــه بــرای حــل مشــكل از داده و 
اطلاعــات كمــی و بــه روز اســتفاده كنید. 
ــه  ــه ب ــكل بلافاصل ــل مش ــرای ح 9- ب
ــه  ــید. بلك ــردن نباش ــه ك ــال هزین دنب
ــر  ــد. اگ ــتفاده كنی ــود اس ــرد خ از خ
عقلتــان بــه جایــی نمــی رســد، آن را در 
همكارانتــان بجوییــد و از خــرد جمعــی 

ــد.  ــتفاده كنی اس
ــكات  ــات و ن ــت جزئی ــچ وق 10- هی
ریــز مســئله را فرامــوش نكنیــد. ریشــه 
ــن  ــزرگ همی ــلاكت ب ــیاری از مش بس

ــت.  ــز اس ــكات ری ن
11- حمایــت مدیریــت ارشــد منحصــر 
بــه قــول و لاكم نیســت. مدیریــت بایــد 
حضــور مشــهود و ملمــوس داشــته 

باشــد. 
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ــرای حــل مســائل هــر جــا كــه  12- ب
امــكان آن وجــود دارد از واگــذاری 

ــد.  ــا نكنی ــتان اب ــه زیردس ــار ب اختی
ــر  ــال مقص ــه دنب ــت ب ــچ وق 13- هی
ــه قضــاوت  ــچ گاه عجولان ــد. هی نگردی

ــد.  نكنی
انتقــال  و  دیــداری  مدیریــت   -14
ــل  ــرای ح ــزار ب ــن اب ــات بهتری اطلاع
ــت.  ــی اس ــورت گروه ــه ص ــئله ب مس
ــتوری از  ــه دس ــك طرف ــاط ی 15- ارتب
ــازمان را  ــلاكت س ــن مش ــه پایی ــالا ب ب
ــد  ــت ارش ــد. مدیری ــر میكن ــده ت پیچی
بایــد بــا لایــه هــای پاییــن تــر ســازمان 

ــد.  ــته باش ــه داش ــاط دو جانب ارتب
ــی  ــای فراوان ــی ه ــانها توانای 16- انس
ــی و  ــد مهارت ــای چن ــد. از الگوه دارن
ــكوفا  ــرای ش ــغلی ب ــازی ش ــی س غن

ــد.  ــتفاده كنی ــا اس ــدن آنه ش
17- تنهــا فعالیــت هایــی را انجــام 
ــرای ســازمان شــما ارزش  دهیــد كــه ب

ــد.  ــی كنن ــاد م ــزوده ایج اف
ــه و  ــد كــه 5 ت ، پای 18- فرامــوش نكنی
بنیــان ایجــاد محصولــی بــا كیفیت اســت. 
19- بــر اســاس الگوهــای كار گروهــی 
، مســائل محیــط كارتــان را حــل كنیــد. 
20- حــذف مــودا ) اتــاف( فرآینــدی 
ــت از  ــچ وق ــت. هی ــر اس ــان ناپذی پای

ــوید. ــته نش ــن كار خس ای

  ساختار سلسله مراتبی تصمیم 
در سازمان

تیلــور بــا تقســیم وظایــف و تخصصــی 
ــازمان  ــك س ــای ی ــت ه ــردن فعالی ك
ــام  ــیوه ای نظ ــه ش ــه ب ــن ك ــن ای ضم
منــد ســازمان را قابــل اداره مــی كنــد، 
ــان  ــروز جه ــی ام ــا در شــرایط رقابت ام
ــن  ــرف اول را در تعیی ــتری ح ــه مش ك
ــر  ــورد نظ ــات م ــت خدم ــوع و كیفی ن
ــت.  ــخگو نیس ــر پاس ــد دیگ ــی زن م
ــه  ــی ك ــازمان های ــتریان س ــروز مش ام
ــد،  ــی كنن ــد م ــی تولی ــات عموم خدم
ــه  ــا ب ــد آنه ــری دارن ــارات دیگ انتظ
دنبــال خدماتــی مــی گردنــد كــه دارای 

ــد:  ــر باش ــی زی ــه ویژگ س
1 ارزانتر از عرضه كنندگان خصوصی 

ــش  ــریعتر از بخ ــی س ــدت زمان 2 در م
ــی  خصوص

3 با كیفیتی كه مطلوب اوست
ــه  ــخگویی ب ــرایطی پاس ــن ش در چنی
تغییــرات  انجــام  و  مشــتری  نیــاز 
ــا از  ــازار، تنه ــولات ب ــا تح ــب ب متناس
ــد  ــی آی ــر م ــی ب ــازمان های ــده س عه

ــت  ــن مدیری ــای نوی ــیوه ه ــا ش ــه ب ك
و ســازماندهی آشــنایی دارنــد. ســازمان 
ــوان  ــام دی ــا نظ ــان ب ــه همچن ــی ك های
ــه  ســالاری اداره مــی شــوند، نســبت ب
تغییــر و نیــاز بــازار حساســیتی ندارند و 
بســیار كنــد عمــل مــی كننــد. مشــتری 
در ایــن ســازمان معمــولا حــق انتخــاب 
نــدارد. بــه طــور خلاصــه ایــن ســازمان 
ــه در  ــد ك ــلاكتی روبروین ــا مش ــا ب ه

ــم: ــی كنی ــاره م ــه آن اش ــر ب زی
ســازمان هــای سلســله مراتبــی بــا 
ایجــاد دپارتمــان هــای مختلــف و 
ــا  ــی ،عم ــدد مدیریت ــای متع ــه ه لای
ــان  ــن كاركن ــی در بی ــای نامرئ دیواره
خــود ایجــاد مــی كننــد. در ایــن 
ــدد كار  ــتگاههای متع ــا ایس ــازمان ه س
وجــود دارد كــه برخــی از آنهــا خــود 
ــر  ــوند. ه ــی ش ــل م ــوگاه تبدی ــه گل ب
ــت و از  ــود اس ــئول كار خ ــس مس ك
فعالیــت همــكاران خــود اطلاعــی 
نــدارد. گــردش اطلاعــات و مســتندات 
ــی  ــورت م ــدی ص ــه كن ــازمان ب در س
ــورد  ــات م ــب اطلاع ــن ترتی ــرد. بای گی
ــه  ــری در لای ــم گی ــرای تصمی ــاز ب نی
ــه  ــن آنك ــازمانی ضم ــدد س ــای متع ه
ــه  ــه دســت مدیــر مــی رســد، ب دیــر ب
دلیــل پالایــش هــای مصلحتــی از دقــت 
ــت. در  ــوردار نیس ــم برخ ــی ه و روای
ــات دیگــر  ــن اطلاع ــت ای ــن حال بهتری
بــه روز نیســتند و بــرای تصمیــم گیــری 
از كمتریــن ارزش ممكــن برخوردارنــد.

در ایــن ســازمان هــا چــه بایــد كــرد كه 
ــا  ــیم. آی ــتری باش ــاز مش ــخگوی نی پاس
بــر هــم زدن ســاختار سلســله مراتبــی و 
ایجــاد ســاختارهای جدیــد بــه ســرعت 
ــرای  ــه اج ــت؟ تجرب ــر اس ــكان پذی ام
ــالا و اجــرای  ــر از ب ــای تغیی ــك ه تكنی
ــاف  ــازمان خ ــر س ــاره در سراس یكب
ــد. فرهنــگ  ــن امــر را ثابــت مــی كن ای
ســازمانی حاكــم بر بســیاری از ســازمان 
ــی اجــازه تغییــرات بنیادیــن  هــای كنون
را بــه هیــچ وجــه نمــی دهــد. از ســوی 
دیگــر دوره مدیریــت در ســازمان هــای 
مــا كوتــاه اســت و مدیــران مــا انتظــار 
ــج  ــه نتای ــی، ب ــان معقول ــد در زم دارن
ملموســی دســت پیــدا كننــد. چــه بایــد 
كــرد؟ راز موفقیــت را بایــد در رویكــرد 
هــای بهبــود كــه در زیــر بــه آن اشــاره 

مــی كنیــم جســتجو كــرد.
مودا چیست ؟

ــر  ــه ه ــا ب ــی ه ــگاه ژاپن ــودا از ن م
ــرای  فعالیتــی اطــاق مــی شــود كــه ب

ــد،  ــه مــی كن ســازمان هــا ایجــاد هزین
امــا ارزش افــزوده ای تولیــد نمــی كنــد 
ــت  ــودا مجموعــه فعالی ــی م ــه عبارت . ب
هایــی اســت كــه از نظــر مشــتری 
مشــتری  و  نــدارد  ارزشــی  نهایــی 
تمایلــی بــه پرداخــت پــول بــرای ایــن 
ــه  ــرای آنك ــال ب ــا ندارد.ح ــت ه فعالی
بــا ایــن بحــث بیشــتر آشــنا شــویم بــه 
ذكــر ویژگــی هــای آن مــی پردازیــم : 
آقــای تایــی چــی اوهنــو معــاون تولیــد 
ــا  ــه بعده ــورز ك ــا موت ــركت تویوت ش
ــاب  ــر ن ــه تفك ــرداز نظری ــه پ ــه نظری ب
تبدیــل شــد، مــودا را بــه 7 دســته زیــر 

ــد: ــی كن ــدی م ــیم بن تقس
1- مودای تولید بیش از نیاز بازار

2- مودای انتظار و تاخیر 
3- مودای حمل و نقل 

4- مودای حركت های اضافی 
5- مودای انبارش 

6- مودای ایراد در فرآیند 
7- مودای تولید ضایعات و دوباره كاری 

صنعــت  در  اصــول  ایــن  گرچــه 
ــا  ــد ام ــذاری ش ــه گ ــازی پای خودروس
ــر  ــای دیگ ــای آن در بخــش ه مصداقه
ــود دارد.  ــز وح ــات نی ــه خدم و ازجمل
ــه عنــوان مثــال كلیــه فعالیــت هایــی  ب
كــه بــرای صــدور یــك فقــره گواهــی 
ــا مجــوز  ــان دوره آموزشــی ی ــه پای نام
ــا  ــی و ی ــد صنعت ــك واح ــداث ی اح
ــگاه  ــود، از ن ــی ش ــام م ــی انج معدن
ــا  ــده خدمــات ) ســازمان ی عرضــه كنن
ــر  ــاب ناپذی ــی ( لازم و اجتن اداره دولت
ــده  ــرف كنن ــگاه مص ــا از ن ــت، ام اس
نهایــی تنهــا چیــزی كــه اهمیــت دارد، 
ــا مجــوز اســت  ــه ی ــی نام ــه گواه برگ
كــه در پایــان ایــن فعالیــت هــا صــادر 
ــم  ــن اگــر بخواهی ــر ای مــی شــود . بناب
از نــگاه مشــتری بــه مســائلمان بنگریــم، 
ــه انجــام  ــی ك ــت های بســیاری از فعالی
ــات  ــتند. مطالع ــودا هس ــم م ــی دهی م
ــركتهای  ــه در ش ــی ك ــی های و بررس
ــه اســت نشــان  ــا انجــام گرفت برتــر دنی
ــا  ــن شــركتها تنه ــه در ای ــد ك ــی ده م
یــك فعالیــت از 200 فعالیــت آنهــا 
تولیــد ارزش افــزوده مــی كنــد و 
مابقــی هزینــه بــه ســازمان و نهایتــا بــه 

ــد. ــی كن ــل م ــتری تحمی مش

)5S(اجرای نظام آراستگی‌

تعاریف : 
ــه آن 5 ت  ــد ب ــه بع ــن ب ــه از ای 5S ك
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ــرف اول  ــج ح ــم ، پن ــی كنی ــاق م اط
ــت : ــر اس ــات زی كلم

ــه معنــی جــدا كــردن آنچــه  تشــخیص : ب
 Seiri ضــروری اســت از غیر ضــروری هــا
ــه آنچــه  ترتیــب : ســر و ســامان دادن ب
ــی  ــی م ــروری باق ــوان ض ــه عن ــه ب ك

 Seiton مانــد
تمیــز  و  پاكســازی   : تنظیف)تمیــز( 
ــوازم  ــیا و ل ــه اش ــل و كلی ــردن مح ك

 Seiso نیــاز مــورد 
تنظیــم : اســتاندارد كــردن و رویــه منــد 
ــا شــرح داده  ــه فوق ــی ك ــردن اقدامات ك

 Seiketsu ــد ش
تكلیــف : ایجاد بســترها و ســازوكارهای 
ایــن  همگانــی  رعایــت  بــرای  لازم 

 Shitsuke اســتانداردها 
احادیث‌اولیــای  بــارز  5ت‌مصــداق 

ــد ــی فرماین ــه م ــت ك خداس
ــم  ــان »‌ و » اوصیك ــن الایم ــه م » النظاف

ــم » . ــم امرك ــوی الله و نظ بالتق

  مراحل پیاده سازی :
ــه  ــردن زمین ــم ك ــازی و فراه 1- بسترس

ــی لازم ــای فرهنگ ه
2- ســازماندهی و آغــاز رســمی نهضــت 

توســط مدیریــت ارشــد 
3- پاكسازی عمومی 

ــك  ــخیص و تفكی ــد تش ــاز فرآین 4- آغ
ــروری  ــر ض ــروری از غی ض

ــه تشــخیص ،  ــف روزان 5- انجــام وظای
ترتیــب و تنظیــف 

6- ممیزی دوره ای 5 ت

  نهضت برچسب قرمز
گام اول در اجــرای نظــام آراســتگی 
تفكیــك اقلام ضــروری از غیــر ضروری 
اســت . بــرای انجــام ایــن كار از ابزاری 
ــی  ــتفاده م ــز اس ــام برچســب قرم ــه ن ب
كنیــم كــه معمــولا از پوشــه هــای 
ــن  ــود. در ای ــی ش ــه م ــتعمل تهی مس
ــبهای  ــروه برچس ــای كارگ ــه اعض مرحل
لازم را تهیــه و بــر روی اقــام غیــر 
ضــروری نصــب مــی كننــد . نمونــه ای 
ــه  ــر ملاحظ ــب را در زی ــن برچس از ای

ــد : ــی كنی م
ــد  ــی كنی ــه م ــه ملاحظ ــه ك ــان گون هم
ایــن برچســب در انــدازه هایــی تقریبــا 
بــا مقیــاس بــالا ) بســته بــه ابعــاد قلــم 
كالا یــا قطعــه ای كــه برچســب بــر آن 
ــود. در  ــی ش ــاد م ــت ( ایج ــب اس نص
ــام خانوادگــی  ــام و ن ردیــف نخســت ن
ــف  ــب و در ردی ــده برچس ــب كنن نص
ــی شــود.  ــخ نصــب آن درج م دوم تاری
ــه  ــاده ای ك ــماره س ــریال ش ــماره س ش
ــای  ــب ه ــداد برچس ــده تع ــان دهن نش
ــرای كارگاه  ــدت اج ــده در م ــب ش نص
ــت  ــن حرك ــه ای ــت . البت ــی اس آموزش
بعــد از برگــزاری كارگاه پنــج روزه بــه 
ــی كار  ــف اصل ــی از وظای ــوان یك عن
ــه  ــتندات مربوط ــال و در مس ــروه دنب گ

ــود. ــط میش ضب
ــه  ــه ب ــب ( آنچ ــدی ) ترتی ــدم بع در ق

ــده  ــخیص داده ش ــروری تش ــوان ض عن
ــی  ــم م ــی و منظ ــامان ده ــت . س اس
شــود . بــرای ایــن كار تمامــی اعضــای 
كارگــروه بســیج مــی شــوند و پــس از 
تعییــن تكلیــف اقــام نســبت بــه ایجــاد 
قیــد و بســت تعمیــر یــا تعویــض 
و  معیــوب  ابزارهــای  و  تجهیــزات 
ــرای  ــب ب ــای مناس ــن ج ــره تعیی بالاخ
اســتقرار وســایل و ســایر اقدامــات لازم 
بــرای ســامان دهــی انجــام مــی گیــرد.

گام بعــدی ) تنظیــف ( مربــوط بــه تمیــز 
كــردن اقــام و مداركــی اســت كــه بــه 
ــخیص  ــروری تش ــروه ض ــخیص گ تش
داده شــده و محــل مناســب اســتقرار آن 
نیــز بــا برچســب و اســتفاده از الگوهــای 
ماننــد ســامانه   ( نگهــداری  علمــی 
ــا  ــری ب ــانه گذل ــار( نش FIFO در انب
اســتفاده از رنــگ و علائــم تعییــن شــد 
ــازی  ــت و پاكس ــه نظاف ــد ب ــون بای اكن
ــن  ــتقرار ای ــل اس ــه و مح ــط نمون محی
اقــام اقــدام كنیــم. پاكســازی بــا 
همــكاری كلیــه اعضــای كارگــروه و بــه 
ــرای  ــب ب ــای مناس ــاد فض ــور ایج منظ
ــورت  ــی ص ــگ كار گروه ــاد فرهن ایج
ــت  ــن فعالی ــذا ســپردن ای ــرد. ل ــی گی م
ــرای  ــت . اج ــاز نیس ــران مج ــه دیگ ب
ــزی  ــازی و ممی ــتاندارد س ــل اس مراح
ــتری  ــان بیش ــه زم ــتگی ب ــام آراس نظ
آموزشــی  موضــوع  كــه  دارد  نیــاز 

ــود ــد ب ــه خواه جداگان
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ــر اســاس اصــل 44 قانــون  ســید مهــدی حســینی یــزدی گفــت: ب
اساســی شــرکت‌ها دولتــی، ســازمان‌ها و وزارتخانه‌هــا بایــد امــورات 
را بــه بخــش خصوصــی محــول کننــد امــا آنهــا ایــن کار را نمی‌کنند.

رییــس انجمــن وارد کننــدگان ســم افــزود: وزارتخانه‌هــا و 
ســازمان‌ها هنــوز نمی‌تواننــد از  انجــام امــور دولتــی دل بکننــد و 

ــد. ــام می‌دهن ــان انج ــی را خودش ــور دولت ــام ام ــاکان تم کم
ــرای  ــی ب ــب اصل ــاورزی رقی ــاد کش ــت: »وزارت جه ــزدی گف ی
بخــش خصوصــی اســت و واردات کــود را بــا ارز 4200 تومانــی 
خــودش انجــام می‌دهــد و تنهــا واردات بــا ارز نیمایــی را بــه بخش 

ــد.« ــذار می‌کن ــی واگ خصوص
وی در ایــن بــاره بــه کودهــای ســنتی اشــاره کــرد کــه بــا ارز 4200 
تومانــی توســط شــرکت خدمــات حمایتــی از شــرکت‌های وابســته 
ــه  ــاد کشــاورزی انجــام می‌شــود و اجــازه ورود ب ــه وزارت جه ب

بخــش خصوصــی را نمی‌دهنــد.
نهاده‌هــای دامــی هــم توســط شــرکت پشــتیبانی امــور دام انجــام 

می‌شــود.
یــزدی در اثبــات رقابــت نابرابر شــرکت خدمات حمایتی کشــاورزی 
بــا بخش خصوصــی گفــت: اخیــرا وزارت جهــاد کشــاورزی 5 هزار 
میلیــارد ریــال هــم از ایــن شــرکت حمایــت کــرده تــا واردات خود 
را انجــام دهــد و ایــن مشــخص اســت کــه بخــش خصوصی بــا این 

وضعیــت بــا آنهــا نمی‌توانــد رقابــت کند.
بــه گفتــه رییــس انجمــن وارد کننــدگان ســم  وارداتــی کــه وزارت 
ــه  ــود ک ــی ب ــاس بی‌کیفیت ــی‌‌داد اجن ــام م ــاورزی انج ــاد کش جه
کشــاورزان آن را تاییــد نمی‌کردنــد و باعــث دوبــاره‌کاری و تاثیــر 

ــش عملکــرد محصــولات کشــاورزی می‌شــد. ــدک در افزای ان
ــد  ــن و هن ــورهای چی ــم از کش ــته واردات س ــالهای گذش در س
نارضایتــی را بیــن کشــاورزان ایجــاد کــرده بــود و آنهــا می‌گفتنــد 
کــه ایــن ســم‌ها کارایــی لازم را نــدارد و ســم بی‌کیفیــت  هســتند 
ــار  ــای یکب ــه ج ــدند ب ــور می‌ش ــوارد مجب ــیاری م ــه در بس ک

سمپاشــی دوبــار سمپاشــی کنند یــا بــا دوز بیشــتری اســتفاده کنند.
وی در بخــش دیگــر از صحبت‌هــا بــه تولیــد و عرضه ســموم پرخطر 
در کشــور اشــاره کــرد و گفــت: ســازمان حفــظ نباتــات بایــد ســموم 
پرخطر را در کشــور به حداقل برســاند در کشــورهای پیشــرفته ســموم 
ــا کل ســموم بســیار  پرخطــری کــه اســتفاده می‌شــود در مقایســه ب

انــدک اســت امــا در کشــور مــا ایــن رقــم بالاتــر اســت.
بــه گفتــه رییــس انجمــن وارد کننــدگان ســم،  اســتفاده از ســموم 
پرخطــر در کشــاورزی می‌توانــد باقیمانــده ســموم بیشــتری برجای 

بگــذارد کــه باعــث بیمــاری در انســان می‌شــود.
بــرای باقیمانــده مجــاز ســموم در محصــولات کشــاورزی 
ــام MRL وجــود دارد کــه توســط ســازمان  ــه ن اســتانداردهایی ب
اســتاندارد تعییــن می‌شــود، اگــر میــزان باقیمانــده ســموم از حــد 
ــرای  مجــاز تعییــن شــده توســط ســازمان اســتاندارد فراتــر رود ب

ــود. ــاک می‌ش ــان خطرن انس
ــه  ــد فاصل ــاورزی بای ــموم کش ــتفاده از س ــر در اس ــوی دیگ از س
ــموم  ــه در س ــود ک ــت ش ــی رعای ــول از سمپاش ــت محص برداش
مختلــف ایــن زمــان متفاوت اســت و بایــد کشــاورزان از ایــن زمان 

اطــاع داشــته باشــند.
بــه عنــوان مثــال اگــر دوره کارنــس یــک ســم یــک هفتــه باشــد 
کشــاورز نبایــد محصــول مزرعــه یــا بــاغ را در طــول ایــن یــک 

هفتــه پــس از سمپاشــی برداشــت کنــد.
ــی در  ــت ارز 4200 تومان ــص درس ــت تخصی ــر اس ــایان ذک ش
شــرایطی کــه ارز آزاد حــدود 12 هــزار  تومــان اســت بســیار مهــم 
و ضــروری اســت. در ســایر بخش‌هــا ماننــد وزارت صنعــت نیــز 
تولیــد کننــدگان از وضعیــت تخصیــص ارز و عــدم نظــارت بــر آن 
گلایــه دارنــد. می‌گوینــد اینگونــه ارزهــا بــرای شــرکت‌ها و افــراد 
ــا نیســت و  ــر آنه ــم ب ــی ه ــد و نظارت ــص می‌یاب خاصــی تخصی
اگــر ارز گرفتــه کــه فــان کالایــی وارد کنــد کالای دیگــری وارد 

ــارس ــزی نمی‌گوید./ف ــی چی ــد و کس می‌کن

وزارت جهاد کشاورزی رقیب بخش خصوصی 

در واردات نهاده‌های کشاورزی



ماهنامه اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی زنجان

32

ویــروس شــایعه در بــازار پــول
بررســی‌ها نشــان می‌دهــد کــه در یــک دهــه اخیــر، شــایعات مطــرح 
شــده دربــاره ورشکســتگی بانک‌هــا عمومــا بــا ایجــاد التهــاب نــزد 
ــراه شــده اســت،  ــا هم ــه‌ای بانک‌ه ــپرده‌گذاران و ریســک ترازنام س
شــایعاتی کــه عمومــا در ماه‌هــای پایانــی ســال مطــرح می‌شــود و 
اغلــب نتوانســته تعریــف دقیقی از ورشکســتگی یــک بانــک ارائه کند 
و تنهــا باعــث تنــش در بــازار پــول شــده اســت. موضــوع مهمــی که 
در ایــن خصــوص وجــود دارد ایــن اســت کــه اصــولا ورشکســتگی 
بانک‌هــا چــه معیــاری دارد و چــه نهــادی بایــد تعییــن کنــد کــه یک 
بانــک در وضعیــت ورشکســتگی قــرار دارد؟‌ آیــا تنهــا با انتشــار یک 
خبــر می‌تــوان تشــخیص داد که یــک بانــک وارد فرآیند ورشکســتگی 
شــده اســت؟  در روزهــای اخیــر شــایعه ورشکســتگی »بانــک آینده«، 
ــروز  ــث ب ــور، باع ــی کش ــای خصوص ــی از بانک‌ه ــوان یک به‌عن
التهابــات و نگرانــی بــرای ســپرده‌گذاران و از ســوی دیگر، مشــکلاتی 
بــرای مســوولان ایــن بانک شــده اســت. تنهــا دلیلی کــه درخصوص 
ورشکســتگی بانک‌هــا عنــوان می‌شــود، انتشــار یــک خبــر بــا منبــع 
نامشــخص اســت، امــا فرآیند ورشکســتگی اصــولا در دیگر کشــورها 
ــک  ــن ورشکســتگی توســط ی ــه ای ــرد ک ــی صــورت می‌گی هنگام
نهــاد رســمی اعــام شــود و پــس از آن ایــن نهــاد مالــی وارد یــک 
فرآینــد ورشکســتگی می‌شــود. در ایــن فرآینــد بخش قابــل توجهی از 
مبالــغ ســپرده‌گذاران، توســط شــرکت‌های ضمانــت ســپرده تضمیــن 
می‌شــود کــه در ایــن خصــوص نگرانــی وجود نداشــته باشــد و حتی 
در برخــی مــوارد دولــت بــا بــه عهــده گرفتــن مدیریــت بانک‌هــای 
مشــکل‌دار ایــن اطمینــان را بــه ســپرده‌گذار می‌دهــد کــه امــور ایــن 
بانــک تــا مشــخص شــدن شــرایط آن برعهــده یــک نهــاد قدرتمنــد 

قــرار می‌گیــرد، تــا از فــرار ســپرده از بانــک‌ جلوگیــری شــود.

 سابقه شایعه بانک‌های ورشکسته
بررســی‌ها نشــان می‌دهــد کــه نــوع نــگاه بــه ورشکســتگی بانک‌هــا 
در کشــور‌ها متفــاوت اســت و اصــولا، ورشکســتگی یــک بانــک بــا 
ــا منبــع نامعلــوم مطــرح می‌شــود و ســرانجام،  انتشــار یــک خبــر ب
ــود.  ــاهده نمی‌ش ــز مش ــک نی ــت آن بان ــت فعالی ــری در  وضعی تغیی
در ســال‌های گذشــته، شــایعات بســیاری درخصــوص ورشکســتگی 
ــوش  ــه گ ــاری ب ــات اعتب ــی و موسس ــی، خصوص ــای دولت بانک‌ه
رســیده بــود. یکــی از مهم‌تریــن شــایعات ســال ۱۳۸۸ ایــن بــود کــه 
بانــک ملــی در شــرف ورشکســتگی قــرار دارد. در آن زمــان یکــی از 
مســوولان ایــن بانــک اعــام کــرد کــه ایــن بانــک از نظــر میــزان 
دارایــی نخســتین بانــک ایــران و جهــان اســام اســت. اگــر چــه ایــن 
شــایعات باعــث نگرانی‌هــای ســپرده‌گذاران در آن مقطــع شــد، امــا 
گذشــت یــک دهــه از این شــایعه نشــان داد کــه در آن زمــان موضوع 
ــور  ــک کش ــن بان ــوان بزرگ‌تری ــی به‌عن ــک مل ــتگی بان ورشکس
واقعیــت نداشــته اســت. در کنــار شــایعه ورشکســتگی بانــک ملــی، 
موضــوع خــروج ســپرده و ورشکســتگی بانــک ملــت نیــز به‌عنــوان 
بانــک دولتــی دیگــر بــه گــوش می‌رســید کــه در نهایــت گذشــت 
زمــان ثابــت کــرد کــه شــایعه ورشکســتگی ایــن بانــک نیــز صحت 

نداشــته اســت.
در  بهمن‌مــاه ســال ۹۳ شــایعه ورشکســتگی بانــک اقتصــاد نویــن و 
خــروج حســن معتمــدی به‌عنــوان مدیرعامــل ایــن بانــک از کشــور 

بــه گــوش رســید. شــایعه‌ای کــه توســط مدیــر روابــط عمومــی ایــن 
بانــک در آن زمــان تکذیــب شــد و عصــر همــان روز مدیــر عامــل 
در همایــش بانکداریالکترونیــک و نظام‌هــای پرداخــت حضــور یافت. 
در ادامــه خبرگــزاری فــارس خبــر داد کــه پلیــس فتــا فــرد انتشــار 
دهنــده شــایعه در شــبکه‌های اجتماعــی را دســتگیر کــرده اســت. این 
بانــک در ســال ۱۳۹۷ نیــز بــا شــایعه ورشکســتگی روبــه‌رو شــد کــه 

مســوولان بانــک اقتصــاد نویــن ایــن موضــوع را تکذیــب کردنــد.
ــه  ــرد ک ــوان ک ــی عن ــنا« در گزارش ــال ۱۳۹۵ »ایس ــفندماه س در اس
شــایعه‌هایی درخصــوص ادغــام بانــک ســرمایه بــا بانک‌هــای دولتــی 
دیگــر یــا ورشکســتگی آن بــه گــوش می‌رســد. در فضــای مجــازی 
عنــوان شــده کــه ایــن بانــک بــه زودی ورشکســت می‌شــود و اگــر 
ســپرده یــا پولــی در ایــن بانــک داریــد بــه ســرعت خــارج کنیــد. 
ایــن شــایعه نیز توســط مســوولان بانک ســرمایه رد شــد، پــس از آن، 
شــایعات به‌صــورت متنــاوب درخصــوص ورشکســتگی ایــن بانــک 
منتشــر شــد و مســوولان نیــز ایــن موضــوع را تکذیــب کردنــد، امــا 
در شــرایط کنونــی و بــا گذشــت حــدود دو ســال از آن شــایعه ایــن 

بانــک نیــز فعالیت‌هــای خــود را در بــازار پــول ادامــه داده اســت.
ــتگی  ــوص ورشکس ــایعه‌ای درخص ــال ۱۳۹۶، ش ــاه س ــرداد م در خ
بانــک مهــر اقتصــاد مطــرح شــد. مســوولان ایــن بانــک در پاســخ به 
ایــن شــایعه گفتنــد: »مــردم هــر زمانی کــه پولشــان را بخواهنــد بانک 
مهــر اقتصــاد بــدون هیــچ مشــکلی آن را پرداخــت خواهــد کــرد. در 
ایــن زمینــه بانــک بــرای رفاه حــال مشــتریان تعــداد کارکنان خــود را 
افزایــش داده اســت تــا مــردم بــرای دریافــت ســپرده خــود در شــعب 
زمانــی کمتــری معطــل شــوند.« ایــن اطمینــان بخشــی باعث شــد که 
اثــر روانــی ایــن شــایعه کمرنــگ شــود. شــایعه دیگــر درخصــوص 
ورشکســتگی بانــک شــهر بــود کــه در تاریــخ ۲۷ تیر مــاه ســال ۱۳۹۶ 
منتشــر شــد. در آن زمــان، محمد رضــا پورابراهیمی، رئیس کمیســیون 
اقتصــادی مجلــس،  بــا رد ایــن موضــوع تاکید کــرد که گزارشــی در 
ایــن خصــوص دریافــت نکــرده و ورشکســتگی ایــن بانــک صحــت 

ندارد.
ــا  ــا درخصــوص ورشکســتگی بانک‌ه ــر، اظهارنظره ــای اخی در ماه‌ه
شــدت گرفتــه اســت، البتــه ماننــد تجربه‌هــای قبلــی، منبــع دقیقــی 
درخصــوص ایــن اظهارنظرهــا وجــود نــدارد و معلوم نیســت کــه این 
صحبت‌هــا درخصــوص بانک‌هــای مختلــف بــر اســاس چــه آمــاری 
صــورت می‌گیــرد.در خــرداد مــاه ســال جــاری، یکــی از خبرگزاری‌ها 
بــا عنــوان »بانــک دی در یک‌قدمــی انحــال« بــا بررســی صورت‌هــای 
مالــی ایــن بانــک و پاییــن بــودن میــزان کفایــت ســرمایه، بــه نوعــی 
انحــال ایــن بانــک را پیش‌بینــی کــرده بــود، امــا ایــن خبر بــا واکنش 
ایــن بانــک روبــه‌رو و تاکیــد شــد کــه اقدامــات لازم بــرای افزایــش 
ســرمایه و تجدیــد ارزیابــی دارایــی و فــروش بخشــی از امــوال مــازاد 
بانک‌هــا در حــال شــکل‌گیری اســت. گذشــت ۶ مــاه از ایــن موضــوع 
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نیــز نشــان می‌دهــد کــه بانــک دی هنــوز به‌صــورت رســمی در بــازار 
پــول فعالیــت دارد و شــایعه انحــال ایــن بانک نیــز از ســوی هیچ یک 

از نهادهــای رســمی اعــام نشــده اســت.
همچنیــن در مهرمــاه ســال جاری، شــایعه ورشکســتگی بانک رســالت 
بــه گــوش ‌رســید کــه ایــن موضــوع نیــز بــا تکذیــب بانــک مرکــزی 
روبــه‌رو شــد و یکــی از نماینــدگان مجلــس تاییــد کــرد کــه شــایعه 
ورشکســتگی آن صحــت نداشــته اســت.در آخریــن مــورد نیز شــایعه 
جــدی درخصــوص بانــک آینــده شــکل گرفتــه و ایــن موضــوع در 
برخــی شــهرها باعــث التهــاب ســپرده‌گذاران ایــن بانک شــده اســت، 
هــر چنــد مســوولان ایــن بانــک و حتــی بانــک مرکــزی به‌صــورت 
ــه نظــر می‌رســد  ــا ب ــد، ام ــب کردن ــن موضــوع را تکذی ــاوب ای متن
ــپرده‌گذاران  ــار برخــی س ــر رفت ــری و تغیی ــایعه در تصمیم‌گی ــن ش ای
ایــن بانــک اثــر گذاشــته اســت. حتــی شــایعه‌ای درخصــوص خــروج 
ــام علــی انصــاری نیــز  موســس و یکــی از ســهامداران اصلــی بــه ن
ــش  ــور در همای ــا حض ــت او ب ــه در نهای ــید ک ــوش می‌رس ــه گ ب
امین‌الضــرب بــه ایــن شــایعات خاتمــه داد.ایــن مــوارد مطــرح شــده 
تنهــا بخشــی از اخبار منتشــر شــده درخصــوص ورشکســتگی بانک‌ها 
اســت کــه هیــچ کــدام تــا ایــن لحظــه عملــی نشــده اســت. البتــه در 
ســال‌های اخیــر، برخــی از موسســات اعتبــاری غیرمجــاز در مرحلــه 
ــک مرکــزی درخصــوص  ــد کــه بان ــرار گرفته‌ان ادغــام  و انحــال ق
ــا  ــود، ام ــدارهایی داده ب ــاز هش ــات غیرمج ــپرده‌گذاری در موسس س
فعالیــت تمامــی ایــن بانک‌هــا، تحــت نظــارت بانــک مرکــزی اســت 

کــه مشــمول تضمیــن صنــدوق ضمانــت ســپرده نیــز می‌شــود.

 تعریف ورشکستگی
آمارهــا و گزارش‌هــا حاکــی از آن اســت کــه وضعیــت برخــی بانک‌هــا 
ــر و  ــد تغیی از لحــاظ شــاخص‌های ســامت مناســب نیســت و نیازمن
تحــول در ایــن شــاخص‌ها هســتند، یکــی از دغدغه‌هــای اصلی کشــور 
نیــز اصــاح نظــام بانکــی اســت. در ایــن شــرایط امــا آیــا می‌تــوان این 
ــزان  ــا چــه می ــرار داد؟ ت ــره بانک‌هــای ورشکســته ق بانک‌هــا را در زم
می‌تــوان ایــن شــایعات را جــدی قلمــداد کــرد؟ آیــا می‌تــوان با انتشــار 
یــک خبــر، تحلیلــی از ورشکســتگی یــک بانــک ارائــه کــرد؟ از نــگاه 
کارشناســان ورشکســتگی از جملــه مفاهیــم مهــم و کلاســیک حقــوق 
تجــارت اســت و بــدون در نظــر گرفتــن معیارهــای حقوقــی نمی‌تــوان 
بانکــی را در زمــره بانک‌هــای ورشکســته به‌شــمار آورد.  در فصــل ســوم 
قانــون پولــی و بانکــی کشــور مقرراتــی درخصــوص ترتیب انحــال و 
ورشکســتگی بانک‌هــا پیش‌بینــی شــده اســت. مــاده ۳۹ این قانــون مقرر 

مــی‌دارد: در مــوارد زیــر ممکــن اســت بنــا به پیشــنهاد رئیــس‌کل بانک 
مرکــزی و تاییــد شــورای پــول و اعتبــار و تصویــب هیاتــی مرکــب از 
ــر دادگســتری،  ــی و وزی ــور اقتصــادی و دارای ــر ام نخســت‌وزیر و وزی
اداره امــور بانــک بــه بانــک مرکــزی واگــذار شــود یــا ترتیــب دیگــری 
ــود.  ــو ش ــک لغ ــیس بان ــازه تاس ــا اج ــود ی ــک داده ش ــرای اداره بان ب
ایــن مــوارد شــامل : ۱-در صورتــی کــه مقامــات صلاحیــت‌دار بانــک 
تقاضــا کننــد. ۲- در صورتــی کــه بانــک در مــدت یــک ســال از تاریخ 
ابــاغ اجــازه تاســیس، عملیــات خــود را شــروع نکنــد. ۳- در صورتــی 
کــه بانکــی بــدون عــذر موجــه فعالیــت خــود را بــرای مدتــی متجــاوز 
از یــک هفتــه قطــع کنــد. ۴- در صورتــی کــه بانکــی برخــاف ایــن 
ــزی  ــک مرک ــتورات بان ــر آن و دس ــی ب ــای متک ــون و آیین‌نامه‌ه قان
ــر آن صــادر  ــا آیین‌نامه‌هــای متکــی ب ــون ی ــه موجــب ایــن قان کــه ب
ــد. ۵- در  ــا برخــاف اساســنامه مصــوب خــود عمــل کن می‌شــود ی
صورتــی کــه قــدرت پرداخــت بانکــی بــه خطــر افتــد یا ســلب شــود. 
همچنیــن درخصوص ورشکســتگی بانک‌هــا در مــاده ۴۱ قانــون پولی و 
بانکــی کشــور نیزعنــوان شــده اســت: بــر اســاس بنــد الــف در صورتی 
کــه ورشکســتگی بانکــی اعــام شــود، دادگاه قبــل از هــر گونــه اتخــاذ 
تصمیــم نظــر بانــک مرکــزی را جلــب خواهــد کــرد. بانــک مرکــزی 
ایــران از تاریــخ وصــول اســتعلام دادگاه بایــد ظــرف یــک ماه نظــر خود 
را کتبــا بــه دادگاه اعــام دارد. دادگاه بــا توجــه بــه نظــر بانــک مرکــزی 
و دلایــل موجــود در پرونــده تصمیــم مقتضــی اتخــاذ خواهــد کــرد. در 
بنــد »ب« نیــز عنــوان شــده کــه تصفیه امــور بانــک ورشکســته بــا اداره 
تصفیــه امور ورشکســتگی اســت. همچنیــن در بنــد »ج« نیز عنوان شــده 
کــه در تمــام مــوارد انحــال و ورشکســتگی بانک‌هــا، تصفیه امــور آنها 
بــا نظــارت نماینــده بانــک مرکــزی انجــام خواهــد گرفــت.  این مــوارد 
قانونــی نشــان از ایــن دارد کــه فرآینــد ورشکســتگی بانک، یــک فرآیند 
حقوقــی اســت کــه بایــد شــرایط آن توســط کارشناســان اعــام شــود 
و تنهــا بــا انتشــار یــک خبــر غیرموثــق نمی‌تــوان بانــک را ورشکســته 
دانســت؛ بنابرایــن نــوع نــگاه بــه ورشکســتگی بانک‌هــا بایــد متفــاوت 
از ورشکســتگی یــک بنــگاه کوچــک باشــد. اصــولا در کشــورهای دنیا 
نیــز  قوانیــن مشــخصی درخصــوص طــی کــردن فرآیند ورشکســتگی 
ــن  ــردن ای ــی ک ــا ط ــود دارد و لزوم ــا )Bankruptcy( وج بانک‌ه
فرآینــد باعــث ایجــاد التهــاب در فضــای عمومــی جامعــه نمی‌شــود، 
ــه  ــرکت‌هایی ک ــا و ش ــه بانک‌ه ــرای اینک ــت ب ــکاری اس ــه راه بلک
نمی‌تواننــد در فضــای رقابتــی ادامــه حیــات داشــته باشــند، به نوعــی از 
جریــان رقابــت خــارج شــوند کــه کمتریــن آســیب بــه افــراد ذی‌نفع با 

ایــن نهــاد مالــی وارد شــود./دنیای اقتصــاد
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ــزرگ،  ــهرهای ب ــت و ش ــات در پایتخ ــواع امکان ــز ان ــا تمرک ب
ــن کار و  ــال یافت ــه دنب ــتاییان ب ــت روس ــی از جمعی ــیل عظیم س
ــن مهاجــرت  ــد. ای ــهر مهاجــرت می‌کنن ــه ش ــد مناســب ب درآم
آســیب‌های بســیاری را، هــم متوجــه شهرنشــینان و هــم 
ــن آســیب‌های  ــری از ای ــن راه جلوگی ــد. بهتری روســتاییان می‌کن
مختلــف ایجــاد اشــتغال و گســترش امکانــات در روستاهاســت.

زیــرا کارآفرینــی هــم موجــب بهره‌بــرداری صحیــح از امکانــات 
ــع  ــم ول ــود و ه ــتاها می‌ش ــود در روس ــوه موج ــع بالق و مناب
مهاجــرت بــه شــهرها را کاهــش می‌دهــد. لــذا می‌تــوان 
ــان  ــن شــرح بی ــه ای ــی را ب ــای اجــرای طرح‌هــای کارآفرین مزای

کــرد:
مانــدگاری روســتاییان در روســتا، احیــای مشــاغل ســنتی، 
ــع  ــر مناب ــار ب ــی از فش ــامانی‌های ناش ــروز نابس ــری از ب جلوگی
ــتی و  ــای زیس ــود فض ــری از کمب ــهرها، جلوگی ــات ش و امکان
ــک  ــوا، محیط‌زیســت، ترافی ــری از آلودگــی ه آموزشــی، جلوگی

و…
بــا پدیــد آمــدن مفهــوم کارآفرینــی، بســیاری از افــراد درصــدد 
برآمدنــد تــا بــا شــناخت توانایی‌هــای خــود و نیــاز روســتا بــه 
ــروزه در  ــد. ام ــتا بپردازن ــب ‌و کار در روس ــن کس ــاد بهتری ایج
ــت و  ــه حمای ــغول ب ــن مش ــراد کارآفری ــیاری اف ــتاهای بس روس
ــز  ــادی را نی ــراد زی ــتند و اف ــود هس ــب‌ و کار خ ــت کس هدای

ــد. ــه کارکرده‌ان ــغول ب مش
ــتا و  ــغل در روس ــاد ش ــای ایج ــما راه‌ه ــه ش ــه ب ــن مقال در ای

چگونگــی راه ‌انــدازی کســب ‌و کار را معرفــی می‌کنیــم.
سر تیترهای زیر را مطالعه بفرمایید:

 بسترهای مناسب جهت ایجاد شغل در روستا
 مزایا و محدودیت‌های راه‌اندازی کسب‌وکار در روستا

 کسب‌وکارهای پیشنهادی متناسب با پتانسیل روستا

  بسترهای مناسب جهت ایجاد شغل در روستا
کســب ‌و کارهــای روســتایی را می‌تــوان بــه‌ کارگیــری نوآورانــه 
منابــع و امکانــات روســتا در راســتای شــکار فرصت‌هــای 
ــا  ــا ب ــب‌ و کاره ــوع کس ــن ن ــرد. ای ــف ک ــب ‌و کار تعری کس
ــک  ــی کوچ ــتاها، در مقیاس ــک روس ــدازه کوچ ــه‌ ان ــه ب توج
هســتند و اغلــب بیــن ۱۰-۲۰ نفــر بــوده و بــا توجــه بــه غالــب 
ــودن فعالیت‌هــای کشــاورزی و کارگاهــی از کارایــی خاصــی  ب

ــد. برخوردارن
ــه  ــه جامع ــی و ورود ب ــر کنون ــرات عص ــه تغیی ــه ب ــا توج ب
اطلاعاتــی، کســب‌وکارهای روســتایی نیــز در نــوع خــود دچــار 
ــی،  ــای خدمات ــواع کســب‌ وکاره ــده‌اند و ان ــر و تحــول ش تغیی
ــود.  ــده می‌ش ــات در آن دی ــاوری اطلاع ــی و فن ــدی، صنعت تولی
بــا توجــه بــه امکانــات و پتانســیل‌های روســتایی زمینــه ایجــاد 
شــغل در روســتا و راه‌انــدازی بهتریــن کســب‌وکار در روســتا بــا 

مناطــق شــهری متفــاوت اســت.
راه‌هــای مختلفــی بــرای تمرکــز و ســرمایه‌گذاری جهــت 

کارآفرینــی در روســتا وجــود دارد.
 یکــی از راه‌هــای ایجــاد کســب ‌وکار در روســتاها، صنایــع خــرد 
اســت کــه هزینــه کمتــری نســبت بــه ســرمایه‌ گذاری‌هــای دیگر 
در پــی خواهــد داشــت. ایــن امــکان وجــود دارد کــه به‌منظــور 
ــای  ــه کارگاه‌ه ــا ب ــد آن‌ه ــات، تولی ــی از قطع ــاخت برخ س
ــوان  ــتایی به‌عن ــای روس ــب‌ وکاره ــل و کس ــری منتق کوچک‌ت
ــه  ــا برون‌ســپاری ب پیمانــکاری فرعــی در نظــر گرفتــه شــود و ب

ــد. ــش یاب ــولات کاه ــده محص ــت تمام‌ش ــا، قیم آن‌ه
ــاورزی،  ــد، کش ــه تولی ــی در زمین ــای آموزش ــزاری دوره‌ه برگ

چطور می توان در روستا کار آفرینی کرد ؟
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ــای  ــود فض ــازی بهب ــزایی در بسترس ــش به‌س ــداری و... نق دام
کســب‌وکار روســتا دارد کــه در بلنــد مــدت ایــن امــکان وجــود 
ــتاها و  ــدوده روس ــارج از مح ــتاییان خ ــدات روس ــه تولی دارد ک

ــروش برســد. ــه ف شــهرهای اطــراف ب
ــدی را  ــگ و قدرتمن ــش پررن ــد نق ــتاها می‌توان ــع در روس صنای
ــه پوشــاک، مســگری و  ــد. بســیاری از روســتاها درزمین ــا کن ایف
ــه  بافندگــی )کــه هرکــدام دارای زیرشــاخه‌های بســیاری ازجمل
جاجیم‌بافــی، حصیربافــی، قالی‌بافــی و… اســت( دارای قدمتــی 
طولانــی هســتند. محصــولات بســیاری را می‌تــوان نــام بــرد کــه 
ــد،  ــرار بگیرن ــت ق ــر موردحمای ــده‌اند و اگ ــروز فراموش‌ش ام

ــود. ــد می‌ش ــب درآم ــتغال و کس ــای اش ــده و زمینه‌ه ــا ش احی
البتــه بایــد در نظــر داشــت کــه بــرای ایجــاد شــغل در روســتا 
ــه  ــر منطق ــه ه ــرد، بلک ــه ک ــت توج ــه صنع ــاً ب ــد صرف نبای
ظرفیت‌هــا و ویژگی‌هــای خــاص خــود را دارد و بایــد توانایــی 
هــر روســتا درزمینه‌هــای گوناگــون کشــاورزی و دامــداری نیــز 

ــرد. ــرار گی موردتوجــه ق
ــه کســب‌وکارهای  ــوط ب ــع، موضوعــات مرب ــار صنای ــذا در کن ل
ــادی برخــوردار اســت.  ــت بســیار زی ــز از اهمی »کشــاورزی« نی
ــی  ــاد برخ ــی اقتص ــر از ارکان اصل ــی دیگ ــه یک ــروری ک دام‌پ
ــت  ــب جه ــواردی مناس ــز از م ــت نی ــور اس ــتاهای کش از روس
ــزه  ــزی در مســیر ایجــاد شــغل در روســتا اســت. مکانی برنامه‌ری
شــدن و از حالــت ســنتی بیــرون آمــدن در کنــار رعایــت اصــول 
بهداشــتی از ضرورت‌هــای دام‌پــروری روســتایی می‌توانــد 

باشــد.
ــبی  ــازی‌های مناس ــر بسترس ــز اگ ــتایی نی ــه ورزش روس در حیط
صــورت گیــرد، شــاهد رونــق اقتصــاد و بهبــود فضاهــای کســب 
ــود. در روســتاها ظرفیت‌هــای مناســب و بســیار  ‌وکار خواهیــم ب
خوبــی نهفتــه اســت کــه بایــد بــا شناســایی ورزش هــر منطقــه 

ــود. ــدام ش ــازی آن اق ــه ظرفیت‌س درزمین
ــت  ــوزه بهداش ــی در ح ــا برنامه‌ریزی‌های ــوان ب ــن می‌ت همچنی
ــه اشــتغال را فراهــم  روســتایی و ایجــاد مراکــز بهداشــتی، زمین
ــه  ــت جامع ــطح بهداش ــش س ــث افزای ــا باع ــه نه‌تنه آورد؛ ک
روســتایی خواهــد شــد بلکــه رونــق اقتصــادی در ایــن حــوزه را 

نیــز در پــی خواهــد داشــت.
طرح‌هــا و برنامه‌هــای مختلفــی بــرای تشــویق کارآفرینــان 
ــه ایجــاد شــغل در روســتا و شــهرها شــده اســت. طرح‌هــای  ب
ــک  ــه ی ــر خان ــول، ه ــک محص ــتا ی ــر روس ــد »ه ــبی مانن مناس
ــت.  ــب اس ــیار مناس ــای بس ــر از ایده‌ه ــی دیگ ــه« یک کارخان
ــایی  ــی شناس ــت رقابت ــتاهای دارای مزی ــرح، روس ــن ط ــق ای طب
و اقدامــات بعــدی جهــت راهکارهــای مناســب صــورت گرفتــه 

اســت.
ــان نقــش کســب‌وکارهای اینترنتــی بیــش از گذشــته  در ایــن می
خواهــد بــود کــه بــا زیرســاخت‌های مناســبی کــه توســط دولــت 
در دســت اقــدام اســت امیــد مــی‌رود همــه جامعــه از اینترنــت 
ــور  ــی حض ــن طرح‌های ــوند. در چنی ــد ش ــد بهره‌من ــل جدی نس
ــی  ــاز اجرای ــزایی در ف ــک به‌س ــد کم ــتارت‌آپ‌ها می‌توان اس

ــد. ــته باش ــا داش طرح‌ه

  مزایــا و محدودیت‌هــای راه‌انــدازی کســب‌وکار 
در روســتا

ــت  ــکات مثب ــک، ن ــهری کوچ ــب ‌و کار در ش ــدازی کس راه‌ان
خــودش را دارد. اول آن‌کــه ســرمایه کمتــر و هزینه‌هــای ســربار 
کمتــری بــرای شــروع کســب‌وکار لازم اســت. دوم، ســازمان‌دهی 

کســب ‌وکار در شــهری کوچــک، کــه مــردم همدیگــر را در آن 
ــاخت و  ــهری زیرس ــق ش ــت. در مناط ــان‌تر اس ــند، آس می‌شناس
تجهیــزات بهتــری نســبت بــه مناطــق روســتایی ارائــه می‌شــود.

ــر  ــد و اگ ــان رادارن ــای خودش ــتایی محدودیت‌ه ــق روس مناط
ــه مناطــق  ــا دقــت نــگاه کنیــد، مزایــای زیــادی نیــز نســبت ب ب
ــر آن‌هــا تمرکــز کنیــد، از  ــد، مزایایــی کــه بایــد ب شــهری دارن
امکانــات موجــود خــود راضــی بــوده و بیشــترین اســتفاده را از 

آن‌هــا بکنیــد.
ــواع  ــه ان ــی و ایجــاد شــغل در روســتا نســبت ب ــرای کارآفرین ب
ــه  ــن نکت ــه ای ــت و ب ــی داش ــناخت کاف ــد ش ــب‌وکارها بای کس
توجــه کــرد کــه چــه مشــاغلی نیازهــای روســتا و مــردم آن را 
ــد مشــکلات  ــاز می‌توان ــع نی ــر رف ــد و عــاوه ب ــرآورده می‌کن ب
ــد.  ــران کن ــم را جب ــد ک ــا درآم ــکاری ی معیشــتی حاصــل از بی
ــتا و  ــب ‌و کار در روس ــن کس ــدازی بهتری ــیر راه‌ان ــه در مس البت
ــز وجــود دارد کــه از  پیشــرفت شــرایط کارآفرینــی، موانعــی نی

ــرد: ــاره ک ــر اش ــکات زی ــه ن ــوان ب ــا می‌ت ــن آن‌ه مهم‌تری
ــی از  ــر صحیح ــتایی تصوی ــان روس ــی از کارآفرین ــداد کم  تع

ــد. ــی کســب ‌و کار خــود دارن ــرایط مال ش
ــای  ــک پیچیدگی‌ه ــای کوچ ــب‌ وکاره ــر در کس ــراد درگی  اف

ــد. ــی بیشــتری دارن مدیریت
 بایــد مدیریــت منابــع مالــی و بازاریابــی بــه کســب ‌وکارهــای 

کوچــک آمــوزش داده شــود.

  کسب‌وکارهای پیشنهادی متناسب با پتانسیل روستا

 تولیــد محصــولات ارگانیــک: امــروزه بــه دلیــل تولیــد 
ــا  ــد میوه‌ه ــی تولی ــولات غذای ــک محص ــر ارگانی ــوه و غی انب
ــداران  ــک طرف ــیمیایی و ارگانی ــواد ش ــاری از م ــبزیجات ع و س
ــن  ــی ممک ــن محصولات ــروش چنی ــت. ف ــرده اس ــادی پیداک زی
ــد کســب ‌وکار  ــن، می‌توانی اســت کاری ســودآور باشــد. بنابرای
ــتفاده از  ــن اس ــه متضم ــد ک ــدازی کنی ــی راه‌ان ــاورزی محل کش
روش‌هــای ارگانیــک بــرای کشــت ســبزیجات، میوه‌هــا و ســایر 
مــواد خوراکــی باشــد. بــرای ایــن نــوع کســب‌وکار، می‌توانیــد 
محصولاتــی را بفروشــید کــه رســماً برچســب ارگانیــک دارد یــا 
حتــی بــدون داشــتن شناســه رســمی، بــاز هــم ارگانیــک باشــند. 
بعضــی افــراد بــه علــت حجــم زیــاد کارهــای اداری مربوطــه بــه 

ــد. ــده می‌گیرن ــب، آن را نادی ــتن برچس داش
ــاز  ــه ساخت‌وس ــی درزمین ــات خوب ــر اطلاع ــاز: اگ  ساخت‌وس
داریــد، ایــن حرفــه برایتــان ایــده آل اســت. در مناطق روســتایی، 
ــاز  ــای موردنی ــن اســت مهارت‌ه ــن‌داران ممک ــاورزان و زمی کش
ــار،  ــل انب ــرای ســاختن ســاختمان‌ها و مکان‌هــای مختلــف )مث ب
مرغدانــی و غیــره( بــرای مصــارف اداری یــا مســکونی را نداشــته 
ــاید  ــاختمانی ش ــک س ــرکت کوچ ــاد ش ــن ایج ــند. بنابرای باش

بهتریــن گزینــه کســب ‌وکار باشــد.
 شــرکت خدماتــی نظافتــی: مــزارع بــزرگ و دامداری‌هــا ممکن 
ــای  ــردن محوطه‌ه ــب ک ــازاد در مرت ــی م ــه کمک ــاز ب ــت نی اس
خــود داشــته باشــند. بنابرایــن، ایجــاد کســب‌وکارهای خدماتــی 
ــه  ــه ارائ ــا ماهان ــد خدمــات هفتگــی ی در ایــن حــوزه کــه بتوان

دهــد، ایــده بســیار خوبــی اســت.
ــاح ســالن آرایشــی  ــی: افتت ــدازی ســالن آرایــش و زیبای  راه‌ان
گزینــه‌ای عالــی بــرای افــرادی اســت که جــذاب، دوست‌داشــتنی 
ــی  ــتایی زندگ ــق روس ــه در مناط ــرادی ک ــتند. اف ــاق هس و خ
ــی دسترســی نداشــته  ــن خدمات ــه چنی ــد ممکــن اســت ب می‌کنن

ــرداری اســت. ــرای بهره‌ب ــاب ب ــی ن ــن فرصت باشــند، بنابرای
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کــه  مرغ‌هایــی  تخم‌مــرغ  تــازه:  تخم‌مرغ‌هــای  عرضــه   
ــر در  ــال حاض ــوند، در ح ــه می‌ش ــک تغذی ــای ارگانی ــا غذاه ب
ــدت  ــی به‌ش ــای پروتئین ــی و مغازه‌ه ــواد غذای ــگاه‌های م فروش
ــه  ــب ‌وکاری درزمین ــاز کس ــده‌اند. آغ ــه ش ــتقبال مواج ــا اس ب
پــرورش مــرغ و ماکیــان بــه داشــتن زمیــن بزرگــی نیــاز نــدارد. 
ــوع کســب‌وکارها  ــن ن ــه ای ــوط ب ــن مرب ــد قوانی بااین‌حــال، بای
ــدا  ــاع پی ــا اط ــاز آن‌ه ــات موردنی ــرده و از الزام ــی ک را بررس

ــد. کنی
 محصــولات لبنــی ســایر دام‌هــا: در کنــار اســتفاده از 
محصــولات لبنــی گاو و گوســفند، امــروزه اســتفاده از محصولات 
ــا اســتقبال  ــره ب ــز، شــتر و غی ــل ب ــات از قبی ــی ســایر حیوان لبن
ــب ‌وکاری در  ــروع کس ــا ش ــد ب ــت. می‌توانی ــده اس ــه ش مواج
ایــن زمینــه و فراهــم آوردن شــرایط لازم بــرای نگهــداری ایــن 

ــید. ــته باش ــی داش ــد خوب ــات درآم ــل حیوان قبی
 کاشــت فلفــل قرمــز و یــا پــرورش قــارچ: بــرای افــراد ماهــر 
ــای  ــاورزی انتخاب‌ه ــای کش ــاورزی، گزینه‌ه ــای کش در کاره
خوبــی بــرای شــروع کســب‌وکار هســتند. بــرای ایــن کار تنهــا 
ــد از کیســه‌ها و  ــا بتوانی ــد ت ــاز داری ــه‌ای کوچــک نی ــه گلخان ب
ــد،  ــد می‌کنن ــا رش ــولًا در آن‌ه ــا معم ــه فلفل‌ه ــی ک گلدان‌های
نگهــداری کنیــد. ســعی کنیــد محیــط گلخانه‌تــان بســیار 

ــد.  ــز باش ــی حاصلخی ــر و دارای خاک آفتاب‌گی
ــژه  ــات و دســتگاه‌های وی ــه امکان ــز ب ــارچ نی ــرورش ق ــرای پ ب
نیــاز نیســت. بــرای تأســیس یــک کارگاه خانگــی و زیــر پلــه‌ای 
می‌تــوان بــا ســرمایه ۱٫۵ میلیــون تومانــی هــم پــرورش قــارچ 
ــز و  ــروش فلفل‌هــای قرم ــق ف ــد از طری را آغــاز کــرد. می‌توانی
ــراد  ــی و اف ــواد غذای ــگاه‌های م ــه فروش ــت ب ــای باکیفی قارچ‌ه

دوروبرتــان درآمــد خوبــی بــه دســت آوریــد.
ــودآور  ــاده و س ــه‌ای س ــای گزین ــت چ ــای: کش ــت چ  کاش
ــد.  ــیاری دارن ــه بس ــای علاق ــه چ ــه ب ــت ک ــرادی اس ــرای اف ب
ــاز  ــی نی ــه بزرگ ــه محوط ــای ب ــای چ ــت بوته‌ه ــرای کاش ب
ــزارع  ــا م ــن و ی ــا را در بالک ــد آن‌ه ــی می‌توانی ــد؛ حت نداری
ــل  ــور کام ــد به‌ط ــاک بای ــن کار خ ــرای ای ــد. ب ــود بکاری خ

ــد. ــنی باش ــداری ش ــده و مق ــخم زده‌ش ش
ــای  ــای بن‌ســای: در حــال حاضــر فرصت‌ه ــد درختچه‌ه  تولی
زیــادی بــرای فــروش درختــان بن‌ســای در بــازار وجــود دارد. 
ــه و  ــد علاق ــب‌وکار، بای ــن کس ــروع ای ــل از ش ــود، قب بااین‌وج
صبــر داشــته باشــید و هم‌چنیــن از مهــارت لازم بــرای کاشــت 

و پــرورش گیاهــان برخــوردار باشــید.
به‌عنــوان  را  کشــاورزی  می‌توانیــد  ســبزیجات:  مزرعــه   
ــبزیجاتی را  ــد س ــد. می‌توانی ــر بگیری ــزرگ در نظ ــی ب فرصت
ــد.  ــه رشــد می‌کنن ــر از بقی ــد بهت ــد کــه فکــر می‌کنی ــد کنی تولی
ــد و  ــروع کنی ــان را ش ــدار کم‌کارت ــا مق ــت ب ــر اس ــه بهت همیش
بعــد از اینکــه احتمــال ســود آوری‌تــان بیشــتر شــد، می‌توانیــد 
ســطح تولیداتتــان را افزایــش دهیــد. بایــد قبــل از اینکــه چنیــن 
کاری را شــروع کنیــد از فــردی متخصــص در ایــن زمینــه کمــک 

بگیریــد.
 برپایــی اردوگاه: اگــر در روســتا و اطــراف آن مناطــق طبیعــی 
ــرای اردو زدن  ــی ب ــد مکان ــید، می‌توانی ــن می‌شناس ــر و ام و بک
بــا چــادر ایجــاد کنیــد و هم‌چنیــن لــوازم موردنیــاز بــرای ایــن 

ــهری  ــای ش ــان را در روزنامه‌ه ــد. اردوگاهت ــم کنی کار را فراه
تبلیــغ کنیــد و افــراد را بــه اردوگاهتــان دعــوت کنیــد. بچه‌هــا 
ــت  ــای دوردس ــال اردوگاه‌ه ــه دنب ــه ب ــوزان همیش ــش آم و دان
ــد. ــه می‌خواهن ــت ک ــزی اس ــان چی ــاً هم ــن دقیق ــتند و ای هس

ــد،  ــازه‌ای داری ــی اردوگاه، مغ ــرای برپای ــن ب ــای زمی ــر به‌ج اگ
ــی  ــرای برپای ــه ب ــرادی ک ــه اف ــد وســایل اردو زدن را ب می‌توانی
ــذب  ــرای ج ــن ب ــید. همچنی ــد، بفروش ــا می‌آین ــه آنج اردو ب
گردشــگران و توریســت‌ها می‌توانیــد بــا ارائــه اطلاعــات 
محلــی، برگــزاری جشــن‌های محلــی و هم‌چنیــن ایجــاد 
ــب‌وکارهایی  ــگران کس ــرای گردش ــل ب ــرویس‌های حمل‌ونق س

ــد. راه بیندازی
 پــرورش شــترمرغ یــا پــرورش ماهــی: ایــن دو فعالیــت نیــاز 
ــه  ــر مزرع ــی اگ ــد ول ــتری دارن ــرمایه بیش ــزات و س ــه تجهی ب
ــرای  ــیعی ب ــن وس ــا زمی ــترمرغ و ی ــداری ش ــرای نگه ــزرگ ب ب
ــود  ــد س ــد می‌توانی ــی داری ــرورش ماه ــتخر و پ ــداث اس اح
بســیار خوبــی بــه دســت آوریــد. البتــه هــردوی ایــن فعالیت‌هــا 
ــای لازم را  ــب مجوزه ــی و کس ــای تخصص ــه آموزش‌ه ــاز ب نی

دارد.
 ارائــه اینترنــت بــا پهنــای بانــد: امــروزه بــا افزایــش 
مصرف‌کننــدگان اینترنــت حتــی در روســتاها داشــتن اینترنتــی بــا 
ســرعت‌ بــالا یــک حــق طبیعــی بــه شــمار مــی‌رود. البتــه ایــن 
ایــده کســب‌وکار ممکــن اســت بــا ریســک بــالا همــراه باشــد 
ــوده  ــرا ب ــا قابل‌اج ــد، ام ــب کن ــادی را طل ــرمایه زی ــز س و نی
ــن  ــاکن در ای ــراد س ــر اف ــود را دارد. اگ ــوه خ ــتریان بالق و مش
ــا راه  ــد ب ــما می‌توانی ــد، ش ــرعتی دارن ــت کم‌س ــق اینترن مناط
انداختــن کســب‌وکاری در حــوزه خدمــات اینترنتــی نیــاز آن‌هــا 
را پاســخ دهیــد. ایــن ارائه‌دهنده‌هــای ســرویس اینترنتــی 
بــا  می‌توانیــد  می‌شــوند.  شــناخته   ISPبه‌عنــوان گاهــی 
فــروش مجــدد خدمــات از ارائه‌دهنــدگان اصلــی، کســب‌وکاری 

ــد. ــک راه بیندازی کوچ
ــک  ــع کوچ ــه در جوام ــرادی ک ــی: اف ــاس محل ــروش لب  ف
زندگــی می‌کننــد دوســت دارنــد تــا ســبک ســنتی خــود را در 
لبــاس پوشــیدن داشــته باشــند. بــه همیــن دلیــل، ممکــن اســت 
ــر  ــا اگ ــد. ام ــکل باش ــب مش ــای عجیب‌وغری ــروش لباس‌ه ف
ــا فــروش لباس‌هــای موردعلاقــه ایــن افــراد  بتوانیــد خــود را ب

ــد. ــادی می‌بری ــود زی ــد، س ــگ کنی هماهن
ــاط  ــا دو خی ــک ی ــد ی ــده باشــید؛ می‌توانی لازم نیســت تولیدکنن
ــد  ــا تولی ــد. آن‌ه ــره کنی ــا مذاک ــا آن‌ه ــرده و ب ــی را پیداک محل
ــه  ــید ک ــته باش ــر داش ــید. در نظ ــما می‌فروش ــد و ش می‌کنن
ــد  ــی اســتقبال می‌کنن بســیاری از گردشــگران از لباس‌هــای محل
بخصــوص اگــر در ســایزهای بچه‌گانــه تولیــد شــوند می‌توانیــد 

بــه ســود خوبــی از ایــن راه دســت پیــدا کنیــد.
ــه  ــتایی چ ــه روس ــه جامع ــم نیســت ک ــی: مه ــگاه ورزش  باش
طــور جایــی اســت، همیشــه افــرادی وجــود دارنــد کــه مزایــای 
ورزش و تناســب‌اندام را درک می‌کننــد. چنیــن افــرادی از 
ــی را  ــد. ورزش‌های ــت می‌کنن ــی حمای ــی محل ــگاه ورزش باش
ــرای آن وجــود دارد و  در نظــر بگیریــد کــه تقاضــای زیــادی ب

ــد. ــه کنی ــدان ارائ ــه علاقه‌من ــا آن را ب ــب ب ــات متناس خدم
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نتایــج طــرح آمارگیــری نیــروی‌کار زمســتان ١٣٩٧ از ســوی مرکــز 
آمــار ایــران منتشــر شــد. بررســی نــرخ بیــکاری افــراد ١٠ ســاله 
ــال  ــت فع ــد از جمعی ــه ١٢,١ درص ــد ک ــان می‌ده ــر نش و بیش‌ت

ــد. ــکار بوده‌ان ــکار(، بی ــاغل و بی )ش
رونــد تغییــرات ایــن نــرخ حاکــی از آن اســت که این شــاخص نســبت 
بــه زمســتان ١٣٩٦ هیــچ گونــه تغییــری نداشــته و جمعیت بیکار کشــور  

بــا ٦٨ هــزار نفــر افزایــش بــه ٣ میلیــون ٢٢١ هــزار نفر رســیده اســت.
ــاله  ــت ١٠ س ــد جمعی ــزان ٣٩,٥ درص ــه می ــتان ١٣٩٧، ب در زمس
ــروه  ــی در گ ــد، یعن ــال بوده‌ان ــادی فع ــر اقتص ــر از نظ و بیش‌ت

ــد. ــرار گرفته‌ان ــکاران ق ــا بی ــاغلان ی ش
بررســی تغییــرات نــرخ مشــارکت اقتصــادی حاکــی از آن اســت 
کــه ایــن نــرخ نســبت بــه فصــل مشــابه در ســال قبــل )زمســتان 

١٣٩٦( ٠.١ درصــد افزایــش داشــته اســت.
ــون  ــن فصــل ٢٣ میلی جمعیــت شــاغلان ١٠ ســاله و بیشــتر در ای
٣١٣ هــزار نفــر بــوده کــه نســبت بــه فصل مشــابه ســال قبــل ٣٠٢ 
هــزار نفــر افزایــش داشــته اســت. بررســی اشــتغال در بخش‌هــای 
ــه در زمســتان ١٣٩٧، بخــش  ــد ک ــده اقتصــادی نشــان می‌ده عم
خدمــات بــا ٥١,٦ درصــد بیش¬‌تریــن ســهم اشــتغال را بــه خــود 
اختصــاص داده اســت. در مراتــب بعــدی بخش‌هــای صنعــت بــا 

٣٢,٤ درصــد و کشــاورزی بــا ١٦.٠ درصــد قــرار دارنــد.
ــان ١٥ تــا ٢٩ ســاله حاکــی از آن اســت کــه  نــرخ بیــکاری جوان
٢٥,٥ درصــد از فعــالان ایــن گــروه ســنی در زمســتان ١٣٩٧ بیــکار 
ــراد  ــن اف ــکاری ای ــرخ بی ــی ن ــرات فصل ــی تغیی ــد. بررس بوده‌ان
ــال  ــابه در س ــل مش ــه فص ــبت ب ــرخ نس ــن ن ــد، ای ــان می‌ده نش

ــه اســت. ــل )زمســتان١٣٩٦( ٠.٢ درصــد افزایــش یافت قب
ــتان  ــه در زمس ــد ک ــان می‌ده ــص نش ــتغال ناق ــهم اش ــی س بررس
١٣٩٧، ١١,٥ درصــد جمعیــت شــاغل،‌ بــه دلایــل اقتصــادی )فصــل 
ــا ســاعت بیش‌تــر و…(  غیــرکاری، رکــود کاری، پیــدا نکــردن کار ب
ــرای انجــام کار  ــاده ب ــه کار کــرده و آم ــر از ٤٤ ســاعت در هفت کم‌ت
اضافــی بوده‌انــد. ایــن در حالــی اســت کــه ٣٥.٥ درصــد از شــاغلین 
ــد. ــه کار کرده‌ان ــر در هفت ــاعت و بیش‌ت ــر، ٤٩ س ــاله و بیش‌ت ١٠ س

 نرخ بیکاری سال گذشته ۱۲ درصد شد
بررســی نــرخ بیــکاری افــراد ١٠ ســاله و بیش‌تــر نشــان 

ــکار(،  می‌دهــد کــه ١٢ درصــد از جمعیــت فعــال )شــاغل و بی
بیــکار بوده‌انــد. بررســی رونــد تغییــرات نــرخ بیــکاری حاکــی 
ــال ١٣٩٦، ٠.١  ــه س ــبت ب ــاخص، نس ــن ش ــه ای ــت ک از آن اس

ــه اســت. ــش یافت درصــد افزای
در ســال ١٣٩٧، ٤٠,٥ درصــد جمعیــت ١٠ ســاله و بیش‌تــر از نظــر 
ــکاران  ــا بی ــی در گــروه شــاغلان ی ــد؛ یعن اقتصــادی فعــال بوده‌ان
ــادی  ــارکت اقتص ــرخ مش ــرات ن ــی تغیی ــد. بررس ــرار گرفته‌ان ق
حاکــی از آن اســت کــه ایــن نــرخ نســبت بــه ســال قبــل )١٣٩٦(، 

٠.٤ درصــد افزایــش یافتــه اســت.
ــان ١٥ تــا ٢٩ ســاله حاکــی از آن اســت کــه  نــرخ بیــکاری جوان
ــکار  ــن گــروه ســنی در ســال ١٣٩٧ بی ٢٥,١ درصــد از فعــالان ای
ــان ١٥  ــکاری جوان ــرخ بی ــالانه‌ی ن ــرات س ــد. بررســی تغیی بوده‌ان
ــل  ــه ســال قب ــرخ نســبت ب ــن ن ــا ٢٩ ســاله نشــان می‌دهــد، ای ت

هیــچ گونــه تغییــری  نیافتــه اســت.
ــه  ــید ک ــر رس ــه ٢٣٨١٣٠٤٥ نف ــال ١٣٩٧ ب ــاغلین در س ــداد ش تع
ــت.  ــه اس ــش یافت ــر افزای ــته ٤٦٣٩٢٨ نف ــال گذش ــه س ــبت ب نس
نســبت اشــتغال در ســال ١٣٩٧ بــه ٣٥,٦  درصــد رســید که نســبت 

ــه ســال ١٣٩٦ افزایــش  ٣.٠ درصــد افزایــش داشــته اســت. ب
ــال  ــه در س ــد ک ــان می‌ده ــص نش ــتغال ناق ــهم اش ــی س بررس
ــادی  ــل اقتص ــه دلای ــاغل،‌ ب ــت ش ــد جمعی ١٣٩٧، ١٠,٨درص
ــا ســاعت  ــدا نکــردن کار ب ــرکاری، رکــود کاری، پی )فصــل غی
ــاده  ــه کار کــرده و آم ــر از ٤٤ ســاعت در هفت ــر و…( کم‌ت بیش‌ت
ــه  ــی اســت ک ــن در حال ــد. ای ــی بوده‌ان ــرای انجــام کار اضاف ب
ــاعت و  ــر، ٤٩ س ــاله و بیش‌ت ــاغلان ١٠ س ــد از ش ٣٨.٣  درص

بیش‌تــر در هفتــه کار کرده‌انــد.
بررســی اشــتغال در بخش‌هــای عمــده اقتصــادی نشــان می‌دهــد 
کــه در ســال ١٣٩٧، بخــش خدمــات بــا ٥٠,٣  درصــد بیش‌تریــن 
ــب  ــت. در مرات ــاص داده اس ــود اختص ــه خ ــتغال را ب ــهم اش س
بعــدی بخش‌هــای صنعــت بــا ٣٢.٠ درصــد و کشــاورزی بــا ١٧.٧ 

درصــد قــرار دارنــد.
اطلاعــات نتایــج طــرح مذکــور بــه صــورت تفصیلــی بــه زودی 
ــل  ــانی www.amar.org.ir قاب ــه نش ــار ب ــی آم در درگاه مل

ــود. دســترس خواهــد ب

نرخ بیکاری زمستان 12.1 درصد بدون تغییر ماند
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نخســتین جلســه هیــات نماینــدگان اتــاق بازرگانــی زنجــان همزمان 
بــا ابــاغ اعتبارنامه‌هــای اعضــای جدیــد برگــزار شــد.

در ابتــدای ایــن جلســه مهنــدس غلامحســین جمیلــی ریاســت محتــرم 
اتــاق بازرگانــی زنجــان بــا اشــاره بــه اینکــه امیــد اســت دور جدیــد کار 
در اتــاق زنجــان، پویــا و پرتحرک‌تــر باشــد تــا بــا کارایــی بیشــتر تاثیرات 
جدی‌تــری بــر مناســبات اقتصــادی در اســتان داشــته باشــیم، اظهــار کرد: 
بایــد از هیــات نظارت بــر انتخابات اتــاق زنجان بــرای برگــزاری انتخاباتی 

بــی حاشــیه و آبرومنــد و کامــا موثــر در اســتان تقدیــر و تشــکر ‌شــود.
ایشــان بــا بیــان اینکــه نتیجــه انتخابــات اتــاق بازرگانــی زنجــان در 
نخســتین روز بررســی انجمــن نظــارت، تاییــد و در زمره چهار اســتان 

نخســت در کشــور اســت، تصریــح کــرد: ایــن مهم نشــان از ســامت 
و دقــت مجموعــه برگــزار کننــده انتخابــات در زنجــان داشــته اســت.

رئیــس اتــاق بازرگانــی زنجــان بــا اشــاره بــه اینکــه در یــک ســال 
ــات  ــور در جلس ــرای حض ــدگان ب ــات نماین ــر از هی ــم اخی و نی
هیــات رئیســه دعــوت شــد، ابــراز کــرد: اتــاق زنجــان در کشــور از 

ــود. ــوب می‌ش ــرآمد محس ــای س اتاق‌ه
ایشــان بــا تاکیــد بــر اهمیــت بــالای کمیســیون‌های بخش‌هــای مختلف 
ــاق در  ــوای تولیــدی ات ــی، گفــت: اصلــی تریــن محت ــاق بازرگان در ات
کمیســیون‌های تخصصــی اســت کــه مصوبــات آن بــه صــورت بیانیه یا 

مصوبــه در مراجــع ذیربــط پیگیــری و انعــکاس داده می‌شــود.

در نخستین جلسه هیات نمایندگان اتاق بازرگانی زنجان؛

رئیس و هیأت رئیسه دوره هفتم اتاق بازرگانی زنجان مشخص شدند
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ــا بیــان اینکــه  در ادامــه ایــن جلســه مهنــدس ابراهیــم جمیلــی ب
ــاق  ــور در ات ــیون مح ــی و کمیس ــد کار جمع ــد بای در دوره جدی
بازرگانــی زنجــان صــورت گیــرد، اظهار داشــت: اتــاق زنجــان وارد 
مرحلــه جدیــدی از کار خــود شــده کــه بایــد بــر مبنای شــیوه‌های 
جدیــد بــا یــک خــرد جمعــی و همــکاری همــه، کار را پیــش بــرد.

ایشــان بــا اشــاره بــه اینکــه نتیجــه انتخابــات در کشــور و البتــه اتــاق 
بازرگانــی زنجــان نشــان از جوانگرایــی داشــته اســت، گفــت: بایــد از 
همــه عوامــل برگــزاری انتخابات از ریاســت ســازمان صمــت و هیات 

نظــارت، بــرای برگــزاری انتخاباتــی ســالم تقدیــر و قدردانــی کــرد.
عضــو هیــات نماینــدگان اتــاق بازرگانــی زنجــان تاکیــد کــرد: در دوره 
جدیــد باید رشــد اقتصــادی و توســعه اســتان زنجــان مدنظر قــرار گیرد.

ــرد نایــب رئیــس  ــه ف ــن جلســه مهنــدس علــی یگان ــه ای در ادام
اول اتــاق بازرگانــی زنجــان بــا بیــان اینکــه اشــرافیت بــه قوانیــن، 
ــت  ــه جدی ــاق ب ــط در همــه بخش‌هــا در ات ــن نامه‌هــا و ضواب آئی
ــد از دل  ــا بای ــنهادات و راهکاره ــرد: پیش ــار ک ــود، اظه ــال ش دنب

ــود. ــی ش ــارج و کار کارشناس ــیون‌ها خ کمیس
ــاق  ــس دوم ات ــب رئی ــی نای ــود ضراب ــدس محم ــن مهن همچنی
بازرگانــی زنجــان نیــز در ایــن جلســه با اشــاره بــه لــزوم همفکری 
و همدلــی اعضــا در دوره جدیــد بــرای پیشــبرد هرچــه بهتــر کار، 
اظهــار داشــت: از هیــات نظــارت بــر انتخابــات در ایــن دوره بایــد 
بــه جهــت برگــزاری انتخابــات مطلــوب تقدیــر و قدردانــی کــرد.

همچنیــن مهنــدس غلامحســن حســن نــژاد عضو هیــات نماینــدگان 
اتــاق بازرگانــی زنجــان نیــز در ایــن جلســه بــا تقدیــر و تشــکر از 
ــی زنجــان،  ــاق بازرگان ــات پرشــور 11 اســفندماه ات برگــزاری انتخاب
ــد رشــد فکــری توســعه  ــد اســت در دوره جدی اظهــار داشــت: امی
اســتان مدنظــر بــوده تــا بــرای ایــن مهــم چنــد کار بــزرگ و مانــدگار 

صــورت گیــرد.
مهنــدس هاشــم حــاج علــی اکبــری عضــو هیــات نماینــدگان اتــاق 
بازرگانــی زنجــان نیــز در ایــن جلســه بــا تقدیــر از ســازمان صمــت و 

هیــات نظــارت بــر انتخابات اتــاق زنجــان به جهــت برگــزاری انتخابات 
ســالم دوره هفتــم اتــاق زنجــان، ابــراز کــرد: بایــد از زحمات ریاســت و 

هیــات نماینــدگان دوره گذشــته اتــاق نیــز تقدیــر و قدردانــی کــرد.
در ایــن جلســه دیگر اعضــای هیات نماینــدگان اتــاق بازرگانــی زنجان 
در دوره هفتــم ضمــن تقدیــر از زحمــات هیــات نظارت بــر انتخابات به 
جهــت برگــزاری انتخاباتــی ســالم و مطلــوب در زنجــان، بر ضــرورت 
همفکــری و همدلــی بــرای پیشــبرد امــور در دوره جدید تاکیــد کردند.

گفتنــی اســت، در ایــن جلســه هیــات نماینــدگان دوره هفتــم اتــاق 
بازرگانــی زنجــان همزمــان با ابــاغ اعتبارنامــه های اعضــای جدید 
هیــات نماینــدگان از ســوی انجمــن نظــارت بــر انتخابــات اتــاق 
هــای سراســر، رئیــس و هیــات رئیســه جدیــد خــود را بــرای دوره 

چهــار ســال آینــده انتخــاب کردنــد.
ــد، غلامحســین  ــدگان جدی ــات نماین ــا رای هی ــن اســاس ب ــر ای ب
جمیلــی بــار دیگــر بــه عنــوان رئیــس انتخــاب شــد، علــی یگانــه 
فــرد نایــب رئیــس اول، محمــود ضرابــی نایــب رئیــس دوم، ســید 
علیرضــا حجازیــان خزانــه دار و محســن عطاییــان نیــز بــه عنــوان 

منشــی بــرای دوره چهــار ســاله انتخــاب شــدند.
شــایان ذکــر اســت انتخابــات دوره نهــم اتاق هــای بازرگانی سراســر 
کشــور ۱۱ اســفندماه امســال در ۳۳ اتــاق کشــور برگــزار شــد کــه 
انتخابــات اتــاق زنجــان نیــز ســاعت ۱۸ همــان روز بــه پایان رســید.
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ــان در  ــتان زنج ــر اس ــدگان برت ــل از صادرکنن ــش تجلی همای
ســال 1397 بــا حضــور دکتــر حقیقــی اســتاندار محتــرم زنجــان 
ــی برگــزار شــد. ــاق بازرگان و مســوولان اســتانی در محــل ات

 بهبود شاخص فضای کسب و کار استان زنجان

 شرایط مطلوب سرمایه‌گذاری در زنجان وجود دارد

در ابتــدای ایــن مراســم مهنــدس غلامحســین جمیلــی ریاســت 
ــود فضــای  ــه بهب ــاره ب ــا اش ــان ب ــی زنج ــاق بازرگان ــرم ات محت
ــاس  ــر اس ــرد: ب ــار ک ــان، اظه ــتان زنج ــب و کار در اس کس
شــاخص کســب و کار کــه بــه صــورت فصلــی از ســوی اتــاق 
بازرگانــی احصــا می‌شــود، فضــای کســب و کار اســتان وضعیت 
ــا اقدامــات صــورت گرفتــه طــی  نگران‌کننــده‌ای داشــت، امــا ب

یــک ســال گذشــته، ایــن شــاخص بهبــود پیــدا کــرد.
ایشــان بــا بیــان اینکــه زنجــان در بیــن ســه اســتان برتــر کشــور به 
لحــاظ وضعیت شــاخص فضــای کســب و کار قــرار دارد، تصریح 
کــرد: ایــن مهــم، پیامــی بــرای ســرمایه‌گذاران اســت کــه شــرایط 

زنجــان بــرای ســرمایه‌گذاری و کســب و کار مطلــوب اســت.
رئیــس اتــاق بازرگانــی زنجــان یــادآور شــد: گیــان و 
ــت  ــه وضعی ــتند ک ــری هس ــتان دیگ ــی دو اس آذربایجان‌غرب
مســاعدتری را در فضــای کســب و کار و ســرمایه‌گذاری 

ــد. ــور دارن ــه  کش ــبت ب نس
مهنــدس جمیلــی در ادامــه ســخنان خــود بــا اشــاره بــه اینکــه 
در حــال حاضــر شــاخص فضــای کســب و کار اســتان 6.05 
ــب و  ــور ملته ــادرات کش ــای ص ــت: فض ــت، گف ــد اس درص
فضــای ارزی اشــکالات فراوانــی دارد، ولــی بــه بهانــه تنظیــم 
بــازار ارز شــاهد اعمــال محدودیــت ارزی در صادرات هســتیم.

ــه  ــه چنانچ ــه ک ــم گرفت ــت تصمی ــد: دول ــه دادن ــان ادام ایش
صادرکننــدگان ارز صادراتــی را بــه کشــور بازنگرداننــد، 
ــم  ــن تصمی ــرد، ای ــد ک ــی را حــذف خواه ــای مالیات معافیت‌ه
بــرای حفــظ نظــام پولــی و ارزی و جلوگیــری از ســودجویی‌ها 
ــی  ــت مالیات ــه معافی ــود ک ــوش نش ــا فرام ــت، ام ــب اس مناس
ــد  ــد نبای ــای جدی ــت و تصمیم‌ه ــون اس ــدگان قان صادرکنن
را کــه سرمنشــا ســرمایه‌گذاری در  تصمیم‌هــای گذشــته 

ــد. ــرار ده ــر ق ــت تاثی ــت، تح ــور اس کش
رئیــس اتــاق بازرگانــی زنجــان بــا بیــان اینکــه در اســتان برخــی 
از واحدهــای تولیــدی بــر اســاس بــازار صادراتــی خــود فعالیت 
دارنــد، افــزود: بــا تصمیــم فــوق واحدهــا رقابت‌پذیــری خــود 
ــزوده  ــان اف ــی آن ــکلات قبل ــه مش ــد و ب ــت می‌دهن را از دس
خواهــد شــد کــه تقاضــا داریــم از ســایر ابزارهــا بــرای پیشــبرد 

نظــام ارزی و پولــی کشــور اســتفاده شــود.

 مشــکلات صادرکننــده و تولیدکننــده در پــی ســختی‌های 
تولیــد و فعالیــت اقتصادی

در ادامــه ایــن همایــش مهنــدس ناصــر فغفــوری رئیس ســازمان 
ــا بیــان اینکــه در  صنعــت، معــدن و تجــارت اســتان زنجــان ب
ــود  ــختی‌های خ ــادی س ــت اقتص ــد و فعالی ــر تولی ــال حاض ح
را دارد، اظهــار کــرد: همیــن موضــوع مشــکلات صادرکننــده و 
تولیدکننــده را دوچنــدان کــرده کــه بخشــی از ایــن مشــکلات 
ناشــی از تحریــم و بخــش قابــل توجهــی بــه ضوابــط، قوانیــن 

ــاط دارد. ــررات موجــود در سیســتم‌های اداری، ارتب و مق
وی بیــان کــرد: در اکثــر جلســات اقتصــادی صحبــت از جنــگ 
اقتصــادی بــه میــان می‌آیــد ولــی هنــوز هــم در بخــش خصوصی 
و در بخــش دولتــی افــرادی حضــور دارنــد کــه بــه ایــن نــوع از 
ــاد  ــن مســئله اعتق ــه ای ــد؛ چراکــه اگــر ب جنــگ اعتقــادی ندارن

همایش تجلیل از صادرکنندگان برتر در اتاق بازرگانی 
زنجان برگزار شد
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داشــته باشــند، شــرایط و ضوابــط جنگــی را ایجــاد می‌کننــد.
رئیــس ســازمان صنعــت، معــدن و تجــارت اســتان زنجــان ابراز 
ــررات  ــط و مق ــی ضواب ــن برخ ــوارد تدوی ــی م ــرد: در برخ ک
مشــکلاتی را ایجــاد کــرده و در سیســتم دولتــی نیــز مشــکلاتی 
ــه  ــی ک ــش خصوص ــه بخ ــد ب ــه برس ــود آورده، چ ــه وج را ب
ــد. ــن ســر و کار دارن ــی از قوانی ــای مختلف ــا بخش‌ه ــه ب روزان
ــده در  ــام ش ــات انج ــه اقدام ــاره ب ــا اش ــوری ب ــدس فغف مهن
رابطــه بــا ثبــت ســفارش، اظهــار کــرد: بــرای نخســتین بــار در 
ــه  ــد، ب ســال‌جاری گروهــی از کالاهــا ممنوعیــت وارداتــی دارن
طــوری کــه کالاهایــی کــه در داخــل کشــور ســاخته می‌شــود 
در گــروه 4 ممنوعیــت صادراتــی دارد و واحدهــای تولیــدی کــه 
ــازمان  ــن س ــه ای ــود، ب ــه وارد می‌ش ــود را ک ــابه کالای خ مش
منعکــس کننــد، از حقــوق ایــن واحدهــا حمایــت خواهــد شــد.
همچنیــن مهنــدس مهــدی رنــگ رونــا نیــز در ایــن جلســه بــا 
بیــان اینکــه فعــالان حــوزه اقتصــاد و بــه ویــژه صادرکننــدگان 
در ســال 1397 ســالی پــر از اســترس و تنــش را ســپری کردنــد، 
اظهــار کــرد: ابتــدای ســال نوســانات ارزش رخ داده کــه دولــت 
در ایــن راســتا اقــدام بــه اتخــاذ برخــی از تصمیمــات گرفــت 
ــه اجــرای برخــی از ایــن بخشــنامه  و صادرکننــدگان مکلــف ب

هــا شــدند.
ــه  ــا اشــاره ب ــدگان اســتان زنجــان ب ــه صادرکنن ــس اتحادی رئی
ــارد  ــدود 400 میلی ــرک در ح ــزارش گم ــاس گ ــر اس ــه ب اینک
دلار در 11 مــاه ســال 97 صــادرات ایــران ارزش گــذاری شــده 
اســت، گفــت: ایــن میــزان در مقایســه بــا 12 مــاه ســال گذشــته 

10 درصــد افزایــش داشــته اســت.
وی بــا بیــان اینکــه ارز حاصــل از صصــادرات توســط 
ــت،  ــده اس ــور ش ــه وارد کش ــه دار همیش ــدگان ریش صادرکنن
تصریــح کــرد: ایــن افــراد خــود را ســرباز ایــن نظــام و متعهــد 

ــد. ــود می‌دانن ــور خ ــه کش ب
ــک  ــاد ی ــدم ایج ــزوم ع ــه ل ــاره ب ــا اش ــا ب ــگ رون ــدس رن مهن
فضــای امنیتــی برتــی صادرکننــدگان، افــزود: ایــن فضــای امنیتــی 
ایجــاد شــده قــوت قلــب گذشــته صادرکننــدگان را گرفتــه و همه 
مشــکلات صادرکننــدگان در چنــد نرخــی بــودن نــزخ ارز اســت.

 بســته‌های حمایتــی صــادرات بایــد بــا نظرســنجی از خــود 
صادرکننــدگان تغییــر پیــدا کند

ــدگان  ــل از صادرکنن ــش تجلی ــم همای ــی مراس ــخنران انتهای س
ــرم زنجــان  ــتاندار محت ــی اس ــر حقیق ــر اســتان زنجــان دکت برت
بــود کــه بــا بیــان اینکــه صــادرات در ســایه رقابــت امکان‌پذیــر 
اســت، اظهــار کــرد: امــروز رقابــت بــه واســطه حضــور فناوری 
اطلاعــات حالــت تکیدگــی پیــدا کرده و ســرعت رشــد تجارت، 
کیفیــت و اســتاندارد کالا بــه حــدی عجیــب شــده کــه اجــازه 

ــده را نمی‌دهــد. ــه گذشــته و آین فکــر کــردن ب
وی بــا اشــاره بــه اینکــه امــروز کشــور درگیــر مشــکلاتی اســت، 
افــزود: قطعــا یکی از سرشــاخه‌های مشــکلات، اســتکبار و اســتبداد 

اســت کــه 40 ســال بــه دنبــال ضربــه زدن بــه کشــور هســتند.
اســتاندار زنجــان بــا تاکیــد بــر اینکــه بایــد توجــه داشــت کــه 
ــی بررســی   ــب مولفه‌های ــی در اســتان در قال مشــکلات صادرات
و احصــا می‌شــود، گفــت: چراکــه بایــد موضــوع صــادرات بــه 
ــدا  ــن موضــوع ورود پی ــه ای ــه‌ای باشــد کــه هــر کســی ب گون
نکنــد و بایــد جایــگاه آن والاتــر از چیــزی کــه هســت باشــد.

ــوارد ممکــن اســت  ــه اینکــه در برخــی م ــا اشــاره ب ایشــان ب
قوانیــن دســت و پاگیــر بــرای صادرکننــدگان مشــکلات ایجــاد 
کنــد بــر ضــرورت حــل ایــن مشــکلات تاکیــد کــرد و گفــت: 
ــود  ــنجی از خ ــا نظرس ــد ب ــادرات بای ــی ص ــته‌های حمایت بس

صادرکننــدگان تغییــر پیــدا کنــد.
دکتــر حقیقــی  بــا اشــاره بــه برگــزاری کارگــروه رفــع تســهیل 
و موانــع تولیــد در محــل شــرکت‌ها، تصریــح کــرد: ایــن امــر 
موجــب احصــای بهتــر مشــکلات و حــل ســریع‌تر آن شــده و 
صادرکننــدگان اطمینــان داشــته باشــند کــه مقــام معظــم رهبــری 
ــت  ــد و سیاس ــت از آن دارن ــد و حمای ــر تولی ــی ب ــد اصل تأکی

ــر ایــن اســاس اســت. دولــت و رئیس‌جمهــور نیــز ب
ایشــان در ادامــه بــا اشــاره بــه اینکــه حمایــت از تولیــد یــک امر 
شــعاری نبــوده و بــه دنبــال اجــرای صــد درصــدی آن هســتیم، 
خاطرنشــان کــرد: واحدهــای تولیــدی هــم اگــر مشــکلاتی دارند 
ــن راســتا مجموعــه اســتانی  ــد کــه در ای ــد مطــرح کنن می‌توانن

بــا همــه تــوان خــود بــرای حــل آن‌ تــاش خواهــد کــرد.
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ــارت  ــدن و تج ــت، مع ــازمان صنع ــس س ــوری رئی ــر فغف ناص
اســتان زنجــان اظهــار کــرد: شــعار امســال از ســوی مقــام معظــم 
ــت و  ــده اس ــذاری ش ــد« نام‌گ ــق تولی ــوان »رون ــه عن ــری ب رهب
همیــن موضــوع بــه معنــای تاکیــد دوبــاره مقــام معظــم رهبــری 

ــد اســت. ــت از تولی در حمای
رئیــس ســازمان صنعــت، معــدن و تجــارت اســتان زنجــان بــا بیان 
ــای  ــا واحده ــط ب ــز مرتب ــت نی ــه حــوزه کاری وزارت صنع اینک
ــرد  ــن رو راهب ــح کــرد: از همی ــی اســت، تصری ــدی و صنعت تولی
ــن  ــد در اولویــت کار ای ــق تولی ــی رون ــری یعن ــام معظــم رهب مق
ــل  ــته ح ــنوات گذش ــون س ــه و همچ ــرار گرفت ــه ق وزارتخان

ــود. ــد ب ــت خواه ــدی در اولوی ــای تولی ــکلات واحده مش
وی بــا بیــان اینکــه وزارت صمــت بــرای عملیاتــی کــردن شــعار 

ســال هفــت راهبــرد در نظــر گرفتــه اســت کــه ســازمان صنعــت، 
ــد  ــت خواه ــاس آن فعالی ــر اس ــز ب ــتان نی ــارت اس ــدن و تج مع
ــد،  ــق تولی ــر رون ــا شــامل تمرکــز ب ــن راهبرده کــرد، گفــت: ای
ــی،  ــع معدن ــادن و صنای ــه مع ــژه ب ــگاه وی ــد، ن ــع تولی ــع موان رف
توجــه بــه صنایــع بــا تکنولــوژی بــالا و دانش‌بنیــان، توجــه ویــژه 
ــر  ــی ب ــه‌ای مبتن ــی منطق ــای بین‌الملل ــط و همکاری‌ه ــه رواب ب
ــه توســعه صــادرات کالاهــای غیرنفتــی و توجــه  توجــه ویــژه ب

ــت. ــت اس ــوزه صنع ــی در ح ــئولیت‌های اجتماع ــه مس ب
فغفــوری بــا اشــاره بــه اینکــه ســازمان صنعــت، معــدن و تجارت 
اســتان زنجــان ســال گذشــته نیــز اقدامــات متعــددی در حمایت از 
واحدهــای تولیــدی و صنعتــی انجــام شــده اســت، تصریــح کــرد: 
در همیــن راســتا طــی یــک ســال گذشــته ۱۰ واحــد صنعتــی مهم 

به چرخــه تولیــد بازگشــتند.
ــی یــک  ــون حت ــان اینکــه طــی دو ســال گذشــته تاکن ــا بی وی ب
ــان  ــتان زنج ــل اس ــای تعطی ــت واحده ــه لیس ــدی ب ــد تولی واح
ــر ایــن در مــدت  اضافــه نشــده اســت، تصریــح کــرد: عــاوه ب

ــد بازگشــته‌ اســت. ــه چرخــه تولی ــی ۳۹ واحــد ب اعلام
ــان  ــتان زنج ــارت اس ــدن و تج ــت، مع ــازمان صنع ــس س رئی
ادامــه داد: در ســال جــاری نیــز بــا توجــه بــه اهمیــت موضــوع 
مشــوق‌هایی بــرای بازگشــت بــه چرخــه واحدهــای تعطیــل شــده 

ــد. ــد ش ــه خواه ــر گرفت در نظ

امیرعلــی مســیبی بــا اشــاره بــه ثبــت ســفارش بــدون انتقــال 
ارز، اظهــار کــرد: بــا توجــه بــه مصوبــه هیئــت وزیــران، ثبــت 
ســفارش بــدون انتقــال ارز تــا ســقف ۳۰۰ میلیــون دلار، فقــط 
بــرای تعرفه‌هــای مــواد اولیــه، قطعــات و ملزومــات ضــروری 
ــتفاده از  ــکان اس ــا ام ــایر تعرفه‌ه ــوده و س ــد ب ــوط تولی خط

ــه را ندارنــد. روش بــدون انتقــال ارز، از محــل ایــن مصوب
ــان توجــه داشــته باشــند کــه  ایــن مســئول ادامــه داد: بازرگان
ــاه  ــماره 141735/ت56167 در 25 دی‌م ــه ش ــرو تصویب‌نام پی
ســال گذشــته هیئــت‌ وزیــران، امــکان ثبــت ســفارش و واردات 
مــواد اولیــه، قطعــات و ملزومــات ضــروری خطــوط تولیــد بــه 
ــون  ــادل 300 میلی ــا ســقف مع ــال ارز و ت ــدون انتق صــورت ب
دلار بــرای همــه بازرگانــان تــا پایــان ســال 1398، در ســامانه 

جامــع تجــارت فراهــم شــده اســت.
ــت در  ــوق لازم اس ــد ف ــتفاده از بن ــان اس ــزود: متقاضی وی اف
هنــگام ثبــت پرونــده جدیــد یــا ویرایــش پرونده‌هــای قبلــی، 
ــات ارزی  ــوع عملی ــی، ن ــی و بانک ــات مال ــربرگ اطلاع در س
ــد 9  ــن ارز را »از محــل بن ــال ارز« و روش تامی ــدون انتق را »ب
ــادرات و واردات -  ــررات ص ــی مق ــه اجرای ــاده 38 آیین‌نام م
مرتبــط بــا واردات مــواد اولیــه، قطعــات و ملزومــات ضــروری 

خطــوط تولیــد« انتخــاب کننــد.
مســیبی بــا تاکیــد بــر اینکــه نــوع ارز انتخــاب شــده در ایــن 
پیــش فاکتورهــا، بایســتی حتمــا یــورو باشــد، تصریــح کــرد: 
ــار و  ــا یک‌ب ــازرگان، تنه ــر ب ــرای ه ــوق ب ــد ف ــتفاده از بن اس
ــزار دلار،  ــزان 30 ه ــه می ــر ب ــده و حداکث ــک پرون ــرای ی ب

امکان‌پذیــر اســت.
معــاون امــور بازرگانــی و تجــارت خارجــی ســازمان صنعــت، 
ــاس  ــر اس ــد: ب ــادآور ش ــان ی ــتان زنج ــارت اس ــدن و تج مع
ــان  ــا پای ــاده ت ــن م ــتفاده از ای ــده، اس ــام ش ــه اع ــه ک آنچ
ــوده  ــاز ب ــده مج ــت ش ــای پیوس ــرای تعرفه‌ه ــال 1398 و ب س
و بررســی درخواســت‌ مجــوز ارزی پرونده‌هــای از محــل 
ــر عهــده ســازمان صنعــت، معــدن و تجــارت  بنــد مذکــور، ب

ــت. ــتان‌ها اس اس
وی خاطرنشــان کــرد: لازم بــه توجــه اســت کــه در صــورت 
ثبــت‌ ســفارش از محــل ایــن مــاده قانونــی، بازرگانــان 
ــا  ــات منش ــرک، اطلاع ــار کالا در گم ــل از اظه ــت قب می‌بایس
ــاتا  ــد س ــرده و ک ــت ک ــارت ثب ــع تج ــامانه جام ارز را در س
ــص  ــکان ترخی ــورت ام ــن ص ــر ای ــد، در غی ــت کنن را دریاف

ــنا ــد داشت./ایس ــود نخواه ــرکات وج ــه از گم محمول

ی
تان

ســ
د ا

دا
یــ

رو

ثبت سفارش بدون انتقال ارز؛ به شرطه‌ها و شروطه‌ها

ارائه مشوق به واحدهای تعطیل برای تحقق رونق تولید
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فریــدون احمــدی نماینــده مــردم زنجــان و طــارم در مجلــس 
ــه‌ای کــه اخیــراً  شــورای اســامی اظهــار کــرد: طــی مصوب
در کمیســیون صنایــع مجلــس مطــرح شــد ســالانه 5 درصــد 

از عــوارض واردات خــودرو کاســته خواهــد شــد.
نایــب رئیــس کمیســیون صنایــع و معــادن مجلــس شــورای 
ــا ســه ســال  ــرار اســت ت ــه اینکــه ق ــا اشــاره ب اســامى ب
ــارج  ــت خ ــار دول ــور از اختی ــازی در کش ــده خودروس آین
ــرد:  ــان ک ــذار شــود، بی ــه بخــش خصوصــی واگ شــده و ب
ــا ایــن اقــدام دولــت در جایــگاه اصلــی و حقیقــی خــود  ب

ــرد. ــرار می‌گی ــارت ق ــی نظ یعن
بــه  اینکــه بــه شــخصه نســبت  بــه  بــا اشــاره  وی 
خصوصی‌ســازی خودروســازی در کشــور خوشــبین نیســتم، 
عنــوان کــرد: مشــابه ایــن تصمیمــات در کشــور زیــاد بــوده 
ــن  ــرد ای ــاش ک ــد ت ــا بای ــت، ام ــده اس ــی نش ــه اجرای ک

ــد. ــرا برس ــه اج ــه مرحل ــون ب قان

  واردات خودرو به کشور ممنوع است
ــور  ــی کش ــرایط فعل ــه در ش ــه اینک ــاره ب ــا اش ــدی ب احم
واردات خــودرو ممنــوع اســت، بیــان کــرد: ممنوعیــت نظــام 
ــاد  ــازار، ایج ــام ب ــم زدن نظ ــب به ــودرو موج واردات خ

ــود. ــت می‌ش ــکان رقاب ــدم ام ــار و ع انحص
نایــب رئیــس کمیســیون صنایــع و معــادن مجلــس شــورای 
ــازار  ــدن ب ــاری ش ــرد: انحص ــان ک ــر نش ــامى خاط اس
موجــب مظلــوم واقــع شــدن کیفیــت می‌شــود هــر چنــد در 
ایــن میــان بایــد گفــت در مــورد صنعــت خــودروی کشــور 

ــت وجــود نداشــت. ــه جــز حمایــت دول راهــی ب
ــن مشــکل کشــور ریشــه  ــه اینکــه اصلی‌تری ــا اشــاره ب وی ب
در عــدم حاکمیــت قانــون بــا کیفیــت در کشــور اســت، اظهار 
کــرد: بخــش عمــده ایــن موضــوع بــه مجلــس مربــوط اســت 
و مســؤولیت ایــن قــوه ســنگین‌تر اســت امــا ســایر قــوا نیــز 

در ایــن میــان نقــش خــود را ایفــا می‌کنند./فــارس

نایب رئیس کمیسیون صنایع و معادن مجلس شورای اسلامى:

صنعت خودروسازی تا ۳ سال آینده
 به بخش خصوصی واگذار می‌شود

ایــرج احمــدی اظهــار کــرد: عملکــرد ایــن شــرکت در زمینه 
ــهرک‌های  ــی در ش ــی و تک‌برگ ــی تفکیک ــناد ثبت ــذ اس اخ

صنعتــی اســتان مطلــوب اســت.
ایــن مســئول ادامــه داد: ســال گذشــته بــا پیگیــری 
ــار  ــی و 280 هکت ــار ســند ثبت همــکاران توانســتیم 140 هکت
ســند تفیکیکــی اخــذ کنیــم کــه در طــول فعالیــت شــرکت 
ــر  ــق ابه ــی اف ــهرک صنعت ــن در ش ــت. همچنی ــابقه اس بی‌س
ــرگ  ــز  600 ب کــه ســال‌ها مشــکل ســند وجــود داشــت نی

ــی اخــذ شــد . ــک برگ ســند ت
وی افــزود: بــا توجــه بــه اینکــه اغلــب واحدهــای صنعتــی 

بــرای رونق‌بخشــی بــه فعالیــت خــود نیازمنــد اخــذ 
ــت  ــناد مالکی ــود اس ــذا وج ــتند، ل ــی هس ــهیلات بانک تس
ــوب  ــی محس ــری حیات ــذاری ام ــرای وثیقه‌گ ــی ب تک‌برگ

می‌شــود.
احمــدی تصریــح کــرد: شــرکت شــهرک‌های صنعتــی 
اســتان زنجــان بــر اســاس رســالت‌های خــود تــاش 
ــی و  ــای عمران ــردن کاره ــش ب ــوازات پی ــه م ــد ب می‌کن
نقــش  صنعتــی،  شــهرک‌های  در  زیرســاخت‌ها  تامیــن 

ــد . ــا کن ــتی ایف ــه درس ــز ب ــود را نی ــی خ حمایت
ــن  ــار زمی ــر 3163 هکت ــال حاض ــد: در ح ــادآور ش وی ی
ــه از  ــی اســت ک ــک شــرکت شــهرک‌های صنعت تحــت تمل
ــه  ــوده ك ــی ب ــاز عمليات ــار آن در ف ــزان 2431  هکت ــن می اي
ــذ  ــی اخ ــند تفکیک ــار س ــزان 1941 هكت ــرای مي ــون ب تاکن

شــده اســت .
ــان،  ــتان زنج ــی اس ــهرک‌های صنعت ــرکت ش ــل ش مدیرعام
ــل  ــته تعام ــال گذش ــبختانه در س ــرد: خوش ــان ک خاطرنش
خوبــی بــا اداره‌کل ثبــت اســناد اســتان داشــتیم کــه 
ــا جدیــت  ــز ب امیــدوارم ایــن همــکاری در ســال جــاری نی

ــد . ــته باش ــه داش ــتری ادام بیش

مدیرعامل شرکت شهرک‌های صنعتی استان زنجان عنوان کرد

اخذ سند تفکیکی ۱۹۴۱ هکتار زمین در شهرک‌‌های 
صنعتی استان
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شهرام طهماسبی

رییس سازمان مدیریت و برنامه ریزی استان زنجان

 چالش های اساسی نظام مدیریت کشور

ــه جنبه‌هــای مختلــف مدیریــت بحــران  ــن ب ــن روزهــا پرداخت ای
در کشــور، ســخن روز مــردم و رســانه‌ها شــده اســت و بســیاری 
از ناکارآمــدی نظــام مدیریــت در حوزه‌هــای مختلــف می‌گوینــد 
ــب  ــد. جال ــا مســئولین کاری بکنن ــن هســتند ت و همــه منتظــر ای
ــی در  ــئولیت‌های مهم ــن خــود مس ــن منتقدی ــه برخــی از ای اینک
ســطوح کلان و خــرد نظــام تصمیم‌گیــری‌ کشــوری دارنــد. بایــد 
ــری  ــازی و تصمیم‌گی ــئولیت تصمیم‌س ــه مس ــت ک ــه داش توج
و قانونگــذاری و نمایندگــی مجلــس و حتــی مســئولیت قضایــی 
جــدای از مســئولیت اجــرا نیســت. در ایــن میــان، فرهیختــگان و 
اســاتید دانشــگاهی نیــز از وجــود بحــران در حوزه‌هــای تخصصی 
ــکاری، بحــران  ــرژی، بحــران آب، بحــران بی ــه بحــران ان از جمل
ــزل اخــاق و ســرمایه‌های اجتماعــی،  زیســت‌محیطی، بحــران تن
ــخن  ــی و ... س ــای اجتماع ــینی و ناهنجاری‌ه ــران حاشیه‌نش بح
مــی گوینــد کــه ایــن نظــرات و انتقــادات در جــای خــود بســیار 
ارزشــمند و تامــل برانگیــز اســت. امــا نبایــد فرامــوش کــرد کــه 
مســایل اقتصــادی و اجتماعــی همچــون کــوه یــخ شــناور، بخــش 
عظیمــی پنهــان و ناپیــدا دارد کــه قابــل رویــت نیســت. آنچــه در 
شــرایط بحرانــی و داغ شــدن اخبــار و غلیــان احساســات بیــش از 
ــی و ریشــه‌ای بلکــه  ــه مســایل اصل ــش رخ‌نمــون می‌شــود، ن پی
نــوک پیــدای کــوه یــخ اســت، مســایلی کــه خــود معلــول و نــه 

ــت. ــده چالش‌هاس ــی و پدیدآورن ــت اصل عل
 بــر ایــن اســاس، در نوشــته حاضــر تــاش شــده تــا بــه اجمــال 
نگارنــده،  ایــن چالش‌هــا ریشــه‌یابی و در حــد بضاعــت 
ــه شــود.  ــت ارای ــن وضعی ــرون رفــت از ای ــرای ب ــی ب راهکارهای
ــارش  ــرای ب ــوده و ب ــی ب ــای اله ــا همــواره شــکرگزار نعمت‌ه م
ــرف و  ــا ب ــا ت ــم، ام ــا می‌کنی ــی دع ــه درگاه اله ــرف ب ــاران و ب ب
بــاران از حــدی بیشــتر ببــارد، همیــن بــارش در ســطح جاده‌هــا، 
شــهرها و روســتاها تبدیــل بــه مصیبــت می‌شــود. تــا یــک فیلــم 
ایرانــی در یــک کشــور خارجــی اکــران می‌شــود و یــا یــک کتاب 
ــانه‌ها مطــرح می‌شــود،  ــی در رس ــا موضوع نوشــته می‌شــود و ی
ــای  ــی آموزه‌ه ــاله و تمام ــزار س ــن ه ــن و چندی ــگ که فرهن
دینــی و مذهبی‌مــان زیــر ســوال مــی‌رود و بــه تهاجــم فرهنگــی 

ــد،  ــر می‌کن ــی اندکــی تغیی ــا قیمت‌هــای جهان ــر می‌شــود. ت تعبی
اقتصــاد کشــور بــه هــم می‌ریــزد و در زمــان تحریــم، صــادرات 
و واردات و تامیــن مــواد اولیــه و فــروش محصــول تولید‌شــده و 
حتــی تامیــن اقــام ضــروری بــرای معیشــت مــردم بــا مشــکلات 
عدیــده‌ای مواجــه می‌شــود. آن هــم بــا وجــود ایــن همــه نهادهــا، 

ــی! ــدد و متول ــای متع ــازمان‌ها و وزارتخانه‌ه س
شــاید بتــوان بحران‌هــای یادشــده را عمدتــا ناشــی از تعمیــق دو 
ســندرومی دانســت کــه مــا در فرهنگمــان داریــم و اغلــب از آن 

غافــل هســتیم : 
دادن  دســت  از  و  فرصت‌ســوزی  مــا  ســندروم  اولیــن   -1
ــه  ــا بی‌توج ــواره بدان‌ه ــه هم ــت ک ــددی اس ــای متع فرصت‌ه

ــتیم.  هس
ــای  ــواره بحران‌ه ــا هم ــت. م ــی اس ــندروم دوم فراموش 2- س
ــم.  ــا آن‌هــا ســرگرم بوده‌ای ــز ب ــی نی ــا مدت ــادی داشــته‌ایم و ت زی
ــر  ــه روزمرگــی کــه ب ــه واســطه روحی ــا ب ــی ی ــا پــس از مدت ام
مــا مســتولی شــده و یــا مواجهــه بــا بحــران جدیدتــری بحــران 
ــس از  ــال پ ــوان مث ــه عن ــپرده‌ایم. ب ــی س ــه فراموش ــین را ب پیش
انقــاب اســامی قــرار شــد نظــام فاســد و ناکارآمــد اداری پیــش 
از انقــاب را اصــاح کنیــم کــه بــا وجــود مقــررات زیــادی کــه 
ــرای  ــی لازم ب ــی و زیربنای ــرات اساس ــا تغیی ــم ام ــم کرده‌ای تنظی
ــاد و  ــر فس ــم درگی ــوز ه ــد و هن ــاد نش ــردن آن ایج ــد ک کارآم
ناکارآمــدی و در اندیشــه اصــاح نظــام اداری هســتیم. یــا پــس 
ــهرها و  ــی ش ــه بازطراح ــی در اندیش ــگ تحمیل ــه جن از خاتم
تاسســیات مهــم زیربنایــی در انطبــاق بــا پدافنــد غیرعامــل بودیــم 
کــه ایــن مهــم نیــز اجرایــی نشــد. پــس از آن نیــز درگیــر زمیــن 
لرزه‌هایــی از منجیــل و رودبــار تــا بــم و اردبیــل و کرمانشــاه و... 
بودیــم. از پــی هــر زمیــن لــرزه نیــز تصمیــم گرفتیــم ســاختمان‌ها 

یادداشتی کوتاه  

به بهانه  بروز سیل های خسارت بار بهار 1398
بحران مدیریت و ناکارآمدی مدیریت بحران در ایران
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ــود و  ــرمان آوار نش ــر س ــا ب ــازیم ت ــتواری بس ــای اس و بناه
زیرســاخت‌هایمان را متناســب بــا ویژگــی لرزه‌خیــزی کشــورمان 
طراحــی و اجــرا نماییــم کــه آن هــم فرامــوش شــد. یــا پــس از 
هــر ســانحه ســقوط هواپیمــا در پــی علــت حادثــه بودیــم کــه 
ــراوان  ــی‌ها را ف ــت فراموش ــن دس ــد. از ای ــوش ش ــز فرام آن نی
داشــته‌ایم کــه فهرســت بالابلنــدی دارد. امیــدوارم حادثــه ســیل 
ــا درســی کــه از  ــا حــوادث پیشــین باشــد و ب اخیــر متفــاوت ب
ــوادث  ــایر ح ــی س ــادآوری و آسیب‌شناس ــا ی ــم و ب آن می‌گیری

پیشــین بــه بوتــه فراموشــی ســپرده نشــود.     
حــال پرســش اساســی اینجاســت کــه چــه کرده‌ایــم کــه ایــن 
ــم؟  ــل می‌کنی ــد عم ــدازه ناکارآم ــن ان ــا ای ــرا ت ــه شــد؟ چ گون
ــان  ــه زم ــتیم؟ چ ــود نیس ــاح خ ــان و اص ــر درم ــه فک ــرا ب چ
می‌خواهیــم بــه خــود آییــم و بــرای آینــده کشــورمان و 

ــم؟ ــان کاری کنی فرزاندانم
ــای  ــم در حوزه‌ه ــای مه ــه برخــی چالش‌ه ــی ب ــگاه اجمال ــا ن ب
ــخ  ــوان پاس ــاید بت ــور ش ــزی کش ــت و برنامه‌ری ــی مدیری اصل
ــایل و  ــن مس ــه ای ــرض ک ــن پیش‌ف ــا ای ــت. ب ــده‌ای یاف قانع‌کنن
ــه  ــز ب ــا نی ــم اســت و تصمیم‌ه ــک تصمی ــی از ی ــا ناش رخداده

ــوند.  ــه می‌ش ــران گرفت ــیله مدی وس

 در حوزه تولید 

ــی و  ــت غذای ــه ســطح امنی ــیدن ب ــی و رس ــدف خودکفای ــا ه ب
ــاز  ــورد نی ــزان آب م ــرآورد می ــبه و ب ــه محاس ــه ب ــدون توج ب
ــی محاســبه اینکــه  ــرای کشــت محصــولات کشــاورزی و حت ب
افزایــش تولیــد چــه نــوع محصولاتــی در اولویــت اســت و چــه 
محصولاتــی بــا شــرایط کم‌آبــی مــا ســازگارتر اســت و همچنیــن 
بــدون توجــه بــه پایــداری حوزه‌هــای آبریــز، بــه کشــاورزانمان 
مجــوز حفــر چــاه داده‌ایــم. برخــی فرصت‌جویــان نیــز چــاه آب 
ــوزه آب  ــی ح ــتگاه‌های متول ــد. دس ــر کردن ــوز حف ــدون مج ب
ــی  ــه برخ ــه توصی ــا ب ــتند و ی ــار آن گذش ــاوت از کن ــا بی‌تف ی
ــن  ــد. نتیجــه ای ــده گرفتن ــدام را نادی ــن اق دیگــر از مســئولین ای
ــدون  ــادی چــاه آب کشــاورزی ب ــری، وجــود تعــداد زی بی‌تدبی
ــای  ــد چاه‌ه ــر چن ــت. ه ــور اس ــای کش ــای ج ــوز در ج مج
ــی‌ها  ــوند. بررس ــارت نمی‌ش ــی نظ ــه خوب ــم ب ــوز ه دارای مج
ــا  ــی چاه‌ه ــده از برخ ــت ش ــزان آب برداش ــد می ــان می‌ده نش
ــت و  ــه آن‌هاس ــرداری اولی ــوز بهره‌ب ــزان مج ــر می ــن براب چندی
ــای  ــه آب‌ه ــدون برنام ــه و ب ــت بی‌روی ــی برداش ــه معن ــن ب ای
ــی‌رود  ــر م ــال پایین‌ت ــر س ــطح آن ه ــه س ــت ک ــی اس زیرزمین
ــن  ــا ای ــی مواجــه نمــوده اســت. ب ــش آب ــا تن و کشــورمان را ب
رویکــرد، نــه تنهــا بــه خودکفایــی نرســیدیم بلکــه منابــع پایــه 
بــه ویــژه خــاک، آب و محیط‌زیســت را هــم تخریــب نمــوده و 
ــر ایــن، یکــی از چالش‌هــای اصلــی  ناپایــدار کردیــم. افــزون ب
ــز  ــای آبری ــداری در حوزه‌ه ــتن پای ــده انگاش ــش نادی ــن بخ ای
بــه واســطه تصمیمــات جزیــره‌ای و غیــر یکپارچــه اســت. چــرا 
کــه یکپارچگــی تصمیمــات شــرط اولیــه و لازم بــرای پایــداری 
حوزه‌هاســت و ایــن شــرط بــا تقســیمات سیاســی-اداری کشــور 
تناقــض دارد. از ایــن رو هــر اســتان در بهتریــن حالــت تنهــا در 
ــع آب  ــرف مناب ــرل و مص ــرای کنت ــود ب ــی خ ــوزه جغرافیای ح
ــتای  ــم در راس ــن تصمی ــا ای ــه بس ــد و چ ــری می‌کن تصمیم‌گی
پایــداری حــوزه آبریــزی کــه گســتره آن چندیــن اســتان اســت 

نباشــد. هرچنــد یکپارچــه نبــودن تصمیمــات خــاص حــوزه آب 
ــد.  ــز می‌باش ــر نی ــای دیگ ــامل بخش‌ه ــت و ش نیس

در بخــش صنعــت نیــز ایــن کاســتی‌ها فــراوان اســت، اســتقرار 
ــار زیســت محیطــی و  ــه آث ــدون توجــه ب ــی ب واحدهــای صنعت
بــدون در‌نظــر گرفتــن ضایعــات و پســماندهای ایــن فعالیت‌هــا 
ــه  ــز ب ــا و ســاخت نی ــی در طراحی‌ه ــه اســت. حت ــن جمل از ای
ارتباطــات درون‌بخشــی و بین‌بخشــی صنایــع توجه لازم نداشــتیم 
ــه  ــا آنجــا ک ــه اســت. ت ــا متناســب صــورت نپذیرفت و چینش‌ه
بیشــترین منابــع آلودگــی شــهرهای کشــور بجــز ریزگردهــا کــه 
چنــد ســالی اســت میهمــان شــهرهایمان گردیــده و آلودگــی کــه 
ــدی  ــای تولی ــرد واحده ــد، از عملک ــد می‌کنن ــا تولی خودروه
ناشــی شــده اســت. صنایعــی کــه بــه واســطه ســاختار غلــط و 
معیــوب نظــام اقتصــادی و تصمیمــات لحظــه‌ای و بی‌برنامــه یــا 
ــن  ــا پایین‌تری ــرا( ب ــا )اکث ــد خــارج شــده‌اند و ی از چرخــه تولی
ــم در  ــا ه ــی از آن‌ه ــد کم ــد. درص ــن کار می‌کنن ــت ممک ظرفی
ــه  ــود ب ــان خ ــا از زم ــی از آن‌ه ــتند. برخ ــادی هس ــرایط ع ش
ــد بســیار  ــا خــط تولی ــوژی و ی ــاوری و ســطح تکنول لحــاظ فن
ــز  ــی نی ــان ایجــاد شــهرک‌های صنعت ــن می عقــب هســتند. در ای
نتوانســته کمــک موثــری بــه رفــع ایــن نقیصــه کنــد. برخــی از 
ــی  ــات زیرســاخت، خال ــا وجــود اتمــام عملی ــن شــهرک‌‌ها ب ای
ــای  ــا هزینه‌ه ــتند و صرف ــدی هس ــای تولی ــت و واحده از صنع
ســنگینی را بــر منابــع بودجــه کشــور تحمیــل می‌کننــد. پــاره‌ای 
ــد.  ــت می‌کنن ــی فعالی ــیار پایین ــای بس ــا ظرفیت‌ه ــز ب ــر نی دیگ
چنانچــه نقشــه اســتقرار صنعتــی کشــور را مــرور کنیــم عمــده 
ــه  ــاص از جمل ــه خ ــد منطق ــور در چن ــی کش ــای صنعت حوزه‌ه
ــهد،  ــان، مش ــاوه، اصفه ــم، اراک، س ــن، ق ــرز، قزوی ــران، الب ته
تبریــز، شــیراز، اهــواز بــه عنــوان کلان‌شــهرهای کشــور شــکل 
ــده‌اند و  ــور ش ــق کش ــدن مناط ــی ش ــه قطب ــر ب ــه و منج گرفت
بقیــه فضــای جغرافیایــی کشــور کــه از ظرفیت‌هــای لازم بــرای 
ــتند.  ــت هس ــی از صنع ــتند، ته ــوردار هس ــدن برخ ــی‌ ش صنعت
کرانه‌هــای خلیــج فــارس و دریــای عمــان و اســتان‌های جنوبــی، 
ــور از  ــرقی کش ــزی و ش ــی، مرک ــتان‌های غرب ــی اس ــی برخ حت
ایــن جملــه هســتند. نقــص بــزرگ بخــش صنعــت و کشــاورزی 
کشــور، تکمیــل نشــدن زنجیره‌هــای تولیــد و چرخه‌هــای 
تامیــن می‌باشــد کــه نیازمنــد همــکاری و ارتبــاط ارگانیــک ســه 
ــت  ــات( اس ــاورزی،صنعت و خدم ــاد )کش ــی اقتص ــش اصل بخ
ــادی و  ــام اقتص ــی نظ ــل و هم‌افزای ــرات متقاب ــه آن اث ــه نتیج ک
صرفه‌هــای ناشــی از مقیــاس و در نهایــت تشــکیل ارزش‌افــزوده 

بیشــتر اقتصــادی و توســعه اشــتغال خواهــد بــود.  

 در حوزه کیفیت و قیمت کالاها و خدمات 

ــم.  ــی داری ــل قبول ــامان و غیر‌قاب ــاع نابس ــوزه اوض ــن ح در ای
چرا‌کــه تولیدکننــدگان کالاهــا و خدمــات، جــز در مــوارد اســتثنا 
ــه  ــاید ب ــد. ش ــف ننموده‌ان ــرای خــود تعری ــتانداردی ب ــچ اس هی
ــورت  ــدی ص ــه ج ــان مطالب ــوی ذی‌نفع ــه از س ــل ک ــن دلی ای
نمی‌پذیــرد. اســتانداردهای اجبــاری کــه دولــت تعییــن می‌کنــد 
نیــز درصــد بســیار کمــی از کالاهــا و خدمــات را شــامل مــی 
شــود و بیشــتر آن‌هــا خــارج از ایــن ضوابــط تولیــد می‌شــوند. 
از‌ســویی، تولیدکننــدگان کالاهــا و خدمــات بــه بازارهــا، 
ــد  ــن تولی ــی و همچنی ــروش و بازاریاب ــای ف ــا و مدل‌ه تکنیک‌ه
ــل  ــن دلی ــه ای ــاید ب ــد. ش ــه می‌کنن ــر توج صادارات‌محــور کمت
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کــه افــق دیــد محــدودی دارنــد. از ایــن رو، طرح‌هــای توجیهی 
کــه تهیــه می‌کننــد فاقــد ایــن ویژگی‌هاســت و جالب‌تــر اینکــه 
ــن  ــه ای ــی ک ــای عامل ــئول و بانک‌ه ــی مس ــتگاه‌های اجرای دس
ــد توســعه‌گرا و علمــی و  ــز دی ــد نی ــا را بررســی می‌کنن طرح‌ه
البتــه تخصصــی نســبت بــه موضوعــات ندارنــد و بــا یــک نــگاه 
ســطحی و کلیشــه‌ای بــه ســادگی از کنــار آن می‌گذرنــد. برخــی 
از کالاهــا و خدمــات کــه می‌تــوان بــه آن‌هــا اشــاره نمــود بــه 

قــرار زیــر اســت :
- تولید‌کننــدگان بخــش کشــاورزی اغلــب بــه واســطه کارآمــد 
ــوزش و  ــوزه آم ــی در ح ــتگاه‌های متول ــات دس ــودن اقدام نب
ــد  ــال می‌کنن ــود را دنب ــتگان خ ــیوه‌های گذش ــان ش ــج هم تروی
و بــا دانــش فنــی و فنــاوری روز بســیار فاصلــه دارنــد. در ایــن 
حــوزه هنــوز بــه آب بــه عنــوان یــک عامــل حیاتــی و ذی‌قیمت 
توجــه نمی‌شــود و هزینــه تولیــد و تامیــن آب در قیمــت نهایــی 
ــده  ــده و مصرف‌کنن محصــولات لحــاظ نمی‌شــود و از تولیدکنن
دریافــت نمی‌گــردد در حالــی کــه بیشــترین میــزان آب کشــور 
در ایــن بخــش مصــرف می‌شــود. خــاک نیــز وضعیــت مشــابهی 
دارد و بــا روش‌هــای غیرعلمــی و غیر‌بهــره‌ور صدمــات جبــران 
ــه ضــرورت  ــادی را متحمــل می‌شــود. بی‌توجهــی ب ــر زی ناپذی
حفــظ مــواد عالــی و میکروارگانیــزم هــای موجــود در خــاک بــه 
ــا غلظــت بــالا ایــن منبــع  همــراه اســتفاده از مــواد شــیمیایی ب
پایــه را هــم بــا بحــران جــدی مواجــه نمــوده اســت. در کنــار 
ایــن مــوارد انتخــاب گونه‌هــا و یــا ارقــام ناســازگار بــا محیــط 
و بــا بــازده پاییــن و همچنیــن علمــی نبــودن شــیوه‌های انتخــاب 
و تولیــد محصــول و بی‌توجهــی بــه شــرایط بــازار و انتظــارات 
مصــرف کننــده چالــش مهــم دیگــر ایــن بخــش اســت. از‌جملــه 
ضعف‌هــای اساســی ایــن بخــش ارتبــاط بســیار ضعیــف بیــن 
تولیدکننــدگان بــا یکدیگــر و بــا دســتگاه هــای متولــی و خــام 
فروشــی بــدون توجــه بــه تکمیــل زنجیره‌هــای تولیــد و تامیــن 
و همچنیــن امکانــات ناکافــی فــرآوری، بســته‌بندی و نگهــداری 

محصــولات تولیــدی اســت.
ــه لحــاظ بهره‌گیــری  ــدگان بخــش صنعــت شــاید ب -  تولید‌کنن
از فنــاوری پیشــرفته‌تر تــا انــدازه‌ای بهتــر از بخــش کشــاورزی 
باشــند، امــا ایــن کافــی نیســت. ایــن بخــش نیــز ماننــد بخــش 
ــن  ــز و درشــت بســیاری دارد. مهمتری کشــاورزی مشــکلات ری
مشــکلات ایــن بخــش تامیــن مــواد اولیــه، کامــل نبــودن و یــا 
بــه روز نبــودن خــط تولیــد، تداخــل عملکــرد دو حــوزه کامــا 
ــربار،  ــای س ــود هزینه‌ه ــت، وج ــا مدیری ــت ب ــاوت مالکی متف
مهــارت پاییــن نیــروی‌کار، مصــرف بیش از حــد و غیر‌اســتاندارد 
انــرژی، بهــره‌وری پاییــن و کمبــود ســرمایه درگــردش اســت. به 
واســطه نبــود یــک سیســتم اطلاعاتــی کامــل بیــن تولیدکنندگان 
ــی، اطلاعــات دقیقــی از  مختلــف و همچنیــن دســتگاه‌های متول
محصــولات تولیــدی برخــی تولیدکننــدگان کــه به‌عنــوان مــواد 
اولیــه تولیدکننــده دیگــری مــورد اســتفاده قــرار می‌گیــرد حتــی 
در محــدوده عمــل یــک اســتان وجــود نــدارد و همیــن محصول 
بــا قیمت‌هــای بالاتــر و بــا ســختی و مشــقت فــراوان از خــارج 
وارد می‌شــود. طراحــی ایــن سیســتم اطلاعاتــی کمــک شــایانی 
می‌کنــد.  تامیــن  و  تولیــد  زنجیره‌هــای  شــکل‌گیری  بــه 
ــد،  ــدود می‌کن ــی را مح ــد صنعت ــه تولی ــکلی ک ــن مش بزرگتری

ــد در  ــع تولی ــع موان رویکــرد ســاده‌انگارانه ســتاد تســهیل و رف
طــرح رونــق تولیــد اســت کــه مشــکلات نیازمنــد بررســی‌های 
عمیــق کارشناســی را در تامیــن مالــی خلاصــه کــرده و بنــا دارد 
بــا تزریــق تســهیلات بانکــی واحدهــای تولیــدی را ســرپا نگــه 
ــان ورشکســتگی  ــا زم ــن روش تنه ــا ای ــل از اینکــه ب دارد. غاف
ــه تعویــق  ــا هزینــه ورشکســتگی بیشــتری ب واحدهــا را البتــه ب
ــود.  ــد ب ــد نخواه ــده و تولی ــه تولیدکنن ــی ب ــدازد و کمک می‌ان
ــای  ــر تحریم‌ه ــور درگی ــه کش ــی ک ــع کنون ــژه در مقط به‌وی
گســترده اســت، شــاید بهتریــن فرصتــی اســت تــا بیــش از پیش 
بــه تولیــد داخلــی اهمیــت داده شــود. بــا ایــن نــگاه واقع‌بینانــه 
کــه در تولیــد برخــی کالاهــا و محصــولات مزیــت نســبی و یــا 
مزیــت رقابتــی وجــود دارد. بنابرایــن میســر نیســت کــه از همــه 
صنایــع و واحدهــای تولیــدی کشــور حمایــت شــود و ایــن امــر 
نیازمنــد بررســی و اولویت‌بنــدی واحدهــای تولیــدی اســت تــا 
ــا ایــن روش امکانــات بیشــتری بــرای حمایــت از واحدهــای  ب
مشــمول حمایــت در اختیــار باشــد. فرصــت واردات نیــز بایــد 
صــرف محصولاتــی شــود کــه مزیتــی در تولیــد آن‌هــا وجــود 
ــم از  ــود و ه ــه واردات داده ش ــامانی ب ــم سر‌و‌س ــا ه ــدارد ت ن
ــت  ــور مزی ــا در کش ــد آن‌ه ــرای تولی ــه ب ــی ک ورود محصولات
داریــم جلوگیــری بــه عمــل آیــد و ایــن بهتریــن و منطقی‌تریــن 

روش بــرای حمایــت از کالای ایرانــی اســت.  
- بخــش خدمــات در کشــور بــا وجود آن‌کــه برخــی آن را متورم 
می‌داننــد، در عمــل یــک بخــش منفعــل و عقب‌مانــده‌ای اســت. 
هیچــگاه به‌صــورت جــدی و هدفمنــد بــه ایــن بخــش پرداختــه‌ 
ــتی‌های  ــر کاس ــات برت ــوزه خدم ــژه در ح ــت. به‌وی ــده اس نش
ــی  ــاختاری بی‌توجه ــای س ــی از ضعف‌ه ــم. یک ــی داری فراوان
ــتم، بخــش  ــن سیس ــد اســت. در ای ــه تولی ــتم و چرخ ــه سیس ب
خدمــات در تقابــل بــا بخش‌هــای تولیــد نیســت. بلکــه بخــش 
ــرای توســعه بخش‌هــای  ــط مســاعد را ب ــات بســتر و محی خدم
ــد و  ــای تولی ــکل‌گیری زنجیره‌ه ــد. ش ــم می‌نمای ــدی فراه تولی
تامیــن نیــز بــا عملکــرد سیســتمی و منطقــی و همچنیــن فراگیــر 
ــر  ــش، افزون‌ب ــن بخ ــود. ای ــر می‌ش ــات امکانپذی ــش خدم بخ
اشــتغال‌زایی  امــکان  دارد،  کمتــری  پیچیدگی‌هــای  اینکــه 
بالایــی داشــته و ســریع‌تر بــه نتیجــه می‌رســد. توجــه بــه ایــن 
ــی  ــزان قابل‌توجه ــه می ــتایی ب ــاط روس ــژه در نق ــش به‌وی بخ
ــه  ــه‌ای ب ــه علاق ــگان دانشــگاهی ک ــه نگهداشــت دانش‌آموخت ب
ــار  ــغل ناچ ــن ش ــرای یافت ــد و ب ــاورزی ندارن ــای کش فعالیت‌ه
بــه مهاجــرت از روســتاها می‌شــوند، بــرای مانــدن در روســتاها 
ــه  ــه جــای اشــتغال ب ــد ب ــراد می‌توانن ــن اف ــد. ای کمــک‌ می‌کن
ــی،  ــای بازاریاب ــن و در حوزه‌ه ــای تامی ــاورزی در زنجیره‌ه کش
ــات و  ــات و ارتباط ــاوری اطلاع ــل، فن ــل و نق ــروش، حم ف
ــتغال  ــوده و اش ــارکت نم ــگری، مش ــات گردش ــن خدم همچنی

داشــته باشــند. 
ــا را  ــترده‌ای از فعالیت‌ه ــف گس ــات طی ــه بخــش خدم ــا اینک ب
ــت  ــترده اس ــدر گس ــر آنق ــای بش ــا نیازه ــود، ام ــامل می‌ش ش
ــغل‌های  ــا و ش ــر روز فعالیت‌ه ــا ه ــن آن‌ه ــرای تامی ــه ب ک
ــق شــرکت‌های  ــر از طری ــن ام ــف می‌شــود و ای ــدی تعری جدی
ــر ایــن،  ــل اجراســت. افــزون ب ــان و اســتارت‌آپ‌ها قاب دانش‌بنی
ــه فعالیت‌هــای موجــود  تمرکــز و توجــه علمــی و تخصصــی ب
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بــه ویــژه در حوزه‌هایــی نظیــر گردشــگری، حمل‌و‌نقــل، 
فنــاوری اطلاعــات و ارتباطــات می‌توانــد تحــولات عظیمــی را 
در توســعه اشــتغال و مشــارکت اقتصــادی افــراد جامعــه داشــته 
باشــد. بــا ایــن شــرط کــه نــگاه ســنتی بــه ایــن حوزه‌هــا بــه 
شــدت اصــاح شــده و از تجربه‌هــای جهانــی بــه نحــو موثــری 

ــردد.  ــری گ بهره‌گی
ــد،  ــه می‌نمای ــردم ارای ــه م ــت ب ــه دول ــی ک ــات عموم - خدم
ــرکت‌ها و  ــی، ش ــتگاه‌های اجرای ــترده‌ای دارد و دس ــف گس طی
ــانند.  ــام می‌رس ــه انج ــه را ب ــن وظیف ــی ای ــازمان‌های مختلف س
ــه  ــبی ب ــتاندارد مناس ــت و اس ــا کیفی ــات، ب ــن خدم ــا ای ام
ــی  ــل نارضایت ــه نمی‌شــود. برخــی از دلای ــدگان ارای مصرف‌کنن
ــاز  ــاله ب ــن مس ــه همی ــز ب ــا نی ــرد دولت‌ه ــردم از عملک م
ــا  ــتی‌ها، کندی‌ه ــی کاس ــات عموم ــه خدم ــردد. در ارای می‌گ
ــهروندی  ــوق ش ــق حق ــدم تحق ــز حق‌کشــی‌ها و ع ــی نی و گاه
ــل آن اســتاندارد  ــده می‌شــود. از مهمتریــن دلای ــه وضــوح دی ب
نبــودن تعــداد و تعریــف خدمــات دولتــی و عمومــی، اســتاندارد 
نبــودن فرایندهــا، نبــود یــک اســتاندارد زمانــی مشــخص بــرای 
ــن  ــه هــر خدمــت، آموزش‌هــای ناکافــی و انگیزه‌هــای پایی ارای
ــت کار  ــه کیفی ــران نســبت ب ــی مدی ــت، بی‌توجه ــان دول کارکن
ــودن  ــگ ب ــره، کم‌رن ــات چهره‌به‌چه ــود ارتباط ــان، وج کارکن
ــاغل  ــغل و ش ــن ش ــب بی ــدم تناس ــتری‌مداری، ع ــه مش روحی
ــان و...  ــای کارکن ــتمزدها و هزینه‌ه ــن دس ــب بی ــدم تناس و ع
ــت  ــل دول ــازی کام ــام اداری و پیاده‌س ــاح نظ ــا اص ــت. ب اس
ــع  ــل رف ــتی‌ها قاب ــن کاس ــادی ای ــدود زی ــا ح ــک ت الکترونی
ــرای  ــن مشــکلات دشــواری‌هایی را ب ــر حــال ای ــه ه اســت. ب
ــا  ــادی را ب ــن اقتص ــاد و فعالی ــور ایج ــب‌و‌کار کش ــای کس فض

ــت.        ــوده اس ــه نم ــی مواج چالش‌های

 در حوزه مدیریت شهری و روستایی 

بــه جــای انتخــاب مدیــران شــهری کــه فهــم درســتی از اقتصــاد 
ــه  ــرادی را ب ــب اف ــند، اغل ــته باش ــهر داش ــت ش ــهر و مدیری ش
ــم  ــاب کرده‌ای ــهر انتخ ــورای ش ــای ش ــهردار و اعض ــوان ش عن
کــه آگاهــی کافــی بــه مســایل شــهر بــه عنــوان یــک موجــود 
زنــده و پویــا بــا پیچیدگی‌هــای بســیار و دایــم در حــال 
ــزی و  ــای برنامه‌ری ــران به‌ج ــن مدی ــتر ای ــد. بیش ــر، ندارن تغیی
ــران و  ــرای عم ــه‌ای ب ــی و حرف ــت‌گذاری‌های تخصص سیاس
آبادانــی و توســعه آینــده شــهر، درگیــر تفکیــک اراضــی شــهری 
و فــروش تراکــم کــه درآمــد ناپایــدار و البتــه خطرنــاک بــرای 
آینــده شــهر اســت گردیده‌انــد. در ایــن رابطــه نقــش منحــرف 
ــی  ــع و تفضیل ــادی، جام ــای ه ــاز طرح‌ه ــات س ــده و بی‌ثب کنن
ــکار  ــل ان ــده‌اند غیرقاب ــوخ ش ــت منس ــه سال‌هاس ــهری ک ش
ــه  ــی‌ها نتیج ــم فروش ــن تراک ــی از ای ــه برخ ــرا ک ــت. چ اس
ــگاه و  ــن ن ــا ای ــت. ب ــه طرح‌هاس ــاران اینگون ــات مش مطالع
ــرای  ــم کــه ب طراحــی، شــهرهایی را ســاخته و گســترش داده‌ای
اســتقرار کاربری‌هــای مختلــف ایــده مناســبی نداشــته و مراکــز 
مختلــف و کارکرد‌هــای شــهری ناهمگــون و نامتجانــس و 
گاهــی در تعــارض بــا یکدیگــر در آن‌هــا شــکل گرفتــه اســت. 
ضمــن اینکــه در هیچ‌یــک از طرح‌هــای شــهری اقتصــاد 
ــش  ــرای چین ــکو ب ــک س ــوان ی ــه عن ــتی و ب ــه درس ــهر ب ش
ــن رو،  ــت. از ای ــه اس ــرار نگرفت ــه ق ــورد توج ــر م ــه عناص بقی
ــای  ــینی و ناهنجاری‌ه ــه حاشیه‌نش ــده‌ای از جمل ــکلات عدی مش

ــا و  ــی، ناهمگونی‌ه ــاد زیرزمین ــی از آن، اقتص ــی ناش اجتماع
تراکم‌هــای بی‌ضابطــه بــه همــراه ترافیــک شــهری جــزو 
ــود  ــده و نب ــروز ش ــهرهای ام ــر ش ــای اجنتاب‌ناپذی چالش‌ه
ــاکارآی شــهری  ــا زیرســاخت‌های ناقــص و ن زیرســاخت‌ها و ی
ــت.  ــری اس ــده دیگ ــته ش ــده انگاش ــم و نادی ــوع مه ــز موض نی
ــا و  ــی، خیابان‌ه ــارش ناگهان ــک ب ــا ی ــه ب ــت ک ــن روس از ای
ــه  ــکان تخلی ــدان ام ــل فق ــه دلی ــزرگ ب ــای شــهرهای ب کوچه‌ه
ــده  و  ــو از آب ش ــارش، ممل ــی از ب ــای ناش ــریع روان‌آب‌ه س
ــه  ــد، بلک ــل می‌کن ــاده را مخت ــواره و پی ــت س ــا حرک نه‌تنه
ــا خــود حمــل و  ــز ب ــوری را نی ممکــن اســت خودروهــای عب
ــه درون خانه‌هــای مــردم ســرازیر نمایــد. آبــی کــه در  آب را ب
ــن  ــد در پایی ــب می‌توان ــای متناس ــی آب‌راهه‌ه ــورت طراح ص
ــرداری فعالیــت هــای اقتصــادی  دســت مــورد اســتفاده و بهره‌ب
و از جملــه کشــاورزی قــرار گیــرد. در بیشــتر شــهرهای کشــور 
ــی  ــکالات اساس ــر اش ــا و معاب ــیب‌بندی خیابان‌ه ــا و ش آبروه
ــت و  ــه طبیع ــه ب ــت ک ــری اس ــر بی‌مه ــاوه ب ــن ع دارد و ای
ــق  ــعه‌های بی‌منط ــازها و توس ــاخت وس ــا س ــت ب ــط زیس محی
همــراه بــا تخریــب پوشــش گیاهــی و محیــط طبیعــی صــورت 
ــه ،  ــارج از ضابط ــعه‌های خ ــن توس ــه در ای ــرا ک ــه، چ پذیرفت
بســیاری از مســیل‌ها کــه در طــی قرن‌هــا و اعصــار بــه 
ــای  ــب و ج ــد، تخری ــل می‌کردن ــی عم ــای طبیع ــوان آبراه‌ه عن
ــه حریــم آن‌هــا  ــا ب ــد و ی ــه جــاده و ســاختمان دادن خــود را ب
تجــاوز شــد. بــدون اینکــه در طراحــی زیرســاخت‌های شــهری 
جایگزینــی بــرای آن‌هــا ایجــاد و پیش‌بینــی شــود. سیســتم‌های 
ــا اساســاً  ــا ناقــص اجــرا شــده‌اند و ی ــز ی فاضــاب شــهری نی
ــای  ــرای رواناب‌ه ــبی ب ــت مناس ــا هدای ــده‌اند ت ــاد نش ایج
شــهری باشــند. ســیل نــوروز ۱۳۹۸ شــیراز و ۱۳۶۶ تهــران نمونه 
بــارز از بیــن بــردن یــک مســیل طبیعــی و  احــداث خیابــان بــه 
ــا  ــهرهای م ــت در ش ــن دس ــی از ای ــت. نمونه‌های ــای آن اس ج

ــل مشــاهده اســت. ــراوان قاب ف
ــدارد.  ــهرها ن ــت‌کمی از ش ــز دس ــور نی ــتایی کش ــاط روس نق
هرچنــد پیــش از انقــاب اســامی و بــا هــدف توســعه صنعتــی 
ــترش  ــعه و گس ــر توس ــتگذاران ب ــزان و سیاس ــه برنامه‌ری توج
ــود و نقــاط روســتایی مــورد بی‌توجهــی  شهرنشــینی متمرکــز ب
قــرار گرفــت. امــا سیاســت‌های ناقــص و غیر‌سیســتمی و 
اقدامــات تــوام بــا هیجانــات ناشــی از عقــب ماندگــی روســتا‌ها 
ــه  ــور را ب ــتاهای کش ــت روس ــز نتوانس ــاب نی ــد از انق در بع
ــاب  ــس از انق ــتایی پ ــعه روس ــرد توس ــاند. رویک ــی رس آبادان
بیشــتر در تامیــن زیرســاخت‌ها و بهبــود کالبــد روســتاها 
ــن نگــرش، تــاش شــد همچــون مراکــز  ــا ای خلاصــه شــد. ب
ــرق و گاز  ــد از آب و ب ــز بهره‌من ــتایی نی ــاط روس ــهری نق ش
ــای  ــرای طرح‌ه ــد. اج ــی گردن ــای دولت ــاختمان ه و راه و س
هــادی روســتایی هرچنــد بــرای برخــی روســتاها باعــث بهبــود 
کیفیــت ســکونت شــد. امــا در بیشــتر روســتاها بــا از بیــن بــردن 
ــت  ــاختمان‌ها هوی ــر و س ــب معاب ــاارزش و تخری ــای ب بافت‌ه
ــیوه  ــگ و ش ــتایی را از فرهن ــرد و روس ــن ب ــتاها را از بی روس
ــه  ــرون خــو گرفت ــا آن طــی اعصــار و ق زندگــی ســنتی کــه ب
بــود جــدا کــرد و هویــت وی را زیــر ســوال بــرد. بــا ایــن حال، 
ــاد  ــا اقتص ــه همان ــتا ک ــاز روس ــن نی ــن و زیربنایی‌تری اصلی‌تری
روســتایی اســت همچنــان مغفــول باقــی مانــد. بــه همیــن دلیــل 
نه‌تنهــا نتوانســتم روســتاییان را در روســتاها ســاکن کنیــم. بلکــه 
بیــش از پیــش فرصــت و امــکان فــرار آن‌هــا از نقــاط روســتایی 
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را فراهــم نمودیــم. غافــل از اینکــه چنانچــه خانــوار روســتایی 
امــکان معیشــت و بهره‌منــدی اقتصــادی را داشــته باشــد نیــازی 
ــده،  ــا اوضــاع پیش‌آم ــا ب ــدارد. ام ــه شــهرها ن ــه مهاجــرت ب ب
روســتایی گریــزان از روســتا کــه شــغلی نــدارد و مهارتــی بــرای 
امــرار معــاش و تامیــن مالــی کــه در بافــت اصیــل و بــا کیفیــت 
ــات  ــتر در مح ــهرها و بیش ــیه ش ــود، در حاش ــاکن ش ــهر س ش
ــق  ــده و از طری ــاکن ش ــازی س ــط شهرس ــا ضواب ــب ب نامتناس
گســترش اقتصــاد زیرزمینــی و توســعه ناهنجاری‌هــای اجتماعــی 
بــه ناچــار امــرار معــاش می‌کنــد. بــه همیــن دلیــل هــم درصــد 
ــون  ــق ناهمگ ــیه و مناط ــهرها در حاش ــت ش ــی از جمعی بالای
مســتقر هســتند و ایــن مناطــق نیــز آواری بــر ســر شــهرها بــه 

ــده‌اند.   ــور ش ــهرهای کش ــژه کلان ش وی

 در حوزه اقتصاد 

ــه  ــت. ب ــان اس ــدت نمای ــه ش ــت ب ــام مدیری ــدی نظ ناکارآم
ــه‌ای کــه همــه ســاله در لایحــه بودجــه درآمدهــای نفتــی  گون
ــد.  ــازی می‌کن ــی ب ــع عموم ــم مناب ــی را در تنظی ــش اصل نق
ــزی  ــی و برنامه‌ری ــای مالیات ــه درآمده ــی اســت ک ــن در حال ای
بــرای ســاماندهی و پوشــش بیشــتر افــرادی )حقیقــی و حقوقــی( 
کــه تحــت پوشــش مالیــات نیســتند، کمتــر مــورد توجــه قــرار 
ــا و موسســات  ــژه اینکــه بســیاری از فعالیت‌ه ــه وی ــرد. ب می‌گی
ــی نقــش  ــای مالیات ــم درآمده ــد در تنظی ــه می‌توانن ــا ک و نهاده
برجســته‌ای داشــته باشــند، یــا بــه لحــاظ وجــود قوانیــن ناقص، 
مشــمول پرداخــت مالیــات نیســتند. یــا خــارج از حیطــه قانــون 
بــوده و از پرداخــت مالیــات معاف‌انــد و یــا در شــمول 
پرداخــت مالیــات قــرار دارنــد، امــا بــا دور‌زدن قانــون و تنظیــم 
ــت  ــود را پرداخ ــی خ ــات واقع ــدد، مالی ــوری و متع ــر ص دفات
ــاده‌ترین و  ــه س ــا ب ــه دولت‌ه ــت ک ــن روس ــد. از ای نمی‌کنن
در دســترس‌ترین مســیر بــرای تامیــن منابــع مــورد نیــاز بودجــه 
ــه  ــد و ب ــه می‌‌کنن ــت تکی ــی اس ــای نفت ــان درآمده ــه هم ک
ــم متناســب  واســطه پیچیدگی‌هــا و اقدامــات اساســی کــه تنظی
درآمدهــای مالیاتــی نیــاز دارد، از کنــار آن عبــور می‌کننــد. البتــه 
ــی  ــای حاکمیت ــش نهاده ــت نق ــر دول ــاوه ب ــن حــوزه ع در ای
خــارج از دولــت بســیار برجســته و اثرگــذار اســت. افــزون بــر 
ایــن، در بودجــه ســالانه کشــور بــدون اولویت‌گــذاری و رعایت 
ــی تعریــف شــده کــه  ــادی پروژه‌هــای عمران تقــدم، تعــداد زی
بــا تزریــق اعتبــار انــدک و تخصیص‌هــای قطره‌چکانــی 
ــی  ــد و مردم ــه درازا می‌کش ــال‌‌ها ب ــا س ــرداری از آن‌ه بهره‌ب
کــه قــرار اســت از خدمــات آن‌هــا بهره‌بــرداری کننــد، همچنــان 
می‌بایســت چشــم انتظــار بماننــد. همچنیــن نزدیــک بــه هفتــاد 
ــتاد  ــیصد و هش ــدود س ــای ح ــرف هزینه‌ه ــه ص ــد بودج درص
ــا  ــب آن‌ه ــه اغل ــرکت‌هایی ک ــود. ش ــی می‌‌ش ــرکت دولت ش
زمانــی درآمدزایــی بالایــی داشــته و بــه شــیوه خصوصــی اداره 
می‌شــدند. امــا امــروز نــه تنهــا عایــدی بــرای کشــور ندارنــد، 
ــور  ــه کش ــع بودج ــربار مناب ــوده و س ــده ب ــب زیان ــه اغل بلک
هســتند. ایــن شــرکت‌ها نیــز دارای دفاتــر مالــی متعــدد هســتند. 
زمانــی کــه قــرار اســت پــاداش هیــات مدیــره پرداخــت کننــد، 
ــد و آن‌گاه  ــان می‌دهن ــود نش ــر خ ــی را در دفات ــودهای بالای س

کــه قــرار اســت از دولــت بودجــه دریافــت کننــد بــه شــدت 
ــادی  ــام اقتص ــدی نظ ــوند. در ناکارآم ــان داده می‌ش ــده نش زیان
همــان بــس کــه فضــای کســب و کار کشــور همــواره شــاهد 
ــز  ــی نی ــود و گاه ــک دوره رک ــپس ی ــورم و س ــک دوره ت ی
دوره‌هایــی در شــرایط تــورم رکــودی اســت و گویــی ایــن دور 

باطــل هیــچ‌گاه قــرار نیســت اصــاح شــده و بهبــود یابــد.  

 در حوزه فرهنگی و مذهبی 

ــه  ــای پیش‌گفت ــا حوزه‌ه ــاوت ب ــدان متف ــت چن ــز وضعی نی
نیســت. بــا وجــود اینکــه تعــداد زیــادی دســتگاه و موسســه بــا 
صــرف هزینه‌‌هــای هنگفــت کــه بــرای برخــی از آن‌هــا چندیــن 
برابــر وزارتخانه‌هــای تخصصــی بودجــه اختصــاص داده 
ــه کارهــای فرهنگــی و تبلیغــات مذهبــی مشــغولند،  می‌شــود ب
امــا صــدای برخــی مســئولین همــواره از رهــا بــودن حوزه‌هــای 
فرهنــگ و مذهــب بلنــد اســت و ظاهــراً کســی یــا نهــادی خــود 
را متولــی و مســئول نمی‌شناســد. گرچــه مطابــق قانــون، وزارت 
ــر  ــامی ه ــات اس ــازمان تبلیغ ــامی و س ــاد اس ــگ و ارش فرهن
ــتند  ــی هس ــری و مذهب ــی، هن ــات فرهنگ ــی موضوع ــک متول ی
ــی  ــایل فرهنگ ــماری در مس ــات بی‌ش ــتگاه‌ها و موسس ــا دس ام
ــع  ــز مناب ــن دخالت‌هــا نی ــت ای ــد و باب ــت دارن ــی دخال و مذهب
ــوزه  ــن ح ــد. ای ــرف می‌کنن ــور را مص ــه کش ــی از بودج فراوان
نیــز گویــی از اســتحکام لازم برخــوردار نیســت و هــر رخــداد 
ــارج از  ــور و خ ــای کش ــل جغرافی ــزرگ در داخ ــک و ب کوچ
ــگ را دچــار آســیب‌های جــدی  ــرد، فرهن مرزهــا صــورت پذی
ــی را  ــات دین ــی و تبلیغ ــات مذهب ــه اقدام ــن هم ــد و ای می‌نمای
نقــش بــر آب می‌نمایــد. بــه گونــه‌ای کــه فریــاد برخــی علمــا 
و مذهبیــون را از نبــود متولــی و مســئول فرهنگــی و دینــی بــه 

ــاند.    ــرش می‌رس ع

 در حوزه حمایت‌های اجتماعی و بیمه 

ــادی  ــی و بی‌اعتم ــرمایه‌های اجتماع ــش س ــطه کاه ــه واس ب
ــن  ــر در ای ــای درگی ــرد نهاده ــردم از عملک ــب م ــترده، اغل گس
ــح  ــده و ترجی ــردان ش ــت رویگ ــه حاکمی ــته ب ــوزه و وابس ح
ــا از  ــخصی و ی ــورت ش ــه ص ــود را ب ــای خ ــد کمک‌ه می‌دهن
طریــق افــراد معتمــد و بــه قــول معــروف ســلبریتی‌ها بــه دســت 
نیازمنــدان و یــا افــراد خســارت دیــده برســانند. نمونــه بــارز آن 
در زلزلــه کرمانشــاه بســیار گویــا تجربــه شــد. از طرفــی، هنــوز 
بــه واســطه ناکارآمــدی نظــام اقتصــادی کشــور نــگاه مــردم مــا 
بــه بیمه‌هــای بازرگانــی بــه انــدازه‌ای نیســت کــه در‌پــی خریــد 
ــه  ــود )ب ــای خ ــوال و دارایی‌ه ــرای ام ــه‌‌ای ب ــش‌های بیم پوش
ــاری اســت.(  ــه اجب ــث خــودرو ک ــه شــخص ثال ــتثنای بیم اس
ــب  ــرای عمــر و زندگــی خودشــان باشــند. ضری ــژه ب ــه وی و ب
پاییــن نفــوذ بیمــه در کشــور مــا بــه خوبــی بیانگــر ایــن نقــص 
اساســی اســت. چنانچــه مــردم بــا کارکردهــای بیمــه و نقــش آن 
در کاهــش اثــرات بلایــا و خســارت‌های جانــی و مالــی آگاهــی 
ــا  ــای آن‌ه ــی داشــته باشــند، بخشــی از نگرانی‌ه ــع و کامل جام
ــا بخــش عظیمــی از خســارت‌هایی  ــن ب ــع شــده و همچنی مرتف
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کــه آن‌هــا را تهدیــد می‌کنــد آگاه خواهنــد شــد. خســارت‌های 
مالــی نظیــر، ســیل، زلزلــه، آتشفشــان، طغیــان آب و ترکیدگــی 
ــوت،  ــه ف ــی از جمل ــارت‌های جان ــن خس ــه و ... و همچنی لول
ــف  ــن ضع ــد. ای ــت می‌باش ــن دس ــو و ... از ای ــص عض نق
ــز  ــه نی ــه شــرکت‌های بیم ســاختاری خــود باعــث می‌شــود ک
بــه روز نبــوده و تجهیــزات و امکانــات لازم بــرای حمایــت در 
شــرایط اضطــرار را در اختیــار نداشــته باشــند. شــاید هــم هنــوز 
ــن در  ــد. ای ــف نکرده‌ان ــود تعری ــرای خ ــه‌ای ب ــالت و وظیف رس
حالــی اســت کــه در کشــورهای پیشــرفته افــزون بــر ارگان‌هــای 
ــران و  ــت بح ــی مدیری ــتگاه‌های متول ــه دس ــی از جمل حمایت
ــرفته‌ترین  ــا پیش ــی ب ــه بازرگان ــرکت‌های بیم ــرخ، ش صلیب‌س
ــدات خــود  ــه تعه ــا هــدف عمــل ب ــزات و ب ــات و تجهی امکان
ــای  ــا قرارداده ــا آن‌ه ــه ب ــی ک ــذاران )مردم ــر بیمه‌گ در براب
بیمــه‌ای دارنــد( در صحنــه حاضرنــد. اکنــون جــای خالــی ایــن 
ــون از ســر  ــی کــه کشــور تاکن شــرکت‌ها در تمامــی بحران‌های
گذرانــده بــه خوبــی پیداســت. از ایــن رو دولــت ناچــار اســت 

ــد. ــر کن ــن شــرکت‌ها را پ ــی ای جــای خال
از ســویی، نهادهــای حمایتــی کشــور از جملــه ســازمان تامیــن 
ــان  ــد از ذی‌نفع ــه ‌بای ــای بازنشســتگی ک ــی و صندوق‌ه اجتماع
خــود حمایت‌هــای لازم را داشــته باشــند، بــه واســطه اشــکالات 
ــه  ــه ب ــتگی‌هایی ک ــتمی و وابس ــاط غیرسیس ــاختاری و ارتب س
ــرای  ــوان لازم ب ــر شــده و ت ــه نوعــی زمین‌گی ــد، ب ــت دارن دول
حمایت‌هــای کامــل از ایشــان را ندارنــد. ایــن نقیصــه بــه حــدی 
ــی  ــای اصل ــی از چالش‌ه ــران یک ــی صاحبنظ ــه برخ ــت ک اس
ــن  ــه تامی ــتگی و بیم ــای بازنشس ــران صندوق‌ه ــور را بح کش
ــترده  ــف گس ــرای طی ــت ب ــن وضعی ــد و ای ــی می‌دانن اجتماع
ــای  ــد حمایت‌ه ــر چن ــت. ه ــده اس ــیار نگران‌کنن ــان بس ذی‌نفع
ــا  ــه آن‌ه ــکلات چند‌لای ــز مش ــت نی ــه‌گاه دول ــی و گاه‌ب مقطع
ــی  ــن اجتماع ــه تامی ــت ک ــدی نیس ــد. تردی ــع نمی‌نمای را مرتف
ــه  ــور ب ــعه کش ــی توس ــرط‌های اصل ــی از پیش‌ش ــد یک کارآم

حســاب می‌آیــد و ایــن صندوق‌هــا ‌بایــد در خدمــت گســترش 
ــوق و  ــرادی باشــند کــه حق ــژه اف ــه وی ــردم ب ــی م ــاه عموم رف
ــا از  ــدوق ه ــن صن ــتقلال ای ــد. اس ــت می‌کنن ــتمزد دریاف دس
ــرخ  ــرل ن ــا کنت ــراه ب ــاد هم ــه اقتص ــی ب ــت و رونق‌بخش دول
تــورم و افزایــش مشــارکت اقتصــادی بــه توانمندســازی آن هــا 

ــد.  ــری می‌نمای ــک موث کم

 در حوزه عدم تمرکز و اختیارات استانی 

ــه‌ای  ــه گون در ایــن حــوزه نیــز وضعیــت ناامیدکننــده اســت. ب
ــرای  ــط اج ــوان محی ــه عن ــتان‌ها را ب ــز، اس ــی مرک ــه گوی ک
سیاســت‌ها و اقدامــات هنــوز بــه رســمیت نشــناخته و از ایــن رو 
ــا آنجــا  ــد ت ــرای اداره امــور اختیــارات لازم را ندارن اســتان‌ها ب
کــه بــرای نمونــه بــرای مــدارس روســتایی، راه‌ و آب روســتایی 
ــر  ــا طرح‌هایــی کــه کارکــرد و شــعاع عملکــرد آن‌هــا فرات و ی
ــا  ــطح وزارتخانه‌ه ــت در س ــتان نیس ــتان و اس ــطح شهرس از س
تعییــن تکلیــف می‌شــود و از طریــق طرح‌هــای ملــی بــه اجــرا 
ــی  ــتگاه‌های اجرای ــه دس ــت ک ــی اس ــن در‌حال ــد.  ای در می‌آی
ــراف  ــا اش ــا و بخشداری‌هـ ــتانی، فرمانداری‌ه ــتانی و شهرس اس
بســیار بیشــتری بـــر نیازهــا و اولویت‌هــای منطقــه خـــود دارند 
ــه  ــا را ب ــه طرح‌ه ــرای اینگون ــی اج ــی و عملیات ــوان فن و ت
ــه گـــونه‌ای تعــادل  ــی دارا هســتند. شــاید بتــوان گفــت ب خوب
بیــن مـــرکز و پیرامــون بــه هــم خــورده و دســتگاه‌های مرکــزی 
و وازرتخانه‌هــا بــرای اقدامــات خــود در ســطح ملــی و اســتانی 
مــرزی قایــل نیســتند. ایــن در حالــی اســت کــه در برنامه‌هــای 
ــده در  ــه ش ــی تهی ــای عمران ــی برنامه‌ه ــور حت ــعه کش توس
ــت‌های  ــرای سیاس ــر اج ــد ب ــامی تاکی ــاب اس ــش از انق پی
ــی  ــات محل ــارات مقام ــف و اختی ــت وظای ــز و تقوی عدم‌تمرک
ــس  ــعه پ ــای توس ــناد برنامه‌ه ــه در اس ــد ک ــتان‌ها می‌ش و اس
ــا  ــا ب ــه بعده ــت ک ــه داش ــرد ادام ــن رویک ــز ای ــاب نی از انق
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ــه  ــروز ک ــا ام ــد. ام ــه گردی ــا مواج ــی وزارتخانه‌ه بی‌توجه
ــه  ــف و از جمل ــای مختل ــایل و چالش‌ه ــر مس ــور درگی کش
آســیب‌های ناشــی از ســیل گردیــده و نیازمنــد مدیریــت نزدیــک 
می‌باشــد، انگشــت اتهــام و نــگاه انتقــادی بــه ســمت مســئولین 
اســتانی نشــانه رفتــه اســت. گویــی مدیریــت اســتانی در تمامــی 
تصمیمــات گذشــته و اجــرای همــه پرو‌ژه‌هــای غیر‌کارشناســی 
ــه نیســت.  ــت اینگون ــی کــه واقعی ــوده‌ اســت. در حال مقصــر ب
ــه نشــده  ــر تصمیمــات اشــتباه گرفت نه‌اینکــه در ســطوح پایین‌ت
و طرح‌هــای نابجــا تعریــف نمی‌شــود. بلکــه اختیــارات و 
ــز  ــیار ناچی ــی بس ــات محل ــه‌ای مقام ــی و بودج ــات مال امکان
ــدازه و ابعــاد اشــتباهات  ــل حجــم و ان ــن دلی ــه همی اســت و ب
مقامــات محلــی بــا مقامــات کشــوری قابــل قیــاس نیســت. بــه 
هــر حــال، اکنــون بیــش از هــر زمــان دیگــری نیازمنــد اصــاح 
ــه مســئولین  ــارات بیشــتر ب تفکــرات تمرکزگــرا و اعطــای اختی
اســتان هســتیم تــا از نزدیــک و بــا ســرعت بالاتــری مشــکلات 
و بحــران هــا را مدیریــت کنیــم. عــاوه بــر ایــن، رویکردهــای 
می‌بایســت  نیــز  را  غیر‌مرتبــط  حوزه‌هــای  در  مداخله‌گــر 
اصــاح نمــود تــا هــر دســتگاهی اقدامــات خــود را در راســتای 
ــه انجــام داده و تحــت هدایــت  رســالت و ماموریت‌هــای محول
مدیریــت واحــد اســتانی از دخالــت در امــور غیر‌مرتبــط پرهیــز 

کنــد.  

 در حوزه نگاه سیستمی و تفکر استراتژیک  

ــه  ــرا ک ــتیم. چ ــتری هس ــق بیش ــد تعم ــوزه نیازمن ــن ح در ای
ــان  ــه انس ــود در آن و از جمل ــای موج ــه پدیده‌ه ــان و هم جه
ــت و  ــی اس ــر و دگرگون ــال تغیی ــواره در ح ــای او هم و نیازه
بــرای پاســخگویی متناســب و کیفــی بــه ایــن نیازهــا ناچاریــم 
همــواره هــم بــه لحــاظ علمــی و تخصصــی و هــم بــه لحــاظ 
ــی  ــی و پرورش ــب آموزش ــام متناس ــی نظ ــوی و خودشناس معن
ــوزش و  ــم. آم ــازی کنی ــف و پیاده‌س ــی او تعری ــرای تعال را ب
ــن را  ــرات بنیادی ــد تغیی ــور بای ــی کش ــوزش عال ــرورش و آم پ
ــی و  ــی و فرهنگ ــتر علم ــد و بس ــاد نماین ــوزه ایج ــن ح در ای
ــر از آن بنیان‌هــای پرورشــی مناســب را طراحــی و ایجــاد  مهمت
کننــد. افــزون بــر آن، نظــام ارزشــی جامعــه نیــز می‌بایســت از 
فردگرایــی بــه ســمت نــگاه جمعــی و نگــرش سیســتمی تغییــر 
جهــت دهــد. در ایــن صــورت نــوع تربیــت جامعــه بــه ســمتی 
هدایــت خواهــد شــد کــه کارکردهــا و اقدامــات در چارچــوب 
سیســتم انجــام شــود و ایــن سیســتم بــه مــا امــکان خواهــد داد 
تــا جامعــه و ابعــاد آن را در یــک قالــب کلــی و یکپارچــه ببینیم. 
ــا رویکــرد سیســتمی  ــه تمامــی اجــزای آن ب ــن جامعــه ب در ای
نگریســته خواهــد شــد و ایــن نــوع نــگاه بــه مــا می‌آمــوزد کــه 
بــا تغییــر در یــک جــزء ســایر اجــزا نیــز تغییــر خواهنــد کــرد. 
پــس لازمــه هــر تغییــر و دســت‌کاری در اجــزا، مطالعــه کامــل 
ــتای  ــدف در راس ــا ه ــب ب ــی متناس ــه و بازطراح ــه جانب و هم
ایجــاد تعــادل و حفــظ و بهبــود کل سیســتم خواهــد بــود. بــرای 
مثــال آمــوزش ‌و ‌پــرورش کشــور پیــش از آمــوزش فرمول‌هــا و 
محفوظــات، بــا تجهیــز نظــام پرورشــی خــود مهارت‌هــای بقــاء 
ــا  ــردن ب ــی و کار‌ک ــی اجتماع ــای زندگ ــن مهارت‌ه و همچنی

دیگــران را بــه دانــش آمــوزان ارایــه می‌کنــد. و پیــش از اینکــه 
ــی  ــته‌های تحصیل ــوم  مجــوز رش شــورای گســترش وزارت عل
واحدهــای دانشــگاهی را صــادر کنــد، نیازمندی‌هــای حرفــه‌ای 
ــرار  ــورد توجــه ق ــه را م ــی اقتصــاد منطق و تخصصــی و مهارت
می‌دهــد. همچنیــن پیــش از اینکــه پوشــش گیاهــی یــک منطقــه 
ــه  ــرات انتشــاری آن از جمل ــه اث ــم ک ــم، می‌دانی ــن ببری را از بی
ــن  ــه، همچنی ــتم آن منطق ــی و اکوسیس ــط طبیع ــب محی تخری
عملکــرد جانــداران و تغییراتــی کــه در گونه‌هــای مختلــف ایجاد 
ــای آن  ــان رواناب‌ه ــز و جری ــای آبری ــز حوزه‌ه ــود و نی می‌ش
ــرد.  ــد ک ــل خواه ــه عم ــی چگون ــق پیرامون ــه و مناط منطق
همچنیــن زمانــی کــه تصمیــم می‌‌گیریــم کاربــری یــک منطقــه 
صنعتــی و یــا کشــاورزی و یــا ســکونت‌گاهی شــود، می‌دانیــم 
ــزان آب و خــاک و محیــط طبیعــی و زیســت‌بوم مــورد  کــه می
نیــاز ایــن منطقــه در افــق برنامــه بــه چــه میــزان خواهــد بــود و 
آیــا پاســخگوی نیــاز آینــده می‌باشــد یــا خیــر؟ و اینکــه تغییــر 
ــرات  ــن منطقــه و دســتکاری در طبیعــت آن چــه اث ــری ای کارب
مثبــت و منفــی بــر مناطــق پیرامونــی در شــرایط موجــود و بــرای 
ــتکاری‌ها  ــرات و دس ــن تغیی ــا ای ــت؟ و آی ــد داش ــده خواه آین
ــت  ــرزمین مطابق ــش س ــای آمای ــداف و جهت‌گیری‌ه ــا اه ب
ــت‌کاری  ــک کالا دس ــت ی ــه در قیم ــش از اینک ــا پی دارد؟ ی
کنیــم، می‌دانیــم کــه اثــر ایــن قیمت‌گــذاری غیر‌رقابتــی 
ــر کالاهــای  کــه ناشــی از عملکــرد عرضــه و تقاضــا نیســت ب
ــه خواهــد  جانشــین و کالاهــای مکمــل و ســایر کالاهــا چگون
ــر روی قیمــت  ــذاری دســتوری ب ــن اســت نرخ‌گ ــود؟ همچنی ب
ــتمی  ــر سیس ــت تفک ــدگاه لازم اس ــن دی ــار ای ارز و ... در کن
ــن  ــرد. در ای ــرار گی ــدی ق ــه ج ــورد توج ــه م ــز در جامع نی
ــا  ــراد جامعــه منافــع خــود را در تعــارض ب تحــول تحلیلــی اف
ــراد هم‌عــرض  ــع اف ــی مناف ــد، حت ــد دی ــع دیگــران نخواهن مناف
ــاد و  ــق اتح ــه از طری ــود. بلک ــد ب ــایرین نخواه ــع س ــا مناف ب
ــراد  ــایر اف ــع س ــا مناف ــتا ب ــراد هم‌راس ــع اف ــی، مناف یکپارچگ
ــد و  ــد ش ــف خواه ــی تعری ــع مل ــی مناف ــه عبارت ــه و ب جامع
ــه ســینرژی و هــم افزایــی خواهــد  ــا ایــن رویکــرد جامعــه ب ب
رســید. در ایــن نظــام اجتماعــی جمــع کل منافــع اجتماع بســیار 
ــراد آن اســت.  ــع تــک تــک اف ــر از مجمــوع مناف بیشــتر و فرات
ــه درســتی و  ــاوت ب ــر و تف ــی واقعــی تکث ــن جامعــه معن در ای
بــه صــورت منطقــی دریافــت می‌شــود و ایــن تکثــر و تفــاوت 
بــه هم‌افزایــی کمــک خواهــد کــرد. نبایــد فرامــوش کــرد کــه 
تفکــر انتقــادی همــراه و همــزاد تفکــر سیســتمی اســت. در ایــن 
صــورت همــواره سیســتم در حــال شناســایی، اولویت‌گــذاری و 
پالایــش و اصــاح مســایل و مشــکلات خــود اســت و مدیریت، 
ــا را  ــداف و آرمان‌ه ــر اه ــز ب ــن تمرک ــود و همچنی ــر و بهب تغیی
جــزو وظایــف اصلــی خــود می‌دانــد و آنقــدر هوشــمند عمــل 
ــرار داده و  ــه ق ــورد توج ــی را م ــف حاکمیت ــه وظای ــد ک می‌کن
ــه  ــرا ب ــه بخــش خصوصــی واگــذار کنــد. زی تصدی‌گــری را ب
ایــن مهــم پی‌بــرده کــه تنهــا راه عــاج و پیشــگیری از نابــودی 
سیســتم تقویــت و توســعه‌ بخــش خصوصــی و ایجــاد فرصــت 
ــا  ــن بخــش اســت. ب ــرای کســب و کار در ای ــاز ب و فضــای ب
ایــن تدبیــر تــا حــد زیــادی از نگرانــی دولت‌هــا در ارتبــاط بــا 
تامیــن منابــع و اداره کشــور و توانمندســازی نظــام اقتصــادی نیز 
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کاســته خواهــد شــد. ایــن تغییــرات بــه همــراه نــگاه علمــی بــه 
ــات  ــن حرفه‌ای‌گــری در اقدام ــا و موضوعــات و همچنی پدیده‌ه

بســیار کمــک کننــده خواهــد بــود.  

 در حوزه دولت الکترونیک 

بــی شــک، بســیاری از مشــکلات و ناکارآمدی‌هــا در حوزه‌هــای 
ــت  ــازی دول ــه س ــدم نهادین ــادی از ع ــد زی ــا ح ــف ت مختل
ــراد  ــت اف ــبب دخال ــود س ــه خ ــود ک ــی می‌ش ــک ناش الکترونی
ایــن  می‌شــود.  تصمیم‌ســازی‌ها  و  تصمیم‌گیری‌هــا  در 
ــارض  ــع اشــخاص در تع ــا مناف ــع ب ــا در برخــی مواق دخالت‌‌ه
ــهروندی  ــوق ش ــا حق ــود ت ــع از آن می‌ش ــرد و مان ــرار می‌گی ق
ــه  ــل محقــق شــود. چنانچــه ب ــه صــورت کام ــه درســتی و ب ب
ــوند و  ــن ش ــا جایگزی ــرم افزاره ــتم‌ها و ن ــراد سیس ــای اف ج
ارتبــاط چهــره بــه چهــره بیــن ذی‌نفعــان حــذف گــردد، بســتر 

ــای  ــاری در حوزه‌ه ــای رفت ــادها و ناهنجاری‌ه ــیاری از فس بس
ــمت  ــه س ــه ب ــود و جامع ــدود می‌ش ــب‌وکارها مس اداری و کس
ــن  ــت. بدی ــد رف ــش خواه ــوب پی ــی خ ــای حکمران الگوه
ــوب  ــی خ ــات حکمران ــه از ملزوم ــت ک ــوان گف ــب می‌ت ترتی
ــت الکترونیــک اســت و شــاید نخســتین و  اســتقرار کامــل دول
بدیهی‌تریــن تغییــری کــه لازم اســت در حــوزه اصــاح و بهبــود 
ــازی  ــز پیاده‌س ــود نی ــت ایجــاد ش ــرد حاکمی ــت و عملک مدیری
همیــن امراســت. چنانچــه ایــن بخــش اجرایــی و بــا ســرعت و 
ــوان انتظــار داشــت  ــی گــردد، می‌ت ــل عملیات ــه صــورت کام ب
کــه اراده لازم بــرای پیمــودن بقیــه مســیر اصلاحــات اداری نیــز 
ایجــاد شــود. در غیــر ایــن صــورت، امیــد چندانــی بــه بهبــود 

نمــی‌رود.   

 راهکارهــای کاهــش بحــران مدیریــت و کارآمدســازی 
مدیریــت بحــران

بــه نظــر می‌رســد فرصت‌هــای زیــادی را در طــول چهــار دهــه 
گذشــته از دســت داده‌ایــم و آزمــون و خطاهــای بی‌شــماری را 
بــرای بارهــا تجربــه کرده‌ایــم. امــا اغلــب بــه نتیجــه نرســیده و 

همچنــان در ابتــدای مســیر حرکــت آغازیــن قــرار داریــم.
شــاید ورود بــه دهــه پنجــم انقــاب و توجه جــدی بــه تغییراتی 
کــه در گام دوم بایــد انجــام دهیــم تلنگــری باشــد بــرای اصلاح 
ــم  ــدام، آن ه ــر و اق ــه در تفک ــعار بلک ــه در ش ــه ن ــیر، البت مس

بســیار ســریع و بــدون اهمــال و اغمــاض

ــه  ــت ب ــه لازم اس ــکار ک ــتین راه ــد نخس ــر می‌رس ــه نظ ب
گونــه‌ای بنیادیــن بــدان توجــه شــود، تغییــر در حــوزه تفکــر و 
اندیشــه اســت. تغییــر اندیشــه نحــوه اداره کشــور و شــیوه‌های 
حاکمیــت و اصــاح رابطــه مــردم بــا حکومــت از یــک ســو و 
ــه تهیــه و اجــرای  داشــتن تفکــر راهبــردی و نــگاه سیســتمی ب

فعالیت‌‌هــا و  برنامه‌هــا 
ــر  ــام تدبی ــه‌ای در نظ ــی و پای ــرات اساس ــکار تغیی ــن راه دومی
ــته  ــی شایس ــازی حکمران ــی پیاده‌س ــه عبارت ــور و ب و اداره کش
ــز  ــاز آن نی ــدام و پیش‌نی ــتین اق ــه نخس ــت. ک ــوب( اس )خ

پیاده‌ســازی کامــل دولــت الکترونیــک می‌باشــد.
ــررات  ــم مق ــذاری و تنظی ــرو قانون‌گ ــه قلم ــکار، ب ســومین راه
ــن  ــی از قوانی ــرد تراکم‌زدای ــا رویک ــی ب ــای قانون و چارچوب‌ه
موجــود و ســاماندهی قوانیــن بــاز می‌گــردد. بــه طــور اصولــی، 
قوانیــن بــرای راحتــی جریــان زندگــی مــردم تدویــن می‌شــود. 
امــا بســیاری از قوانیــن و مقرراتــی کــه در حوزه‌‌‌‌هــای مختلــف 
وضــع می‌شــود، بــا ایــن نــگاه فاصلــه زیــادی دارد و بــه جــای 
ــت  ــیر حرک ــی را در مس ــان موانع ــهیل‌گری در کار ذی‌نفع تس
ــا  ــط ب ــک ســو مرتب ــز از ی ــت آن نی ــد. عل ــا ایجــاد می‌کن آن‌ه
نــگاه ســلیقه‌ای و غیــر توســعه‌گرای مجریــان و از ســوی دیگــر 
ــری  ــام مج ــچ‌گاه در مق ــه هی ــردد ک ــی بر‌می‌گ ــه قانون‌گذاران ب
قانــون نبــوده و نــگاه اجرایــی بــه مقــررات ندارنــد. افــزون بــر 
ایــن، نمایندگانــی کــه بــرای نخســتین بــار انتخــاب می‌شــوند، 
اشــراف لازم را بــه فرایندهــای قانون‌گــذاری و ارتباطــات 
ــد. از  ــی ندارن ــای اجرای ــا حوزه‌ه ــی را ب ــترده و عملیات گس
ــه  ــن مرحل ــق بی ــکاف عمی ــی و ش ــوع بیگانگ ــک ن ــن رو ی ای
ــرا  ــه اج ــا مرحل ــون ب ــذار از قان ــی قانونگ ــذاری و تلق قانون‌گ
و تلقــی مجــری قانــون بــه وجــود مــی آیــد کــه لازم اســت از 
ــوزش  ــردم و آم ــاب وکلای م ــای انتخ ــاح رویه‌ه ــق اص طری
ــی  ــه مهم ــود. نکت ــر ش ــا پ ــه آن‌ه ــعه‌گرا ب ــای توس دیدگاه‌ه
کــه نمی‌تــوان از کنــار آن بــه ســادگی گذشــت اینکــه، وضــع 
قانــون متاثــر از تفکــر نظــارت بــر اجــرای آن توســط قــوه مقننه 
ــرل  ــر کنت ــه اســت کــه بیشــتر ناظــر ب ــوه قضایی ــژه ق ــه وی و ب
فرایندهاســت نــه کنتــرل نتیجــه، بــا ایــن رویکــرد، بســیاری از 
ــد از روش‌هــا  ــد و تــاش می‌کنن ــی کــه ریســک می‌کنن مدیران
ــدف  ــه ه ــیدن ب ــرای رس ــه ب ــر و کم‌هزین ــای میانب و تکنیک‌ه
ــی  ــوی فرایندهــای دســتگاه‌های نظارت ــد، در هزارت اســتفاده کنن
ــاب  ــدرت انتخ ــارت و ق ــوع جس ــن موض ــد و ای ــر می‌افتن گی
و خلاقیــت را از مجریــان می‌گیــرد و در صــورت اجــرای 
ــه  ــادی را ب ــی زی ــی و اجتماع ــای مال ــم، هرینه‌ه ــت ه درس
ــای  ــوزش دیگاه‌ه ــا آم ــاید ب ــد. ش ــل می‌نمای ــه تحمی جامع
ــی را در  ــات اساس ــوان اصلاح ــعه‌‌محور بت ــه و توس بهره‌وران

ــرد.   ــاد ک ــون ایج ــازی قان ــذاری و پیاده‌س ــام قانون‌گ نظ
چهارمیــن راهــکار بــه اصلاحــات ســاختاری در اجــرای عدالــت 
و اســتقلال واقعــی قــوه قضاییــه بــا رویکــرد شــهروندمدارانه بــه 
ــی  ــول فن ــه اص ــر پای ــی ب ــای حقوق ــازی رویه‌ه ــال پیاده‌س دنب
و تخصصــی علــم حقــوق و بــا ایــن اندیشــه کــه حاکمیــت در 
خدمــت رفــاه و آســایش و آرامــش و امنیــت جامعــه و تک‌تــک 
ــم  ــگاه قی ــاح ن ــه اص ــردد ک ــاز می‌گ ــد، ب ــهروندان می‌باش ش
مآبانــه و رعایــت حقــوق اساســی ملــت نیــز شــرط لازم بــرای 

عملیاتــی نمــودن آن اســت.
ــت  ــاختار مدیری ــی در س ــر اساس ــاد تغی ــکار ایج ــن راه پنجمی
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ــت‌ورزی  ــا از سیاس ــه حوزه‌ه ــت در هم ــروزه مدیری ــت. ام اس
تــا اداره کســب‌و‌کارها گرفتــه تــا برنامه‌ریــزی و کنتــرل 
همچنیــن  و  اقتصــادی  و  فرهنگــی  اجتماعــی،  مســایل 
حکومــت‌داری جایــگاه ویــژه و ممتــازی دارد. بــه همیــن دلیــل، 
تصمیم‌گیرنــدگان در کشــورهای توســعه‌یافته بــرای اداره کشــور 
ــه دنبــال انتخــاب مدیــران متخصــص  در حوزه‌هــای مختلــف ب
و حرفــه‌ای و همچنیــن آمــوزش مــداوم  و مســتمر کارشناســان 
مســتعد بــرای احــراز پســت‌های مدیریتــی از یک‌ســو و 
ــی از  ــران فعل ــرای مدی ــعه‌ای ب ــی و توس ــای تکمیل آموزش‌ه
ــر  ــرای اداره ه ــاً ب ــگاه، مطمن ــن ن ــا ای ســوی دیگــر هســتند. ب
ســازمان و موسســه بســته بــه اهــداف و رســالتی کــه بــر عهــده 
دارد، تجربــه و تخصــص ویــژه‌ای از تــوان کارشناســی و دانــش 
ــه در کســب‌و‌کارهای  ــرای نمون ــاز اســت. ب ــورد نی ــت م مدیری
ــور  ــا اداره ام ــم کــه ب ــت نیازمندی ــه نوعــی از مدیری تجــاری ب
ــه کلــی  عمومــی و یــا اداره موسســات فرهنگــی و اجتماعــی ب
متفــاوت اســت. امــا آنچــه در همــه حوزه‌هــا مشــترک اســت، 

ــت اســت. ــی مدیری ــش و تخصــص عموم دان
ــران از  ــاب مدی ــاب و انتص ــیوه انتخ ــه ش ــی ب ــا نگاه ــال ب ح
ــه  ــم ک ــی درمی‌یابی ــی عملیات ــی وحت ــا میان ــی ت ــطوح عال س
ــاده‌ای  ــیار س ــد بس ــا فراین ــور م ــر در کش ــک مدی ــاب ی انتخ
ــرد و بررســی اطلاعاتــی و نداشــتن  ــا پیشــنهاد یــک ف دارد و ب
مشــکل امنیتــی کافــی اســت تــا یــک شــخص مســئولیت‌هایی 
ــی  ــداری و حت ــداری و بخش ــتانداری و فرمان ــا اس از وزارت ت
ــوزش،  ــگ، آم ــامت، فرهن ــد س ــی مانن ــای تخصص در حوزه‌ه
ــت  ــی اس ــن در‌حال ــرد. ای ــت گی ــه دس ــی، اداری و ... را ب مال
ــا و  ــده آموزش‌ه ــای یادش ــک از تخصص‌ه ــر ی ــرای ه ــه ب ک
ــت  ــش مدیری ــار دان ــاز اســت کــه در کن ــورد نی ــی م تجربه‌های
آن شــخص قــرار گرفتــه و او را مســتعد انتخــاب از بیــن طیــف 
ــرار دهــد کــه  گســترده‌ای از اشــخاص همگــن در آن حــوزه ق
ــت  ــت و می‌بایس ــی اس ــدی تدریج ــولًا رون ــود معم ــن خ ای
ــر ایــن، امــروزه  ــرد. افــزون ب در ســطوح مختلــف صــورت گی
ــراز  ــرای اح ــی ب ــای مختلف ــه مدل‌ه ــعه یافت ــای توس در دنی
شایســتگی‌های عمومــی مدیــران طراحــی و تعریــف شــده کــه 
ــرا  ــز اخی ــور نی ــتخدامی کش ــازمان اداری و اس ــبختانه س خوش
ــت‌های  ــرای پس ــراد ب ــاب اف ــش از انتخ ــا پی ــده ت ــر آن ش ب
مدیریــت ابتــدا تحلیــل و بررســی‌های لازم بــرای ســنجش میــزان 
ــد  ــری نمای ــا را اندازه‌گی ــی آن‌ه ــت و شایســتگی‌های عموم لیاق
ــز  ــان نی ــای ایش ــص و ضعف‌ه ــود نقای ــاح و بهب ــرای اص و ب
ــرده و  ــی ک ــف طراح ــای مختل ــی و دوره‌ه ــای آموزش برنامه‌ه
ــه اجــرای آن شــده‌اند.  تمامــی دســتگاه‌های اجرایــی موظــف ب
هرچنــد تاکنــون توجــه چندانــی بــه ایــن مهــم صــورت نگرفتــه 
و انتصــاب هــا همچنــان بــه روال گذشــته صــورت مــی پذیــرد.
ــور و  ــه اداره کش ــت ک ــی اس ــاب، طبیع ــیوه انتخ ــن ش ــا ای ب
ــی و  ــی، تکنیک ــدید تخصص ــای ش ــا ضعف‌ه ــت‌داری ب حکوم

ــد. ــد ش ــه خواه ــی مواج تجرب
ــک  ــه ی ــت کــه در همــه حوزه‌هــای پیش‌گفت ــد پذیرف ــس بای پ
ــا  ــود دارد و ت ــی وج ــتر اجرای ــوان بس ــه عن ــد ب ــوع واح موض
ایــن موضــوع واحــد بــه درســتی درک و بــه کار گرفتــه نشــود 

و بســتر آن بــه خوبــی آمــاده و زیرســازی نشــود، هــر تغییــری 
ســطحی و ناپایــدار خواهــد بــود و همچنــان کــه اشــاره رفــت، 
ــدون ایــن اصــاح و  ــز اصــاح نظــام مدیریــت اســت. ب آن نی
بــدون تغییــر در باورهــای مدیــران بــرای اداره مطلــوب ) و نــه 
ــی (  ــی و اجتماع ــه مال ــزان هزین ــر می ــا ه ــه اداره و ب ــر گون ه
ــاح و  ــن روی، اص ــت.  بدی ــت و فرصت‌هاس ــردن وق تلف‌ک
بهبــود وضعیــت فعلــی کــه بیــش از هــر چیــز ناشــی از بحــران 
مدیریــت اســت بســیار اساســی‌تر و مقــدم بــر مدیریــت بحــران 
ــودن و  ــادی ب ــورت ع ــه در ص ــرا ک ــت. چ ــا(  اس )بحران‌ه
ــات  ــطه تصمیم ــه واس ــور ب ــت اداره کش ــودن وضعی ــی ب طبیع
ســنجیده و اقدامــات برنامــه‌ محــور مبتنــی بــر تفکــر و پژوهــش 
ــی  ــای تخصص ــر حوزه‌ه ــران ب ــل مدی ــلط کام ــراه تس ــه هم ب
ــندروم فرصــت ســوزی و فراموشــی،  ــور از دو س ــط و عب مرتب
ــد.  ــد مان ــی نخواه ــردن باق ــت ک ــرای مدیری ــی ب اصــولا بحران
زیــرا در ایــن شــرایط، هــم خدمــات بــا کیفیــت ارایــه می‌شــود 
اجــرا می‌شــود و  تعریــف و  مناســب  و هــم طرح‌هــای 
ــی و  ــق کارشناس ــر منط ــی ب ــات مبتن ــات و اقدام ــم تصمیم ه

ــود. ــد ب ــی خواه ــی و تخصص ــتوانه‌های علم پش
ــن  ــم و ای ــت کنی ــران خــوب تربی ــا مدی پــس ضــرورت دارد ت
ــس  ــن و پ ــان ف ــن کارشناس ــن بهتری ــوب را از بی ــران خ مدی
از ســپری نمــودن دوره‌هــا و آموزش‌هــای لازم و بعــد از 
عیار‌ســنجی و آزمون‌هــای مرتبــط گزینــش کنیــم. تــازه پــس از 
انتخــاب بهتریــن افــراد از بیــن افــراد شایســته، آن‌هــا را در طــول 
ــی آن  ــای مهارت ــعه‌ای و ارتق ــای توس ــورد آموزش‌ه ــت م خدم

ــه صــورت مســتمر و مــداوم قــرار دهیــم. هــم ب
البتــه ســوال مهمــی کــه ممکــن اســت مطــرح شــود، اینکــه این 
برنامــه هــا و راهکارهــا بــرای تربیــت مدیــران آینــده اســت. در 

شــرایط موجــود چــه می‌تــوان کــرد؟  
واقعیــت ایــن اســت کــه در بیــن مدیــران کشــور چــه در ســطح 
عالــی و چــه در ســطح میانــی و حتی در ســطح پایــه و عملیاتی، 
افــراد شایســته‌ای وجــود دارنــد کــه بــه واســطه ناکارآمدی‌هــای 
ــن  ــن برخــی قوانی ــی و همچنی موجــود در نظــام اداری و اجرای
ــای  ــازی ایده‌ه ــکان پیاده‌س ــور ام ــگام کش ــد و نابهن ناکارآم
توســعه‌گرای خــود را ندارنــد. شــاید هــم ابــزار و افراد متناســبی 
در‌کنــار آن‌هــا تعریــف نشــده، برخــی نیــز تلاش‌هــای خــود را 
بــه واســطه نظــام بروکراســی فاســد و نالایــق بی‌اثــر می‌داننــد 
کــه لازم اســت در مرحلــه نخســت ایــن افــراد شناســایی و برای 
ــای آموزشــی  ــا دوره‌ه ــه دانشــی و تخصصــی آن‌ه ــت بنی تقوی
ــان  ــدن برنامه‌هایش ــی ش ــرای عملیات ــی و ب ــب را طراح متناس

مســیر بروکراســی اداری را اصــاح نمــود.
دســته دیگــر کــه طیــف گســترده‌ای از مدیــران موجــود را شــامل 
ــام کار  ــرای انج ــا اراده‌ای ب ــه‌ای و ی ــولاً اندیش ــوند، اص می‌ش
درســت و اثر‌بخــش را ندارنــد. شــاید هــم بــا مفاهیــم و مضامیــن 
ــده‌‌اند  ــاب ش ــل انتخ ــن دلی ــه ای ــاً ب ــد و صرف ــت بیگانه‌ان مدیری
ــد.  ــن کنن ــی و تامی ــی را نمایندگ ــا جناح ــراد و ی ــع اف ــا مناف ت
ــلط‌اند،  ــی مس ــی مهم ــتگاه‌های اجرای ــر دس ــا ب ــا عموم آن‌ه
ــای  ــتند از ظرفیت‌ه ــادر نیس ــی ق ــی حت ــطه بی‌کفایت ــا به‌واس ام
ــن از  ــد، همچنی ــار دارن ــه در اختی ــمندی ک ــی ارزش کارشناس
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ــه  ــات فیزیکــی گســترده و بودجه‌هــای قابل‌توجــه خــود ب امکان
درســتی و بهره‌ورانــه اســتفاده و بهره‌بــرداری نماینــد. امــور اداری 
ــدی و اشــکالات بســیار  ــا کن ــا ب ــن دســتگاه ه ــی در ای و اجرای
ــه  ــتی ب ــه درس ــوع ب ــت‌های ارباب‌رج ــوده و درخواس ــه ب مواج
ــرای  ــزی ب ــد برنامه‌ری ــر می‌رس ــه نظ ــد. ب ــرانجام نمی‌رس س
اصــاح ایــن افــراد وقــت تلــف کــردن اســت. بهتــر اســت بــا 

کارشناســان متخصــص و بــا تجربــه جایگزیــن شــوند.
ــلط  ــاظ تس ــه لح ــت ب ــن اس ــران ممک ــری از مدی ــته دیگ دس
ــر دانــش مدیریــت اندکــی بهتــر از دســته قبلــی باشــند. امــا  ب
جســارت لازم بــرای کار را نداشــته باشــند. ایــن دســته از افــراد 

ــتند. ــت نیس ــه مناســب مدیری ــچ وج ــه هی ب
امــا دســته آخــر افــرادی هســتند کــه جســارت و شــهامت لازم 
را دارنــد امــا تجربــه و دانــش تخصصــی مدیریــت را بــه انــدازه 
ــز ماننــد  ــران نی ــر اســت ایــن دســته از مدی ــد. بهت کافــی ندارن
ــد. ــرار گیرن ــم و آموزش‌هــای مرتبــط ق دســته اول تحــت تعلی

ــه  ــت ب ــت می‌بایس ــئولیت و مدیری ــه در مس ــی ک ــه مهم نکت
دقــت مــورد توجــه قــرار گیــرد، تناســب مســئولیت و اختیــارات 
ــن  ــز اداری ای ــام متمرک ــلط نظ ــطه تس ــه ‌واس ــه ب ــت ک اس
ــیاری  ــا بس ــد سرمنش ــته، هرچن ــود نداش ــچ‌گاه وج ــب هی تناس
از ناکارآمدی‌هــا و نابســامانی‌های اجرایــی در همیــن نکتــه 
ــت از  ــا درای ــتی و ب ــه درس ــه ب ــت. در گام دوم ک ــه اس نهفت
ســوی رهبــری معظــم انقــاب و در آغــاز ورود بــه دهــه پنجــم 
ــر، اصــاح الگــوی انتخــاب  ــن تغیی ــد، حیاتی‌تری مطــرح گردی
مدیــران و تمرکز‌زدایــی و دادن مســئولیت‌ها و اختیــارات کامــل 
بــه مدیــران در مرحلــه نخســت و توجــه جــدی و اجرایــی بــه 
ــه دوم  ــت، در مرحل ــرح آن رف ــه ش ــه ک ــای پنجگان راهکاره
اســت. ضمــن اینکــه لازمــه ایــن حرکــت داشــتن نــگاه علمــی 
ــات  ــه اقدام ــه‌ای ب ــی و حرف ــرد تخصص ــا و رویک ــه برنامه‌ه ب
ــه وظایــف و  ــران و مســئولین نســبت ب و پاســخگو کــردن مدی
ماموریت‌هــای آن‌هاســت. مدیــران بایــد ضمــن شــفافیت 

ــات خــود  ــات و تصمیم ــه اقدام ــرد، نســبت ب ــل در عملک کام
ــخگویی را  ــن پاس ــی ای ــت نهادهای ــند و لازم اس ــخگو باش پاس
ــا  ــن نهاده ــب‌ترین ای ــن و مناس ــد. بهتری ــه نماین ــواره مطالب هم
رســانه‌های آزاد و اصحــاب قلــم و تشــکل‌های غیر‌دولتــی 
هســتند. تصــور کنیــد اگــر مــا ایــن شــفافیت و نظام پاســخگویی 
را از ابتــدای انقــاب مســتقر می‌کردیــم و مســئولیت‌ها اینگونــه 
آزاد و رهــا نبودنــد، ایــن میــزان ناکارآمــدی و نابســامانی وجــود 
نداشــت. اگــر مدیــران نســبت بــه تصمیم‌هــای خــود پاســخگو 
باشــند، ایــن میــزان اقدامــات بــدون پشــتوانه منطقی و خــارج از 
ــن  ــت و ای ــی و تخصصــی صــورت نمی‌گرف ــای فن چارچوب‌ه
همــه آوار از زمیــن و آســمان بــر ســر مــا فــرو نمی‌ریخــت. و 
تــا ایــن حــد هزینه‌هــای مالــی و اجتماعــی بــر مــردم نجیــب و 

ــد. ــل نمی‌ش ــا تحمی ــار م بردب
نمونــه بــارز آن بارانــی اســت کــه نشــانه رحمــت الهــی اســت 
امــا در پرتــو ناکارآمــدی مدیریــت بــه مصیبــت تبدیل می‌شــود. 
بــرف کــه برکــت ســفره‌های زیر‌زمینــی اســت بــه بــای جــان 
ــانه‌های  ــات و نش ــه از آی ــه ک ــود.  زلزل ــل می‌ش ــراد تبدی اف

ــداز می‌شــود. ــه خانمــان بران ــدرت الهــی اســت اینگون ق
پــس تــا دیــر نشــده بنگریــم کــه چــه کرده‌ایــم و از ایــن پــس 

و در گام دوم چــه بایــد بکنیــم؟
ــت  ــری اولوی ــه تدبی ــا چ ــه و ب ــات را چگون ــا و اقدام برنامه‌ه
بنــدی نمــوده و بــرای پیاده‌ســازی آن از نــگاه سیســتمی و تفکــر 
ــیر  ــور در مس ــا کش ــم ت ــری کنی ــه بهره‌گی ــتراتژیک چگون اس

درســت توســعه قــرار گیــرد. 
ــا  ــاح ه ــا و جن ــروه ه ــه گ ــی هم ــن وضعیت ــی شــک در چنی ب
ــز در  ــران نی ــب و شــریف ای ــردم نجی ــرد و م ــد ب ســود خواهن
ــه ســعادت خواهنــد رســید. ســایه ایــن همــکاری و همدلــی ب

و  خــوب  مــردم  بــرای  ســربلندی  و  موفقیــت  امیــد  بــه 

کشــور تلاشــگر  مدیــران 
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استقرار واحدهای مرکز رشد در اتاق بازرگانی زنجان 
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پیشنهاداتی در باب 

ارزش پایه صادراتی

صــادرات، چــراغ راه آینــده اســت. تمــام مکاتــب مربــوط بــه 
ــعه  ــد و توس ــادرات در رش ــش ص ــر نق ــادی، ب ــعه اقتص توس
ــادرات کالا و  ــن، ص ــر ای ــاوه ب ــد. ع ــد نموده‌ان ــور تأکی کش
خدمــات و واردات کالاهــای ســرمایه‌ای و دانــش و تکنولــوژی، 
کلیــد اشــتغال در هــر جامعــه‌ای اســت. در کشــور ما نیــز، تمام 
برنامه‌هــای توســعه بــر نقــش صــادرات تأکیــد داشــته‌اند. امــا 
ــوه  ــرخ ارز، ســیاس‌گذاری‌های ق ــل ســال 97 و رشــد ن از اوای
مجریــه و بانــک مرکــزی، ســختی‌هایی را بــرای صادرکننــدگان 
ــه  ــوارد، ارزش پای ــن م ــی از ای ــت. یک ــوده اس ــاد نم ایج
ــان  ــه نوس ــه ب ــا توج ــه ب ــت ک ــت اس ــتا و ثاب ــی ایس صادرات
قیمت‌هــای کالاهــای صادراتــی، در صــورت عــدم همخوانــی 
بــا قیمــت کالا، می‌توانــد مشــکلات عدیــده‌ای را بــرای 

ــد. ــان بخــش خصوصــی ایجــاد نمای کارآفرین
ــر  ــای دیگ ــکاری نهاده ــا هم ــران ب ــرک ای ــن، گم ــق قوانی طب
بــرای کالاهــای صادراتــی ارزش پایــه تعییــن و منتشــر 
ــر اســاس همیــن لیســت اقــدام  می‌کنــد. گمــرکات اجرایــی ب

ــد. ــی می‌نماین ــای صادرات ــن ارزش کالاه ــه تعیی ب
ــورخ  ــماره 55300/8726 م ــه ش ــد 6 مصوب ــق بن ــن طب همچنی
97/02/02 معــاون اول رئیس‌جمهــور، کمیتــه قیمت‌گــذاری 
ــران  ــامی ای ــوری اس ــرکات جمه ــی در گم ــای صادرات کالاه
مکلــف اســت در مقاطــع دوماهــه، قیمــت کالاهــای صادراتــی 

ــد. ــه‌روز نمای را ب
ــارت  ــی، عب ــی کالای صادرات ــه ارزش گمرک ــور خلاص به‌ط
اســت از قیمــت فــروش کالا بــرای صــدور بــه اضافــه 
ــه  ــی ک ــایر هزینه‌های ــل و س ــری، حمل‌ونق ــه، بارب ــه بیم هزین
ــرد.  ــق می‌گی ــی تعل ــرو گمرک ــروج از قلم ــا خ ــه آن کالا ت ب
ــه  ــی، هزین ــد گمرک ــودن رون ــه‌روز نب ــه ب ــه اینک ــه ب ــا توج ب
ــد،  ــل می‌کن ــر کشــور تحمی ــر اقتصــاد ه ــی را ب ــه  گزاف مبادل
ــر  ــری منج ــای دیگ ــادرات و زیان‌ه ــش ص ــه کاه ــر ب ناگزی
ــود  ــرح می‌ش ــش مط ــن پرس ــاره، ای ــد. در این‌ب ــد ش خواه
کــه در کشــورهای مختلــف، صادرکننــدگان چــه قیمتــی را در 
ــتا دو  ــن راس ــد؟ در ای ــزارش می‌کنن ــود گ ــای خ اظهارنامه‌ه
ــورد  ــعه م ــال توس ــور در ح ــک کش ــعه‌یافته و ی ــور توس کش
بررســی قــرار گرفــت. رونــد ایــن کار در کشــور ایــران بدیــن 
صــورت اســت: صادرکننــدگان موظــف هســتند در اظهارنامــه 
مالیاتــی بــه جــای قیمــت کالا، ارزش دســتوری تعیین‌شــده کــه 
بــه اصطــاح ارزش پایــه صادراتــی نامیــده می‌شــود گــزارش 
کننــد. در ایــران ارزش پایــه صادراتــی از ســوی کمیتــه‌ای بــا 
ــده ســازمان توســعه تجــارت  ــده گمــرک، نماین حضــور نماین
ــرای هــر  ــدی ب ــده تشــکل‌های مختلــف صنفــی و تولی و نماین

کالا تعییــن می‌شــود. اســاس تعییــن ایــن ارزش نیــز میانگیــن 
ــی  ــای بین‌الملل ــه آن کالای خــاص در بازاره ــی اســت ک قیمت

ــد. ــروش می‌رس ــه ف ب
ــرزی  ــت م ــی و حفاظ ــررات گمرک ــاس مق ــر اس ــکا: ب آمری
ــک  ــتم اتوماتی ــدگان در سیس ــه صادرکنن ــی ک ــکا، ارزش آمری
ــه  ــر فروخت ــروش کالا )اگ ــت ف ــادل قیم ــد، مع ــت می‌کنن ثب
نمی‌شــود معــادل هزینــه آن( بــه اضافــه هزینه‌هــای ارســال تــا 
عرشــه )نقطــه ارســال بــه خــارج( اســت. قیمتــی کــه معمــولا 
ــه  ــی ک ــت. هزینه‌های ــان( اس ــا ارزش روز کالا )در زم ــر ب براب
در ایــن رابطــه بــه قیمــت اضاقــه می‌شــوند عبــارت اســت از 

ــا. ــایر هزینه‌ه ــه و س ــی، بیم ــل داخل ــه حمل‌ونق هزین
انگلیــس: صادرکننــدگان انگلیســی بایــد ار اظهارنامه‌هــای 
خــود بــرای ارزش کالا، قیمــت FOB را گــزارش کننــد. 
ــام  ــه تم ــه اضاف ــا قیمــت کالا ب ــر اســت ب قیمــت FOB براب
هزینه‌هایــی کــه تــا بــه زمــان تحویــل کالا بــه عرشــه کشــتی 

صــورت می‌گیــرد.
ســنگاپور: در ســنگاپور صادرکننــدگان کالا، قیمــت FOB کالا 
ــه  ــه ارزش پای ــت ک ــه داش ــد توج ــد. بای ــزارش می‌کنن را گ
صادراتــی در ایــن کشــور نــه بــرای بازگشــت نــرخ ارز، کــه 
ــرار  ــتفاده ق ــورد اس ــی م ــتم‌های مالیات ــتفاده در سیس ــرای اس ب

می‌گیــرد.
ــران از اهمیــت  ــن در ای ــا پیــش از ای ــی ت ــه صادرات ارزش پای
ــدن  ــم ش ــت مه ــن عل ــود. اصلی‌تری ــوردار نب ــی برخ چندان
ناگهانــی آن اول نوســان شــدید نــرخ ارز طــی 10 مــاه گذشــته 
ــی  ــه صادرات ــبه ارزش پای ــر محاس ــی ب ــه‌ای مبن و دوم مصوب
ــدگان  ــد ارزی صادرکنن ــت. تعه ــی اس ــرخ نیمای ــاس ن ــر اس ب
ــی از  ــه یک ــی را ب ــه صادرات ــئله ارزش پای ــت، مس ــه دول ب
اولویت‌هــای بخــش خصوصــی تبدیــل کــرده اســت. چــرا کــه 
کاهــش ارزش ریــال و افزایــش نــرخ دلار، باعــث شــده اســت 
ــی، کالای خــود  ــازار رقابت ــدگان در ب ــا بســیاری از تولیدکنن ت
را بــا قیمتــی کمتــر از ســال‌های گذشــته بــه فــروش برســانند. 
ــه  ــل ارزش پای ــی، به‌دلی ــت ارز صادرات ــرای بازگش ــزام ب ال
فعلــی کالاهــای صادراتــی، صادرکننــده را بــا مشــکل مواجــه 
خواهــد کــرد، چــرا کــه عمــده معامــات صادرکننــده در قیمتی 
ــرد. از  ــورت می‌گی ــت ص ــر دول ــورد نظ ــر از ارزش م پایین‌ت
دلایــل عــدم به‌روزرســانی ارزش پایــه توســط دولــت 
ــازی  ــه واقعی‌س ــرد ک ــاره ک ــئله اش ــن مس ــه ای ــوان ب می‌ت
ــد  ــکار می‌کن ــران را آش ــاری ای ــراز تج ــری ت ــا، کس ارزش‌ه
و در شــرایط فعلــی، دولــت مایــل بــه انجــام ایــن کار نیســت.

ــان  ــنامه‌ای در می ــوارد، پرسش ــن م ــام ای ــه تم ــه ب ــا توج ب

علی یگانه فرد

نائب رئیس اول اتاق بازرگانی زنجان
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ــا در  ــرات آن‌ه ــع و نظ ــان توزی ــتان زنج ــدگان اس صادرکنن
ــده  ــد. عم ــع‌آوری گردی ــی جم ــه صادرات خصــوص ارزش پای
ــع  ــمش روی، صنای ــامل ش ــتان ش ــی اس ــولات صادرات محص
ــلولوزی  ــی، س ــواد معدن ــیم‌وکابل، م ــازی، س ترانسفورماتورس

ــت. ــاورزی اس و کش

 صنایع روی:

ارزش پایــه صادراتــی صنایــع روی بــا کــد تعرفــه 79011210 
ــود.  ــذاری می‌ش ــن ارزش‌گ ــر ت ــه ازای ه ــغ 2250 دلار ب مبل
ــرخ ارز،  ــش ن ــا و افزای ــدن بازاره ــی ش ــه رقابت ــه ب ــا توج ب
ــی  ــای صادرات ــیاری از فاکتوره ــغ بس ــال، مبال ــدای امس از ابت
کم‌تــر از ایــن میــزان بــوده اســت، امــا ارزش پایــه صادراتــی 
بــا نــرخ ســال‌های گذشــته اعمــال می‌شــود. از طــرف دیگــر، 
دولــت تولیدکننــده را ملــزم بــه ارائــه بخشــی از تولیــدات خود 
در بــازار بــورس کالا نمــوده اســت. قطعــا تولیدکننــده از اینکــه 
ــز ســهیم باشــد، خرســند خواهــد  ــی نی ــد داخل ــد تولی در رون
ــت انتظــار مــی‌رود کــه در  ــا در طــرف دیگــر از دول شــد؛ ام
مقابــل ایــن الــزام، تســهیلاتی را نیــز بــرای صادرکننــده فراهــم 
آورد. دولــت اظهــار مــی‌دارد کــه ارز لازم بــرای واردات 
ــده  ــار تولیدکنن ــا در اختی ــامانه نیم ــق س خــاک روی را از طری
ــرای تولیــد  ــد ب ــا تولیدکننــدگان می‌گوین ــرار خواهــد داد. ام ق
ــه لازم اســت.  ــا یکــی از مــواد اولی شــمش روی، خــاک صرف
چندیــن نــوع مــاده دیگــر بایــد باشــد تــا شــمش روی از خاک 
ــه ورود  ــهیلاتی در زمین ــه تس ــت هیچگون ــد. دول ــل آی به‌عم
این‌گونــه مــواد اولیــه ارائــه نمی‌کنــد و بالاجبــار بایــد بــا ارز 
آزاد نســبت بــه واردات اقــدام کــرد. از طــرف دیگــر فاکتورهای 
صــادره تولیدکننــدگان بــرای هــر کشــور، نســبت بــه رقابتــی 
بــودن بــازار، ســابقه معامــات و درجــه اعتبــار مشــتری، هــم 
قیمــت و هــم مدت‌زمــان تســویه متفاوتــی دارد. گمــرک بایــد 
اولا ارزش پایــه صادراتــی را بــر اســاس مبلــغ فاکتــور تعییــن 
نمایــد و ثانیــا در مــورد بازگشــت ارز بــه ســامانه نیمــا، مــدت 

زمــان تســویه را نیــز مدنظــر قــرار دهــد.

 صنایع ترانسفورماتورسازی:

ــد  ــا ک ــازی ب ــع ترانسفورماتورس ــی صنای ــه صادرات ارزش پای
ــر  ــه ازای هــر کیلووات/آمپ ــغ 15 دلار ب ــه 85042100 مبل تعرف
ــدگان، در  ــارات تولیدکنن ــق اظه ــود. طب ــذاری می‌ش ارزش‌گ
ــی  ــا محدودیت ــازار ب ــه ب ــول ب ــه محص ــد و عرض ــش تولی بخ
مواجــه نیســتند امــا نظــام ســه‌گانه نــرخ ارز مشــکلات 
بســیاری را در بخــش صــادرات و فــروش ایجــاد کــرده اســت. 
ــه صــورت نســیه  اول اینکــه عمــده فــروش ایــن شــرکت‌ها ب
ــرد،  ــه صــورت می‌پذی ــل شــش ماه ــازه تســویه حداق ــا ب و ب
ــر  ــان را در نظ ــن زم ــودت ارز ای ــه ع ــزام ب ــت در ال ــا دول ام
مختلــف،  بازارهــای  در  قیمت‌هــا  اینکــه  دوم  نمی‌گیــرد. 
ــه  ــا ارزش پای ــه آن‌ه ــرای هم ــت ب ــا دول ــت؛ ام ــاوت اس متف
ــت  ــر در نهای ــن ام ــد. ای ــاظ می‌کن ــانی را لح ــی یکس صادرات
ــل  ــارت بین‌المل ــه در تج ــه مبادل ــش هزین ــه افزای ــر ب منج
خواهــد شــد. بنابرایــن گمــرک ایــران بایــد ارزش پایــه را بــر 

اســاس مبالــغ فاکتورهــای صــادره تعییــن نمایــد تــا بــازار بــه 
ــد. ــت نمای ــی شــدن حرک ســمت رقابت

 مواد کشاورزی:

ــوار  ــورهای همج ــه کش ــاورزی ب ــع کش ــروش صنای ــده ف عم
ــه  ــا ب ــات ی ــاق معام ــه اتف ــب ب ــل، قری ــن دلی ــه ای ــت. ب اس
ــر  ــی غی ــا ارزهای ــا ب ــرد ی ــورت می‌پذی ــدی ص ــورت نق ص
ــش  ــه پی ــد ک ــار می‌دارن ــدگان اظه ــده صادرکنن از دلار. عم
ــادرات  ــکلی در ص ــود، مش ــاد ش ــا ایج ــامانه نیم ــه س از اینک
ــزام  ــان ال ــا از زم ــتند، ام ــود نداش ــتریان خ ــا مش ــویه ب و تس
ــا مشــکل مواجــه  ــا ب ــودت ارز، صــادرات آن‌ه ــه ع ــت ب دول
شــده اســت. همچنیــن نمی‌تــوان قیمــت پایــه ثابتــی را بــرای 
ــه دلیــل  محصــولات کشــاورزی در نظــر گرفــت، چــرا کــه ب
ــازار  فســادپذیری محصــولات، قیمــت را عرضــه و تقاضــای ب
ــه  ــد ب ــی بای ــه صادرات ــت پای ــذا قیم ــد و ل ــخص می‌کن مش

ــردد. ــن گ ــناور تعیی ــورت ش ص

 مواد معدنی:

ســنگ‌های ســاختمانی و تزئینــی بــا دو کــد تعرفــه 68022100 
ــع،  ــر مرب ــر مت ــه ازای ه ــی 15 دلار ب ــه ارزش صادرات ــا پای ب
ــردد.  ــادر می‌گ ــن 120 دلار ص ــر ت ــه ارزش ه و 25151200 ب
ــه  ــص ارز ب ــه تخصی ــدگان در زمین ــکل تولیدکنن ــده مش عم
واردات مــواد اولیــه می‌باشــد. طبــق اظهــارات صادرکننــدگان 
ــی  ــا ارز نیمای ــه ب ــی ک ــه در صورت ــواد اولی ــوز واردات م مج
صــورت بگیــرد، بســیار ســخت‌تر از واردات بــا ارز آزاد 
صــادر می‌گــردد، حــال اینکــه دولــت صادرکننــده را موظــف 
ــد.  ــودت ده ــه ارز حاصــل از صــادرات را ع ــرده اســت ک ک
ــه  ــرای پای ــت ب ــت ثاب ــد قیم ــده نمی‌توان ــه صادرکنن دوم اینک
ارزش صادراتــی را بپذیــرد و بــا پایــه ارز تعییــن شــده نســبت 

ــه مبلــغ فاکتــور موافــق اســت. ب
آنچــه کــه از تمــام مصاحبه‌هــا برمی‌آمــد ایــن بــود کــه اگرچــه 
مبلــغ اســمی صــادرات طــی چنــد مــاه گذشــته، رشــد اندکــی 
را تجربــه کــرده اســت، امــا میانگیــن وزنــی صــادرات رونــدی 
ــا را  ــه مصاحبه‌ه ــه‌ای از نتیج ــت. خلاص ــته اس ــی داش کاهش

ــرد: ــر خلاصــه ک ــوارد زی ــوان در م می‌ت
ــدارد.  ــی ن ــازار رقابت ــا ب ــی‌ای ب ــت همخوان ــه ارزش ثاب 1. پای
ــور،  ــغ فاکت ــه مبل ــه ارزش خــود را ب ــای پای ــد مبن گمــرک بای
ــر  ــن دســت تغیی ــواردی از ای ــد و م ــه تولی ــغ FOB، هزین مبل

دهــد.
2. مــدت زمــان تســویه صورتحســاب صادراتــی توســط 
ــازه  ــن ب ــت. ای ــاوت اس ــف، متف ــای مختل ــتری، در بازاره مش
ــا صادرکننــده نیــز مــد  زمانــی تســویه بایــد هنــگام تســویه ب

ــرد. ــرار گی ــت ق ــرک و دول ــر گم نظ
3. محاســبه ارزش پایــه صادراتــی بــا نــرخ میانگیــن، مشــکلاتی 
ــل ایــن  ــه وجــود آورده اســت. در مقاب ــرای تولیدکننــده ب را ب
ــده در  ــرای تولیدکنن ــت چــه تســهیلاتی را ب ــرخ، دول ــن ن تعیی

نظــر گرفتــه اســت؟
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ــی از  ــودت ارز، حمایت ــزام ع ــل ال ــت در مقاب ــرا دول 4. چ
ــد؟ ــام نمی‌ده ــادرات انج ــرای ص ــه لازم ب ــواد اولی واردات م
ــدگان  ــه صادرکنن ــت ک ــن اس ــت، ای ــه مشــخص اس ــه ک آنچ
تمایــل بــه قیمت‌گــذاری ارزش پایــه صادراتــی متغیــر و 
ــد.  ــف دارن ــرایط مختل ــادرات در ش ــه ص ــبت ب ــناور، نس ش
در ایــن راســتا نمونه‌هــای بســیاری از کشــورهای دیگــر 
طرح‌ریــزی  در  و  داد  قــرار  بررســی  مــورد  می‌شــود  را 
سیســتم‌های گمــرک دیجیتــال  از تجــارب موفــق آن‌هــا 

ــه کشــورهایی کــه در توســعه گمــرک  اســتفاده کــرد. از جمل
ــد،  ــق بوده‌ان ــالا«  موف ــوژی ب ــا تکنول ــک ب ــا الکترونی »تمام
 CHIEF ،در کشــور مالــزی UCustoms می‌تــوان بــه
در   SARS و  کره‌جنوبــی  در   UNI-PASS بریتانیــا،  در 

ــرد. ــاره ک ــی اش ــای جنوب آفریق
پرسشــنامه توزیع‌شــده بیــن صادرکننــدگان در پیوســت گــزارش 
ــه دســت‌آمده هــم از طریــق  ــل مشــاهده اســت. اطلاعــات ب قاب

پرسشــنامه و هــم از طریــق مصاحبــه بــه دســت آمــده اســت.

پرسشنامه استعلام ارزش پایه صادراتی

صادر کننده محترم

ضمــن عــرض ســام و توفیــق روزافــزون، گمــرک ایــران در نظــر دارد بــا توجــه بــه بنــد 6 مصوبــه شــماره 8726/55300 مــورخ 97/02/02 معاون 
اول رئیس‌جمهــور، نســبت بــه روزرســانی ارزش کالاهــای صادراتــی اقــدام نمایــد. لــذا خواهشــمند اســت بــا تکمیــل ایــن فــرم مــا را در ارائــه 

پیشــنهادات مناســب بــه گمــرک ایــران یــاری فرمایید.

 جدول اطلاعات مورد نیاز کمیته کارشناسی ارزش پایه صادراتی

 نام شرکت:

 شماره تعرفه گمرکی: عنوان کالا:

 ای              مصرفیای                 سرمایهگروه کالا:            مواد اولیه               واسطه

 مشابه خارجی دارد؟ ،آیا کالا در بازار

 وضعیت تولید:

 کشورهای مقصد: : 97تولید از ابتدای سال 

 سال:میزان صادرات از ابتدای 

 ارزش پایه صادراتی گمرکی:

 گذاری ارزش پایه موافقید؟آیا با نوع نرخ

 آیا کالای شما در بازار با نوسان قیمت مواجه است؟

 کنید؟آیا با توجه به نوسان قیمت کالا، ارزش پایه صادراتی را مناسب ارزیابی می

 گذاری ارزش پایه دارید؟آیا پیشنهادی برای نوع نرخ

 گردد؟ بازگشت ارز حاصل از صادرات شما از چه طریق به کشور بازمی

 اید؟اگر مواد اولیه شما وارداتی است، آیا در اخذ مجوز واردات مواد اولیه با مشکل مواجه بوده
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  مقدمه

ــب  ــر، موج ــه اخی ــه در دو ده ــریع ترکی ــرفت س ــد و پیش رش
ــه ســایر  ــن کشــور نســبت ب ــری ای ــدرت رقابت‌پذی ــش ق افزای
ــه،  ــل توج ــرفت‌های قاب ــت. پیش ــده اس ــه ش ــورهای منطق کش
ایــن کشــور را در مقیــاس جهانــی به عنــوان یکــی از اقتصادهای 
نوظهــور ثبــت کــرده اســت. مدرن-ســازی صنعــت موجــود و 
ــی از  ــت بین‌الملل ــارت و رقاب ــر تج ــوژی و تأثی ــال تکنول انتق

ــوده اســت.  ــه ب ــر در رشــد ســریع ترکی ــل مؤث عوام
بــا تــاش دولتمــردان و اعمال سیاســت‌های بازســازی ســاختاری 
ــه و  ــوت گرفت ــه ق ــد ترکی ــش تولی ــادی، بخ ــات اقتص و اصلاح
ــالا( در دهه‌هــای اخیــر  ــا فنــاوری ب صنایع‌هــای تــک )صنایــع ب
بــا شــتاب قابــل توجهــی وارد چرخــه تولیــد صنعتــی این کشــور 
شــده‌اند و ســهم قابــل توجهــی از تولیــدات ایــن کشــور تحــت 

ــد. ــرار گرفته‌ان ــن ق ــای نوی ــر فناوری‌ه تأثی
رقابــت  امــکان  های‌تــک،  تکنولوژی‌هــای  بکارگیــری 
ــم آورده  ــان را فراه ــر جه ــای برت ــایر اقتصاده ــا س ــه ب ترکی
ــن  ــال 2016، هفدمی ــه در س ــه ترکی ــوری ک ــه ط ــت؛ ب اس
ــه  ــزرگ در مقایس ــاد ب ــمین اقتص ــان و شش ــر جه ــاد برت اقتص
ــازه زمانــی  ــوده و در ب ــا ب ــا ســایر کشــورهای اتحادیــه اروپ ب
ــه طــور  ــن کشــور ب ــد ناخالــص داخلــی ای 2016-2003، تولی
ــزان 5/6 درصــد رشــد نمــوده اســت  ــه می متوســط، ســالانه ب
ــی  ــواهد حاک )kpmg.com.tr؛ )kpmgvergi.com. ش
ــال اصلاحــات  ــا اعم ــه ب ــی ترکی ــه بخــش مال از آن اســت ک
قانونــی و بازســازی ســاختاری کــه در اوایــل ســال 2000 بــه 
ــی  ــفتگی مال ــل آش ــت در مقاب ــی توانس ــت، حت ــرا گذاش اج
جهانــی کــه در ســال 2009 بوجــود آمــد نیــز مقاومــت نمایــد. 
ــه  ــن کشــور منجــر ب اصلاحــات ســاختاری و اقتصــادی در ای
جلــب اعتمــاد ســرمایه‌گذاران شــد، بــه طــوری کــه ترکیــه در 
ــرمایه‌گذاری  ــوزه س ــارد دلار در ح ــته، 51 میلی ــال گذش 15 س

 .)invest.gov.tr( ــت ــوده اس ــذب نم ج
ــرمایه‌گذاری  ــق س ــای موف ــال طرح‌ه ــا اعم ــه ب ــت ترکی دول
ــور  ــرفت کش ــد و پیش ــد رش ــه رون ــی ب ــای انگیزش و طرح‌ه
ــت  ــداف دول ــه‌ای از اه ــعه منطق ــت. توس ــوده اس ــک نم کم
ترکیــه در اعمــال ایــن طرح‌هــا بــوده تــا همــه مناطــق کشــور 
از رشــد متــوازن برخــوردار شــوند و توزیــع منابــع و امتیــازات 
بــه طــور عادلانــه و بــر حســب شــرایط منطقــه صــورت گیــرد. 

ــر  ــه ب ــه 6 منطق ــه ب ــور ترکی ــرمایه‌گذاری، کش ــای س در طرح‌ه
ــه،  ــعه نیافت ــعه‌یافته، توس ــعه‌یافتگی )توس ــه توس ــب درج حس
ــرای هــر منطقــه  نیمــه توســعه‌یافته و ...( تقســیم‌بندی شــده و ب
امتیــازات خاصــی در نظــر گرفتــه شــده اســت. تخصیــص زمین، 
معافیــت گمرکــی، معافیــت مالیاتــی، اســترداد مالیــات بــر ارزش 
افــزوده، پرداخــت یارانــه بــه ســود تســهیلات بانکــی، کاهــش 
مالیــات، حمایــت دولــت از کارفرمــا و کارگــر در پرداخــت حق 
ــت  ــه مــواردی هســتند کــه دول ــن اجتماعــی از جمل بیمــه تأمی
ــه اســت. فرصــت و  ــرای ســرمایه‌گذاران در نظــر گرفت ــه ب ترکی
دسترســی برابــر بــه طرح‌هــا و مشــوق‌های ســرمایه‌گذاری 
بــرای ســرمایه-گذاران خارجــی و داخلــی موجــب ورود خیــل 
ــن کشــور شــده اســت؛  ــه ای ــم ســرمایه‌گذاران خارجــی ب عظی
ــرمایه‌های  ــذب س ــتاورد ج ــن دس ــوژی مهم‌تری ــال تکنول انتق
ــق کار و  ــاد و رون ــرک اقتص ــه تح ــت ک ــوده اس ــی ب خارج

ــه دنبــال داشــته اســت. اشــتغال در ترکیــه را ب
مشــوق‌های  و  طرح‌هــا  بررســی  و  تجــارب  مطالعــه 
ــد  ــاً می‌توان ــه، یقین ــق منطق ــورهای موف ــرمایه‌گذاری کش س
ــا راهنمــای سیاســتمداران و دولتمــردان  در بســیاری از حوزه‌ه
ــن گــزارش ســعی شــده اســت  ــن‌رو در ای ــران باشــد. از ای ای
ــه  ــور ترکی ــرمایه‌گذاری در کش ــف س ــوق‌های مختل ــا مش ت

ــرد. ــرار گی ــث ق ــورد بح م

2. تقســیم‌بندی کشــور ترکیــه بــه مناطــق ‌6گانــه 
ســرمایه‌گذاری تســهیلات  ارائــه  جهــت 

ــوق‌های  ــهیلات و مش ــه تس ــد ارائ ــاره ش ــه اش ــور ک همان‌ط
‌6گانــه  مناطــق  تقســیم‌بندی  اســاس  بــر  ســرمایه‌گذاری 
ــطح  ــادل س ــدف تع ــا ه ــوق‌ها ب ــن مش ــرد. ای ــورت می‌گی ص
ــر  ــف ب ــق مختل ــده‌اند. مناط ــن ش ــق، تدوی ــعه در مناط توس
ــوق‌های  ــد از مش ــان می‌توانن ــه توسعه‌یافتگی‌ش ــاس درج اس
مذکــور اســتفاده نماینــد. در جــدول )1(، مناطــق 6گانــه 

مشــخص شــده‌اند. 

 3. ابزارهــای پشــتیبانی دولــت ترکیــه در چارچــوب 
طرح‌هــای انگیزشــی ســرمایه‌گذاری

دولــت ترکیــه بــا تعییــن بســته‌های انگیزشــی جدیــد در ارائــه 

بررسی مشوق های سرمایه گذاری در 
کشور ترکیه

ی
تان

ســ
د ا
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یــ
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محمود ضرابی
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ــل  ــخاوتمندانه عم ــیار س ــرمایه‌گذاران بس ــه س ــهیلات ب تس
ــد و صــادرات، توســعه  نمــوده اســت. افزایــش اشــتغال، تولی
ظرفیت‌هــای تکنولوژیکــی، کاهــش وابســتگی بــه واردات کالا 
ــه واردات  ــژه کاهــش وابســتگی ب ــه وی ــع خارجــی )ب ــا مناب ی
کالاهــای واســطه‌ای بخش‌هــای اســتراتژیک(، حمایــت از 
تحقیــق و توســعه و بهبــود قــدرت رقابــت از مهم‌تریــن 
اهــداف تمرکــز بــر ســرمایه‌گذاری در ترکیــه اســت. از 
ــه  ــه، طرح‌هــای تشــویقی مختلفــی را ارائ ــت ترکی ــن‌رو دول ای
نمــوده اســت؛ از ژانویــه ســال 2012 چهــار طــرح مختلــف در 
ــه  ــر گرفت ــرمایه‌گذاری، در نظ ــای س ــد طرح‌ه ــتم جدی سیس
ــی  ــی و خارج ــرمایه‌گذاران داخل ــر س ــی براب ــده و دسترس ش
بــه ایــن 4 طــرح مشــخص شــده اســت. ایــن 4 طــرح عبارتنــد 

از: 
- طرح مشوق سرمایه‌گذاری عمومی 

- طرح مشوق سرمایه‌گذاری منطقه‌ای 
- طرح مشوق سرمایه‌گذاری‌های مقیاس بزرگ 

- طرح مشوق سرمایه‌گذاری استراتژیک
ابزارهــای پشــتیبانی کــه توســط دولــت ترکیــه در چارچــوب 
طرح‌هــای انگیزشــی ســرمایه‌گذاری ارائــه می‌شــوند، در 

جــدول )2( مشــخص شــده اســت:
ــر  ــات ب ــت مالی ــزوده: معافی ــر ارزش اف ــات ب ــت مالی 1- معافی
ــه  ــی ک ــزات واردات ــین‌آلات و تجهی ــرای ماش ــزوده ب ارزش اف
ــال  ــتند، اعم ــرمایه‌گذاری هس ــویقی س ــای تش ــمول طرح‌ه مش

می‌شــود.
ــین‌آلات  ــرای ماش ــی ب ــت گمرک ــی: معافی ــت گمرک 2- معافی
و تجهیــزات وارداتــی کــه مشــمول طرح‌هــای تشــویقی 

می‌شــود. اعمــال  هســتند،  ســرمایه‌گذاری 
ــرخ  ــاس ن ــر اس ــرمایه‌گذار ب ــد س ــی: درآم ــر مالیات 3- کس

ــا  ــه و ت ــرار گرفت ــات ق ــمول مالی ــده، مش ــن ش ــی تعیی کاهش
زمانــی کــه کل ارزش مالیــات کاهــش یافتــه بــه مبلغ مشــارکت 
ــت  ــرمایه‌گذاری ثاب ــل س ــزان حداق ــه می ــارکت ب ــت )مش دول
مــورد نیــاز( نرســیده باشــد، مشــمول تخفیــف مالیاتــی خواهــد 

بــود . 
4- حمایــت در زمینــه پرداخــت حــق بیمــه تأمیــن اجتماعــی 
ــی ایجــاد شــده توســط  ــتغال اضاف ــرای اش ــا: ب ســهم کارفرم
ســرمایه-گذاری، ســهم کارفرمــا از حــق بیمــه اجتماعــی کــه 
براســاس حداقــل دســتمزد قانونــی محاســبه می‌شــود، توســط 

ــود. ــن می‌ش ــت تأمی دول
ــد  ــر درآم ــات ب ــرای مالی ــه ب ــک هزین ــا کم ــف ی 5- تخفی
حقــوق: تخفیــف در مالیــات بــر درآمــد حقــوق بــرای 
دســتمزد کارکنــان در ســرمایه‌گذاری‌های انجــام شــده در 
منطقــه 6 قابــل اجراســت. ایــن مشــوق بــا توجــه بــه اشــتغال 
اضافــی ایجــاد شــده توســط ســرمایه-گذاری‌های انجــام 
ــه شــده  ــای تشــویقی در نظــر گرفت شــده در محــدوده طرح‌ه
و بــرای 10 ســال قابــل اجراســت. البتــه تعــداد اشــتغال ایجــاد 
ــرمایه‌گذاری  ــزه س ــی انگی ــا در گواه ــن طرح‌ه ــده در ای ش
ثبــت شــده و بــرای ایــن تعــداد قابــل اعمــال اســت و مبلــغ 
ــده در  ــبه ش ــات محاس ــش از مالی ــد بی ــی نبای ــای مالیات مزای

ــد. ــی باش ــتمزد قانون ــل دس حداق
6- حمایــت در زمینــه پرداخــت حــق بیمــه تأمیــن اجتماعــی 
ــط  ــده توس ــاد ش ــی ایج ــتغال اضاف ــرای اش ــر: ب ــهم کارگ س
ــه  ــی ک ــه اجتماع ــر از حــق بیم ــهم کارگ ــرمایه-گذاری، س س
براســاس حداقــل دســتمزد قانونــی محاســبه می‌شــود، توســط 
دولــت تأمیــن می-شــود. ایــن ابــزار منــوط بــه ســرمایه‌گذاری 

ــت. ــل اجراس ــال قاب ــرای 10 س ــد و ب ــه 6 می‌باش در منطق

7- تخصیــص یارانــه بــه ســود تســهیلات بانکــی: ایــن ابــزار 
ــه  ــردد ک ــه می‌گ ــرمایه‌گذاری ارائ ــای س ــرای وام‌ه ــی ب حمایت
ــا مــدت حداقــل یــک ســال بــه منظــور تأمیــن مالــی اخــذ  ب
ــغ  ــد از مبل ــر ۷۵ درص ــامل حداکث ــغ وام ش ــده‌اند و مبل ش
ــه  ــه ب ــی مربوط ــه در گواه ــت ک ــرمایه‌گذاری اس ــت س ثاب
ثبــت رســیده اســت. دولــت حداکثــر تــا 5 ســال اول، نســبت 

 ترین(نیافته: توسعه6منطقه  -ترینیافته: توسعه1)منطقه  یافتگیگانه بر حسب درجه توسعه6بندی کشور ترکیه به مناطق تقسیم .1جدول 

 6منطقه  5منطقه  4منطقه  3منطقه  2منطقه  1منطقه 

بالیکسیر  Adanaآدانا    Ankaraآنکارا   
Balıkesir 

 افینکرهیسر
Afyonkarahisar 

 Ağrıآگری  Adıyamanآدیامان 

جک بیله Aydınآیدین  Antalyaآنتالیا 
Bilecik 

 Ardahanاردهان  Aksarayآکسارای  Amasyaآماسیا 

 Batmanبتمن  Bayburtبایبورت  Artvinآرتوین  Burdurبوردور  Boluبلو  Bursaبورسا 

 شهیراسکی

Eskişehir 

قلعه )به استثنای چاناق
بوزکادا و گوکسیدا( 

Çanakkale 

 

(Bozcaada & 
Gökçeada excluded) 

عینتپ غازی
Gaziantep 

 Bingölبینگول  Çankırıچانکری )چانقری(  Bartınبارتین 

کارابوک  Denizliدنیزلی  Istanbulاستانبول 
Karabük 

 Bitlisبتلیس  Erzurumارزروم  Çorumچوروم 

کارامان  Edirneادیرنه  Izmirازمیر 
Karaman 

دیاربکر  Giresunگیرسون  Düzceدوزجه 
Diyarbakır 

 Hakkariحکاری  Gümüşhaneخانه گوموش Elazığالازیغ  Manisaمانیسا  Edirneایسپارتا  Kocaeliکوکالی 

مرسین  Kayseriکایسری  Muğlaموغله 
Mersin 

ارزنجان 
Erzincan  

 قهرمان مرعش
Kahramanmaraş  

 Iğdırایغدیر 

سامسون  Kırklareliکیرکلارلی  
Samsun 

 Karsکارس  Kilisکیلیس  Hatayهاتای 

ترابزون  Konyaقونیه  
Trabzon 

قسطمونی 
Kastamonu 

 Şırnakسیمک  Niğdeنیغده 

کریک کاله  Uşakعشاق  Sakaryaساکاریا  
Kırşehir 

 Mardinماردین  Orduاردو 

 زونگولداک Tekirdağتکیرداغ  
Zonguldak 

 Muşموش  Osmaniyeعثمانیه  Kırşehirقرشهر 

 Siirt سیرت Sinopسینوپ  Kütahyaکوتاهیا   Yalovaیالوا  

شانلی اورفه  Tokatتوکات )توقات(  Malatyaمالاتیا    
Şanlıurfa 

 نوشهیر    
Nevşehir  

 Vanوان  Tunceliتونجلی 

بوزکادا و  Yozgat یوزگات Rizeریزه    
گوکسیدا 

Bozcaada & 
Gökçeada 

   Sivasسیواس    

گذاریهای انگیزشی سرمایهرحانی در چارچوب طابزارهای پشتیب .2جدول   

 پشتیبانی ابزارهای
های مشوق
گذاری سرمایه

 عمومی

های مشوق
 گذاریسرمایه

 ایمنطقه

های مشوق
در  گذاریسرمایه

 مقیاس بزرگ

 هایمشوق
گذاری سرمایه

 استراتژیک

 √ √ √ √ معافیت مالیات بر ارزش افزوده

 √ √ √ √ معافیت گمرکی

 √ √ √  )کسور مالیاتی( یاتمال کاهش

حق  پرداخت زمینه در  حمایت 
 سهم کارفرما تأمین اجتماعیبیمه 

 √ √ √ 

  تخفیف در مالیات بر درآمد
 *حقوق

 √ √ √ 

پرداخت حق بیمه در زمینه حمایت 
 * سهم کارگر تأمین اجتماعی

 √ √ √ 

پرداخت یارانه به سود تسهیلات 
 ** بانکی

 √  √ 

 √ √ √  تخصیص زمین

 استرداد مالیات بر ارزش افزوده
*** 

   √ 
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ــدام  ــه وام اق ــق ب ــود متعل ــهم س ــی از س ــت بخش ــه پرداخ ب
خواهــد کــرد.

ــا و اصــول مطــرح  ــر اســاس روش‌ه ــن: ب ــص زمی 8- تخصی
ــه ســرمايه‌گذارانی کــه در  ــه، زمیــن ب شــده توســط اداره مالی
محــدوده طرح-هــای تشــویقی، ســرمایه‌گذاری نموده‌انــد 

ــرد. ــق می‌گی تعل
ــای  ــرای هزینه‌ه ــزوده: ب ــر ارزش اف ــات ب ــترداد مالی 9- اس
ــل  ــا حداق ــتراتژیک ب ــرمایه‌گذاری‌های اس ــاز س ــاخت و س س
ســرمایه‌گذاری ثابــت 500 میلیــون لیــره در نظــر گرفتــه شــده 

اســت.
*: مختص به ســرمایه‌گذاری در منطقه 6 می‌باشد.

**: مختــص بــه ســرمایه‌گذاری در مناطــق 3، 4، 5 و یــا 6 در 
ــد. ــه‌ای می‌باش ــرمایه‌گذاری منطق ــای س ــوب طرح‌ه چارچ

ــای ســاخت و ســاز ســرمایه‌گذاری‌های  ــرای هزینه‌ه ***:  ب
ــون  ــت 500 میلی ــرمایه‌گذاری ثاب ــل س ــا حداق ــتراتژیک ب اس

لیــره در نظــر گرفتــه شــده اســت.

4- بررســی طرح‌هــای تشــویقی ســرمایه‌گذاری در 
کشــور ترکیــه

همان‌طــور کــه اشــاره شــد، دولــت ترکیــه 4 طــرح تشــویقی 
ــه اســت کــه  ــرای حمایــت از ســرمایه‌گذاران در نظــر گرفت ب
ــد  ــه خواه ــا پرداخت ــن طرح‌ه ــه بررســی ای ــن بخــش ب در ای
ــرمایه‌گذاری را  ــویقی س ــای تش ــی طرح‌ه ــداف اصل ــد. اه ش

ــر خلاصــه نمــود: ــوارد زی ــوان در م می‌ت
-  کاهش کسری حساب جاری

-  ســرمایه‌گذاری در مناطق کمتر توسعه‌یافته
-  ترویج خوشه‌بندی فعالیت‌های اقتصادی

-  افزایش سطح ابزارهای پشتیبانی
-  انتقال تکنولوژی

4-1. طرح مشوق سرمایه‌گذاری عمومی

آن  در  ســرمایه‌گذاری  کــه  منطقــه‌ای  از  نظــر  صــرف 
ــف  ــرایط تعری ــه ش ــی ک ــام پروژه‌های ــرد، تم ــورت می‌گی ص
ــند در  ــی را دارا باش ــرمایه‌گذاری عموم ــرح س ــده در ط ش
چارچــوب طرح‌هــای ســرمایه‌گذاری عمومــی طبقه‌بنــدی 
ــتفاده  ــرح اس ــن ط ــوق‌های ای ــد از مش ــوند و می‌توانن می‌ش
ــل  ــه دلی ــرمایه‌گذاری‌ها ب ــواع س ــی از ان ــا برخ ــد. ام کنن
ــد و  ــرار نمی‌گیرن ــدی ق ــن طبقه‌بن ــان در ای ــرایط ویژه‌ش ش
نمی‌تواننــد از ایــن طــرح تشــویقی اســتفاده نماینــد. معافیــت 
گمرکــی و معافیــت مالیــات بــر ارزش افــزوده بــرای کالاهــای 
ــن  ــزات( از مشــوق‌های تعیی ــین‌آلات و تجهی ــرمایه‌ای )ماش س
ــف  ــرایط تعری ــاس ش ــر اس ــتند. ب ــرح هس ــن ط ــده در ای ش
ــزان  ــل می ــق 1 و 2 حداق ــرای مناط ــرح ب ــن ط ــده در ای ش
ــق 3، 4،  ــره و در مناط ــون لی ــت، 1 میلی ــرمایه-گذاری ثاب س
ــره  ــت 500000 لی ــرمایه‌گذاری ثاب ــزان س ــل می 5 و 6 ، حداق
ــرمایه‌گذاری  ــای س ــن ابزاره ــت. عمده-تری ــده اس ــن ش تعیی

ــد از: ــرح عبارتن ــن ط در ای
1- عــوارض گمرکــی: معافیــت مالیاتــی گمرکــی بــرای 
ــه  ــی ک ــرای پروژه‌های ــی ب ــزات واردات ــین‌آلات و تجهی ماش

دارای گواهــی مشــوق ســرمایه‌گذاری هســتند.
ــات  ــت مالی ــزوده: معافی ــر ارزش اف ــات ب ــت مالی 2- معافی
ــی و  ــزات داخل ــین‌آلات و تجهی ــر ماش ــزوده ب ــر ارزش اف ب
ــرمایه‌گذاری. ــی س ــا گواه ــای ب ــرای پروژه-ه ــی ب واردات

4-2. طرح مشوق سرمایه‌گذاری منطقه‌ای

بخش‌هایــی کــه در هــر منطقــه مــورد حمایــت قــرار 
ــاس اقتصــاد  ــه‌ای و مقی ــیل منطق ــا پتانس ــق ب ــد، مطاب می‌گیرن
ــه  ــه ب ــا توج ــت ب ــدت حمای ــوند و  ش ــن می‌ش ــی تعیی محل
ــدار  ــل مق ــت. حداق ــاوت اس ــه متف ــعه در منطق ــطح توس س
ــش و  ــر بخ ــرای ه ــه ب ــور جداگان ــرمایه‌گذاری به‌ط ــت س ثاب
منطقــه تعریــف شــده اســت: کمتریــن مقــدار بــرای مناطــق 1 
و 2، یــک میلیــون لیــره ترکیــه و بــرای ســایر مناطــق 500000 
ــه  ــای ارائ ــزان حمایت‌ه ــرایط و می ــت. ش ــه اس ــره ترکی لی
شــده در طــرح تشــویقی ســرمایه‌گذاری منطقــه‌ای در جــدول 

)3( مشــخص شــده اســت.

4-2-1. اعمــال حمایت‌هــای منطقــه 5 برای حوزه‌ها 
و اولویت‌هــای خاص

حوزه‌هــای  ســرمایه‌گذاری،  جدیــد  مشــوق‌های  سیســتم 

 ایی منطقهگذارهای سرمایه. ابزارهای تشویقی در طرح3جدول 
 ایگذاری منطقهسرمایههای طرح

 ابزارهای تشویقی
منطقه 

1 
 3منطقه  2منطقه 

منطقه 
4 

 منطقه 

5 

 منطقه

 6 

 √ √ √ √ √ √ معافیت مالیاتی

 √ √ √ √ √ √ معافیت گمرکی

 90 80 70 60 55 50 نرخ کاهش مالیات )%( کاهش مالیات

 براینرخ مشارکت 
 )%( 1گذاریسرمایه

 50 40 30 25 20 15 یافتهسازمانمناطق صنعتی خارج از 

 55 50 40 30 25 20 یافتهدر داخل مناطق صنعتی سازمان

از کارفرما در  حمایت
پرداخت حق بیمه 

 تأمین اجتماعی

دوره 
 پشتیبانی

-خارج از مناطق صنعتی سازمان

 یافته
 سال 10 سال 7 سال 6 سال 5 سال 3 سال 2

-ماندر داخل مناطق صنعتی ساز

 یافته
 سال 12 سال 10 سال 7 سال 6 سال 5 سال 3

بالاترین حد 
 پشتیبانی )%(

خارج از مناطق 
صنعتی 

 یافتهسازمان
بدون  35 25 20 15 10

 محدودیت

خارج از مناطق 
صنعتی 
 یافتهسازمان

بدون  35 25 20 15
 محدودیت

بدون 
 محدودیت

 √ √ √ √ √ √ تخصیص زمین

تخصیص یارانه به 
 تسهیلات بانکی سود

امتیاز 3   - - )امتیاز(های داخلی )به واحد لیره ترکیه( وام  
4 

 امتیاز

 

5 

 امتیاز

 

7 

 امتیاز

 - - )امتیاز( ارزیهای وام
1  

 امتیاز

1 
 امتیاز

2  

 امتیاز

2  

 امتیاز

 سال 10 - - - - - کارگر در پرداخت حق بیمه تأمین اجتماعی از  حمایت

 سال 10 - - - - - حقوق  درآمدمالیات بر تخفیف در 

 

                                                           
  .باشدگذاری ثابت میسرمایهمیزان گذاری، نرخ مشارکت در منظور از نرخ مشارکت برای سرمایه. 1

ی
تان

ســ
د ا

دا
یــ

رو
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تعریــف  »اولویــت«  به‌عنــوان  را  خــاص  ســرمایه‌گذاری 
ــرمایه‌گذاری،  ــه س ــن منطق ــر گرفت ــدون در نظ ــد و ب می‌کن
ــد  ــه 5 می‌باش ــص منطق ــه مخت ــی ک ــتیبانی و حمایت‌های پش
ــرمایه-گذاری  ــر س ــد. اگ ــال می‌نمای ــا اعم ــرای اولویت‌ه را ب
ــه  ــر ترکی ــارد لی ــی 1 میلی ــت در ســرمایه‌گذاری‌های اولویت ثاب
ــرایط  ــاس ش ــر اس ــی ب ــور مالیات ــد، کس ــتر باش ــا بیش و ی
ــر  ــد. اگ ــد ش ــال خواه ــه 5 اعم ــرای منطق ــده ب ــف ش تعری
ــرد،  ــورت گی ــه 6 ص ــی در منطق ــرمایه‌گذاری‌های اولویت س
مشــوق‌های منطقــه‌ای در دســترس بــرای ایــن منطقــه خــاص 
ــت  ــوان گف ــر، می‌ت ــارت دیگ ــه عب ــد. )ب ــد ش ــال خواه اعم
در  ســرمایه‌گذاری‌های خــاص  و  اولویت‌هــا  بــرای  کــه 
ــای  ــرای اولویت‌ه ــا ب ــه 6 ام ــی منطق ــزار حمایت ــه 6، اب منطق
ــه 5 اعمــال خواهــد  ــی منطق مناطــق دیگــر، ابزارهــای حمایت

شــد(.
اولویت‌هــای  بــا  ســرمایه‌گذاری  زمینه‌هــای  از  برخــی 
ــوند،  ــتیبانی می‌ش ــه 5 پش ــای منطق ــا ابزاره ــه ب ــاص ک خ

بــدون توجــه بــه منطقــه ســرمایه‌گذاری عبارتنــد از:
- سرمایه‌گذاری‌های مربوط به حوزه گردشگری 

- ســرمایه‌گذاری‌های مربــوط بــه اســتخراج معــدن/ یــا 
ــدن ــردازش مع پ

در  معــادن  اکتشــاف  بــه  مربــوط  ســرمایه‌گذاری‌های   -
ــافی  ــوز اکتش ــا مج ــرمایه‌گذاران ب ــط س ــاز توس ــق مج مناط

ــادن ــون مع ــه موجــب قان ــی صــادر شــده ب ــا گواه ــر ی معتب
ــرمایه‌گذاری در  ــا س ــی ی ــل دریای ــل و نق ــن و حم - راه آه

ــه حمــل و نقــل مســافر زمین
ــروژه از  ــب پ ــع دفاعــی کــه تصوی - ســرمایه‌گذاری در صنای

ســوی وزارت صنایــع دفاعــی صــورت گرفتــه اســت
ــاد  ــای ب ــت، تونل‌ه ــز تس ــاخت مراک ــرمایه‌گذاری در س - س
ــازی،  ــع خودروس ــرای صنای ــابه ب ــرمایه‌گذاری‌های مش و س

هــوا فضــا و دفاعــی 
ــه  ــی ک ــا قطعات ــد محصــولات ی ــرای تولی - ســرمایه‌گذاری ب
ــق و توســعه تحــت نظــارت وزارت  توســط پروژه‌هــای تحقی
ــی و  ــات علم ــورای تحقیق ــوژی، ش ــت و تکنول ــوم، صنع عل
فنــاوری )TUBITAK( یــا ســازمان حمایــت و توســعه 
 )KOSGEB( بنگاه‌هــای اقتصــادی کوچــک و متوســط

پشــتیبانی می‌شــوند.
ــه  ــوری ب ــه موت ــایل نقلی ــت وس ــرمایه‌گذاری در صنع - س
ارزش حداقــل 300 میلیــون لیــره ترکیــه، ســرمایه‌گذاری 
ــارد  ــه ارزش حداقــل 75 میلی ــد موتــور خــودرو ب ــرای تولی ب

 ایگذاری منطقههای سرمایهطرح گذاری و عملیاتیهای سرمایه. نرخ مشارکت در دوره4جدول 
 های تشویقیطرح عملیاتی تحت / گذاریسرمایه هایدوره طول در اجرا قابل گذارینرخ مشارکت برای سرمایه

 ایمنطقه گذاریسرمایه

 دوره عملیاتی گذاریدوره سرمایه مناطق

 % 20  % 80  1منطقه 

 % 20  % 80  2منطقه 

 % 20  % 80  3منطقه 

 % 20  % 80  4منطقه 

 % 20  % 80  5منطقه 

 % 20  % 80  6منطقه 

 

 مقیاس بزرگدر  های مشخص شدهگذاریسرمایه. 5جدول 
 گذاریسرمایهموضوع 

1 
 های نفتی تصفیه شدهتولید فرآورده

گذاری ثابت حداقل مقدار سرمایه
 لیون لیره ترکیه()می

 1000 تولید محصولات شیمیایی 2

 200 هاها، خدمات بندری و فرودگاهگذاری در بندرگاهسرمایه 3

 الف( صنعت اصلی خودرو 4

 خودرو تأمینیب( صنعت 

200 

50 

  تراموا/  لوکوموتیو تراموا و آهنراه تولید 5

50 

 

 ایخدمات حمل و نقل خطوط لوله 6

 نیکصنعت الکترو 7

 تولیدات پزشکی، با دقت و تجهیزات نوری 8

 تولید دارو 9

 مربوطه قطعات یا/  و فضاپیماها و هواپیما تولید 10

 (الکتریکی تجهیزات و آلاتماشین جمله از) آلاتماشین تولید 11

 معدن از جمله تولید فلز 12
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ــات  ــاخت قطع ــور، س ــات موت ــرای قطع ــرمایه‌گذاری ب و س
ــه ارزش  ــودرو ب ــی خ ــات الکترونیک ــال و قطع ــص انتق مخت

ــه. ــره ترکی ــون لی ــل 20 میلی حداق
انــرژی  بهــره‌وری  پروژه‌هــای  بــرای  ســرمایه‌گذاری   -
در صنایعــی کــه مصــرف ســالانه انرژی‌شــان حداقــل 
ــا  ــع ب ــن صنای ــد. )ای ــام می‌باش ــت خ ــادل نف ــن مع 500 ت
ــی  ــل 20٪ صرفه‌جوی ــد حداق ــد بای ــرمایه‌گذاری‌های جدی س
ــد  ــم آورن ــی فراه ــت فعل ــا وضعی ــرژی را در مقایســه ب در ان
ــده  ــام ش ــرمایه‌گذاری انج ــغ س ــر، مبل ــا کمت ــال ی و در 5 س

ــردد(. ــرژی بازگ ــی ان ــط صرفه‌جوی توس
- ســرمایه‌گذاری بــرای تولیــد بــرق از طریــق بازیافــت 
ــرق  ــد ب ــه اســتثنای تولی ــات در تأسیســات )ب ــی ضایع حرارت

نیروگاه‌هــای گاز طبیعــی( در 

4-3. طرح‌های سرمایه‌گذاری در مقیاس بزرگ

بالقــوه،  طــور  بــه  کــه  ســرمایه‌گذاری  موضــوع   12
را  ترکیــه  رقابت‌پذیــری  و  توســعه  و  تحقیــق  ظرفیــت 
ترغیــب می‌کننــد، از طریــق ابزارهــای ســرمایه‌گذاری در 
مقیــاس بــزرگ پشــتیبانی می‌شــوند. موضــوع طرح‌هــای 
ــخص  ــدول )5( مش ــزرگ در ج ــاس ب ــرمایه‌گذاری در مقی س

ــت. ــده اس ش

ابزارهــای  دامنــه  گســترش  تبصــره:   .1-3-4
حمایتــی در طرح‌هــای ســرمایه‌گذاری در مقیــاس 

بــزرگ

بــزرگ  مقیــاس  و  منطقــه‌ای  ســرمایه‌گذاری  طرح‌هــای 
اگــر در دســته‌بندی‌های زیــر قــرار بگیرنــد، می‌تواننــد 

ــات و  ــش مالی ــه کاه ــری از جمل ــی دیگ ــای حمایت از ابزاره
ــی  ــن اجتماع ــه تأمی ــق بیم ــت ح ــه پرداخ ــت در زمین حمای

)ســهم کارفرمایــان( بهره‌منــد شــوند.
الف( ســرمایه‌گذاری در مناطق صنعتی سازمان‌یافته

ب( ســرمایه گذاری‌هــای مشــترک کــه بایــد توســط حداقــل 
پنــج شــرکت در یــک بخــش بــا هــدف ادغــام بیشــتر انجــام 

شــود.
ــق  ــرمایه‌گذاری در مناط ــرح س ــک ط ــال: ی ــوان مث ــه عن ب
از کشــور  می‌توانــد   3 منطقــه  در  صنعتــی ســازمان‌یافته 
ــه طــور  ــد شــود. ب ــه 4 بهره‌من ــن شــده در منطق ــی تعیی مالیات
ــهم  ــت از س ــن اس ــطح 6 ممک ــرمایه‌گذاری در س ــابه، س مش
ــود. ــد ش ــرمایه‌گذاری بهره‌من ــرای س ــد ب ــی 5 درص اضاف

4-4. طرح‌های ســرمایه‌گذاری اســتراتژیک

طرح‌هــای ســرمایه‌گذاری در پروژه‌هــای اســتراتژیک بــا 
هــدف کاهــش وابســتگی بــه واردات شــکل گرفته‌انــد. 
ــد  ــرآورده کنن ــر را ب ــای زی ــه معیاره ــرمایه‌گذاری‌هایی ک س
ــتیبانی  ــتراتژیک پش ــرمایه‌گذاری اس ــرح س ــوب ط در چارچ

می‌شــوند:
- حداقــل میــزان ســرمایه‌گذاری بایــد 50 میلیــون لیــر ترکیــه 

 . شد با
ــت  ــه ظرفی ــرد ک ــورت گی ــه‌ای ص ــرمایه‌گذاری در منطق - س

ــی اســت. ــر از حجــم واردات فعل ــی آن کمت ــد داخل تولی
ــل 40  ــد حداق ــر، بای ــورد نظ ــرح م ــرمایه‌گذاری در ط - س
ــن  ــد )ای ــاد نمای ــگاه ایج ــرای بن ــزوده ب ــد ارزش اف درص
ــیمی  ــش و پتروش ــرمایه-گذاری‌های پالای ــرای س ــرایط ب ش

ــت( ــتفاده نیس ــل اس قاب
ــل 50  ــد حداق ــتراتژیک بای ــول اس - ارزش کل واردات محص

ــون دلار در ســال گذشــته باشــد. میلی

 گذاری استراتژیکهای سرمایه. ابزارهای تشویقی برای طرح7جدول 
 در مقیاس بزرگ گذاریهای سرمایهطرح

 ابزارهای تشویقی
منطقه 

1 
منطقه 

2 
منطقه 

3 
منطقه 

4 
منطقه 

5 
منطقه 

6 

 √ √ √ √ √ √ معافیت مالیاتی

 √ √ √ √ √ √ معافیت گمرکی

 90 نرخ کاهش مالیات )%( کاهش مالیات

 50 )%( گذاریسرمایه نرخ مشارکت برای

پرداخت حق بیمه تأمین  در زمینهحمایت 
 سهم کارفرما اجتماعی

 (6سال برای منطقه  10سال ) 7 دوره پشتیبانی

 (6بدون محدودیت برای منطقه ) 15 بالاترین حد پشتیبانی )%(

 √ √ √ √ √ √  تخصیص زمین

 یارانه به سود تسهیلات بانکی تخصیص

)به واحد لیر  های داخلیوام
 ترکیه(

امتیاز 5 امتیاز 5   

امتیاز 2  های ارزیوام امتیاز 2   

میلیون لیره 50 میزان حمایت بالاترین میلیون لیره 50   

 6گذاری در منطقه سال برای سرمایه 10 سهم کارگرتأمین اجتماعی  حق بیمهپرداخت حمایت در زمینه 

 6گذاری در منطقه سال برای سرمایه 10 مالیات بر درآمد در تخفیف

 و ساخت هایهزینهشود که هایی میگذاریمختص به سرمایه استرداد مالیات بر ارزش افزوده
 لیر باشد میلیون 500 از بیش شانساز

 

ی
تان

ســ
د ا

دا
یــ

رو

 ر مقیاس بزرگگذاری دهای سرمایه. ابزارهای تشویقی برای طرح6جدول 
 در مقیاس بزرگ گذاریهای سرمایهطرح

 ابزارهای تشویقی
منطقه 

1 
منطقه 

2 
منطقه 

3 
منطقه 

4 
منطقه 

5 
منطقه 

6 

 √ √ √ √ √ √ معافیت مالیاتی

 √ √ √ √ √ √ معافیت گمرکی

 90 80 70 60 55 50 نرخ کاهش مالیات )%( کاهش مالیات

 براینرخ مشارکت 
 )%( گذاریسرمایه

 60 50 40 35 30 25 یافتهاز مناطق صنعتی سازمان خارج

 65 60 50 40 35 30 یافتهدر داخل مناطق صنعتی سازمان

در زمینه حمایت 
پرداخت حق بیمه 
تأمین اجتماعی 

 کارفرماسهم 

دوره 
 پشتیبانی

خارج از مناطق صنعتی 
 یافتهسازمان

 سال 10 سال 7 سال 6 سال 5 سال 3 سال 2

ق صنعتی در داخل مناط
 یافتهسازمان

 سال 12 سال 10 سال 7 سال 6 سال 5 سال 3

بالاترین 
حد 

پشتیبانی 
)%( 

خارج از مناطق 
-صنعتی سازمان

 یافته
بدون  11 10 8 5 3

 محدودیت

خارج از مناطق 
-صنعتی سازمان

 یافته
بدون  11 10 8 5

 محدودیت
بدون 

 محدودیت

 √ √ √ √ √ √ تخصیص زمین

 سال 10 - - - - - ه پرداخت حق بیمه تأمین اجتماعی سهم کارگردر زمینحمایت 

 سال 10 - - - - - مالیات بر درآمد تخفیف در
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 هفتمیــن جلســه کمیتــه بهبــود مســتمر محیــط کســب ‌و کار، ذیل 
شــورای گفت‌وگــوی دولــت و بخــش خصوصــی در محــل اتــاق 
ــدگان بخــش خصوصــی و  ــا حضــور نماین ــی زنجــان ب بازرگان

نماینــدگان بخــش دولتــی اســتان برگــزار شــد.
ــی  ــه بررس ــوط ب ــت مرب ــه نخس ــتور جلس ــه، دس ــن جلس در ای
ــرمایه‌گذاری و  ــرش س ــذب و پذی ــتان در ج ــف اس ــل ضع دلای
ــادل نظــر اعضــای  ــود کــه مــورد بررســی و تب ســرمایه‌گذاران ب
کمیتــه قــرار گرفــت و نماینــدگان بخــش خصوصــی و همچنیــن 
ــر راه  ــر س ــود ب ــع موج ــکلات و موان ــان مش ــهرداری زنج ش
ســرمایه‌گذاران در ایــن بخــش را مــورد بررســی و ارائــه راه حــل 

ــد. ــرار دادن ق
دســتور جلســه دوم نیــز پیــرو دســتور جلســه نخســت در رابطــه 

ــبت  ــرمایه‌گذاران نس ــرد س ــر رویک ــیوه‌های تغیی ــن ش ــا تعیی ب
ــن  ــز حاضری ــن بخــش از جلســه نی ــه در ای ــود ک ــه زنجــان ب ب
پیشــنهادهای خــود را ارائــه و موانــع موجــود بــر ســر راه 

ــد. ــی کردن ــان را بررس ــتان زنج ــرمایه‌گذاران در اس س
گفتنــی اســت، شــورای گفت‌وگــوی دولــت و بخــش خصوصــی یک 
ــاد تصمیم‌ســاز اســت کــه در آن، فعــالان اقتصــادی و مســوولان  نه
کشــور، فراگیرتریــن و حادتریــن مشــکلات تولیــد و ســرمایه‌گذاری 
ــرای  ــه را ب ــاع و مفاهمــه، زمین ــر اســاس اقن ــران را بررســی و ب در ای

ــد. ــم می‌کنن ــر، فراه ــر و دقیق‌ت ــه موثرت ــری هرچ تصمیم‌گی
خروجــی ســامانه بهبــود محیــط کســب و کار، تصمیــم مســوولان 
ــد و ســرمایه‌گذاری در حــوزه  ــع تولی ــع موان ــرای رف ــوه ب ســه ق

فعالیــت خــود اســت.

ذیل شورای گفت‌وگوی دولت و بخش خصوصی؛

هفتمین جلسه کمیته بهبود مستمر فضای کسب وکار 
در اتاق بازرگانی زنجان برگزار شد
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1. مقدمه

از ســال 1994 فصــل جدیــدی در تاریــخ تحــولات سیاســی و 
اقتصــادی آفریقــای جنوبــی بــه وجــود آمــده اســت. آفریقــای 
ــی مناســب  ــا اتخــاذ سیاســت‌های اقتصــادی و صنعت ــی ب جنوب
موفقیت‌هــای چشــمگیری را در دهه‌هــای اخیــر کســب نمــوده 
ــازار آزاد، خصوصی‌ســازی، فعــال  اســت. تعهــد بــه اقتصــاد ب
ــع  ــورس، توســعه زیرســاخت‌ها، توســعه صنای ــازار ب نمــودن ب
كوچــک و متوســط، ســوق دادن هزینه‌هــاي دولــت بــه ســمت 
ــاه و تســهیل ســرمایه‌گذاری  خدمــات اجتماعــی و افزایــش رف
ــادی  ــای اقتص ــب و کار از برنامه‌ه ــط کس ــود محی ــرای بهب ب
ــی و بانکــی  ــاختار مال ــن س ــوده اســت. همچنی ــن کشــور ب ای
ــده  ــد ش ــیار نظام‌من ــر بس ــای اخی ــی در دهه‌ه ــای جنوب آفریق
اســت. تســهیل شــرایط دســت‌یابی بــه منابــع مالــی در راســتای 
تولیــد، صــادرات و تجــارت از اقدامــات مهــم ســاختار مالــی 
ــای  ــت آفریق ــود. دول ــوب می‌ش ــور محس ــن کش ــی ای و بانک
جنوبــی طیــف گســترده‌ای از کمک‌هــای مالــی، وام‌هــا و 
ــره  ــم به ــای ک ــد. وام‌ه ــه می‌ده ــاری را ارائ ــای تج یارانه‌ه
ــرکت‌ها  ــدازی ش ــرای راه‌ان ــی( ب ــای مال ــا )کمک‌ه و گرنت‌ه
ــترس  ــده در دس ــزی ش ــای برنامه‌ری ــترش فعالیت‌ه ــا گس و ی
ــه  ــی ب ــرایط دسترس ــی ش ــه بررس ــن مطالع ــدف ای ــتند. ه هس
ــه نقــش  ــن‌رو ب ــی اســت از ای ــای جنوب ــی در آفریق ــع مال مناب
ــه  ــا پرداخت ــی آن‌ه ــای حمایت ــی و طرح‌ه ــن مال ــای تأمی نهاده

خواهــد شــد.

2. مهم‌تریــن نهادهــای تأمیــن مالــی در آفریقــای 
اجــرای سیاســت‌های  در  آن‌هــا  نقــش  و  جنوبــی 

صنعتــی

وزارت تجــارت و صنعــت )DTI( و مؤسســه توســعه صنعتــی 
)IDC( مهم‌تریــن و مؤثرتریــن نهادهــای تأمیــن مالــی در 
آفریقــای جنوبــی هســتند و ســهم بســزایی در رشــد و توســعه 
ــترش  ــت، گس ــش رقاب ــد. افزای ــتراتژیک دارن ــای اس بخش‌ه
از  جدیــد  شــغلی  فرصت‌هــای  ایجــاد  و  کار  و  کســب 

ــد.  ــا می‌باش ــن نهاده ــه ای ــورد توج ــای م اولویت‌ه
برنامه‌هــای حمایتــی متعــددی از ســوی ایــن نهادهــا تنظیــم و 
ــع اساســی  ــتغال در صنای ــز و ایجــاد اش اجــرا می‌شــود. تمرک

ــواد  ــته‌ای، م ــت، ســوخت هس ــذ، نف ــه: کاغ ــنگین از جمل و س
ــه ســبب شــده  ــزات پای ــولاد و فل ــن و ف ــه، آه ــیمیایی اولی ش
ــرار  ــه ق ــورد توج ــی م ــن مال ــرای تأمی ــع ب ــن صنای ــا ای ت
ــه  ــتی ک ــع پایین‌دس ــه صنای ــند؛ البت ــت باش ــه و در اولوی گرفت
ــع  ــد از مناف ــز می‌توانن ــند نی ــی باش ــکلات مال ــرض مش در مع
ــازی،  ــوند. شــرکت‌های خودروس ــا برخــوردار ش ــن برنامه‌ه ای
ــه  ــه ب ــتند ک ــی هس ــه صنایع ــرم از جمل ــش و چ ــاس، کف لب

ــتند. ــی هس ــای مال ــال کمک‌ه دنب
سیاســت‌های  مســئول   ،)DTI( توســعه  و  تجــارت  وزارت 
ــازمان‌های  ــه و س ــن وزارتخان ــت. ای ــی اس ــاری و صنعت تج
وابســته بــه آن، نقــش کلیــدی و مؤثــری را در ترویــج توســعه 
ــن تجــاری  ــازی اقتصــادی، اجــرای قوانی اقتصــادی، توانمندس
ــارت  ــج تج ــت( و تروی ــوق مالکی ــرکت‌ها و حق ــه ش )از جمل
ــز برنامه‌هــای  ــر نی ــد. در دهه‌هــای اخی ــر عهــده دارن ــی ب جهان
ــت  ــرای پشــتیبانی و حمای ــه ب ــن وزارتخان ــی از ســوی ای خوب
ــوع و  ــتغال، تن ــاد اش ــدف ایج ــا ه ــی ب ــت‌های صنعت از سیاس
ــی  ــم و اجرای ــادرات، تنظی ــش ص ــد و  افزای ــش در تولی افزای
ــی از  ــع مال ــه مناب ــی ب ــه دسترس ــه اینک ــه ب ــا توج ــده‌اند. ب ش
ــب و  ــاد کس ــرمایه‌گذاری و ایج ــای س ــات و پیش‌نیازه الزام
کارهــای جدیــد می‌باشــد، ایــن وزارتخانــه در راســتای تحقــق 
ــای  ــور، حمایت‌ه ــده کش ــخص ش ــی مش ــت‌های صنعت سیاس
ــتفاده  ــان اس ــت. متقاضی ــه اس ــر گرفت ــی را در نظ ــی متنوع مال
ــه از  ــند ک ــرایط خاصــی باش ــد واجــد ش ــا بای ــن طرح‌ه از ای
ــت و  ــده اس ــخص ش ــعه مش ــارت و توس ــوی وزارت تج س
اگــر واجــد شــرایط بــودن بــه تأییــد ایــن وزارتخانــه برســد، 

ــوند.  ــوردار ش ــی برخ ــای مال ــن حمایت‌ه ــد از ای می‌توانن
مؤسســه توســعه صنعتــی )IDC( نیــز یک مؤسســه مالــی دولتی 
ــی در ســال 1940 تأســیس  ــه منظــور توســعه مل ــه ب اســت ک
شــده و تحــت نظــارت وزارتخانــه توســعه اقتصــادی آفریقــای 
ــای  ــی و ارتق ــاری، صنعت ــدار تج ــعه پای ــت. توس ــی اس جنوب
نــوآوری از طریــق ایجــاد صنایــع رقابتــی و شــرکت‌های 
مبتنــی بــر اصــول صحیــح کســب و کار و کارآفرینــی از 
اهــداف مــورد نظــر ایــن مؤسســه بــوده اســت. IDC بیــش از 
ــازی  ــد صنعتی‌س ــزایی در رون ــش بس ــه نق ــت ک ــال اس 70 س
ــی  ــای صنعت ــت؛ پروژه‌ه ــته اس ــی داش ــای جنوب ــور آفریق کش
ــروزه  ــه ام ــده‌اند ک ــم ش ــه تحکی ــن مؤسس ــط ای ــی توس بزرگ
ــناخته  ــور ش ــن کش ــد در ای ــش تولی ــای بخ ــوان پایه‌ه ــه عن ب

برنامه‌ها و طرح‌های تأمین مالی در 
آفریقای جنوبی
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هاشم حاج علی اکبری

عضو هیأت نمایندگان اتاق بازرگانی زنجان
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ــا شــدت گرفتــن اهمیــت  می‌شــوند. در دهه‌هــای اخیــر نیــز ب
ــه  ــی، دامن ــای جنوب ــی در آفریق ــادی و صنعت ــعه اقتص توس
فعالیــت ایــن مؤسســه گســترش یافتــه و در حــال حاضــر نیــز 
ــه  ــن مؤسس ــط ای ــه‌ای توس ــل ملاحظ ــرمایه‌گذاری‌های قاب س
در حوزه‌هــای تولیــد صنعتــی، کشــاورزی، معــدن، گردشــگری 
و ارتباطــات مخابراتــی در حــال انجــام اســت. ســرمایه‌گذاری 
ــت  ــه از اولوی ــن مؤسس ــرای ای ــتراتژیک ب ــای اس در بخش‌ه
ــر  ــاوه ب ــن‌رو ع ــتند. از ای ــوردار هس ــی برخ ــت خاص و اهمی
ــژه  ــی به‌وی ــرمایه‌گذاری‌های صنعت ــرای س ــه ب ــن بودج تأمی
ــای  ــدادی از پروژه‌ه ــط، تع ــک و متوس ــرکت‌های کوچ در ش
بــزرگ در زمینــه مــواد شــیمیایی و فــولادی کــه دارای اهمیــت 
اســتراتژیک ملــی هســتند را نیــز مــورد توجــه و حمایــت قــرار 
ــت  ــدی در حمای ــش کلی ــن نق ــن مؤسســه همچنی ــد. ای می‌دهن
ــی  ــای مختلف ــرده و برنامه‌ه ــا ک ــی ایف ــرکت‌های محل از ش
ــی اجــرا  ــرای حمایــت از توســعه صنعتــی آفریقــای جنوب را ب
ــره،  ــای کم‌به ــد از: وام‌ه ــا عبارتن ــن برنامه‌ه ــت. ای ــوده اس نم

ــت. ــس در بازپرداخ ــا و تنف یارانه‌ه
به‌طــور کلــی تســهیلات مالــی کــه در قالــب وام‌هــا و 
کمک‌هــای مالــی از ســوی DTI و IDC بــه صاحبــان کســب 
ــوند: ــیم می‌ش ــته تقس ــه دو دس ــوند ب ــت می‌ش و کار پرداخ

تســهیلات  طریــق  از  درصــد   4 بهــره  نــرخ  بــا  وام   -
ی ر ا یه‌گذ ما ســر

ــط  ــده توس ــایی ش ــای شناس ــرای پروژه‌ه ــی ب ــای مال - کمک‌ه
وزارت تجــارت و توســعه )DTI( و واحدهــای کســب و کار 
مؤسســه توســعه صنعتــی )IDC(. همان‌طــور کــه قبــاً نیــز اشــاره 
ــیل  ــا پتانس ــد و ب ــای جدی ــد در زمینه‌ه ــا بای ــن پروژه‌ه ــد ای ش
ــادرات  ــش ص ــه افزای ــک ب ــد و کم ــوع تولی ــغل، تن ــاد ش ایج
تعریــف شــده باشــند. پروژه‌هایــی کــه فاقــد شــرایط تعییــن شــده 
ــد.  ــرار نمی‌گیرن ــای اخــذ تســهیلات ق ــن کاندیداه ــند در بی باش

3. کمــک هزینه‌هــای مالــی )گرنــت( ارائــه شــده 
 )IDC( و )DTI( از ســوی

ــد و  ــای تولی ــک )بخش‌ه ــع کوچ ــت از صنای ــرح حمای - ط
ــگری(:  گردش

ــد  ــد تولی ــرای پروژه‌هــای جدی ــن طــرح ب ــد: ای - بخــش تولی
و توســعه در نظــر گرفتــه شــده اســت. در ایــن طــرح 15 الــی 

ــه صــورت  ــاز ســرمایه‌گذاری ب ــه مــورد نی 30 درصــد از هزین
ــر  ــود. حداکث ــت می‌ش ــرایط پرداخ ــن ش ــه واجدی ــت ب گرن
ــرح  ــن ط ــده در ای ــه ش ــر گرفت ــرمایه‌گذاری در نظ ــه س هزین
200 میلیــون رانــد  )واحــد پــول آفریقــای جنوبــی( و حداکثــر 

گرنــت در نظــر گرفتــه شــده 30 میلیــون رانــد اســت.
ــد در  ــای جدی ــرای پروژه‌ه ــرح ب ــن ط ــم: ای ــش توریس - بخ
ــن طــرح  ــه شــده اســت. در ای بخــش توریســم در نظــر گرفت
ــرمایه‌گذاری  ــاز س ــورد نی ــه م ــد از هزین ــی 30 درص 15 ال
ــرایط  ــن ش ــه واجدی ــی( ب ــک مال ــت )کم ــورت گرن ــه ص ب
ــر  ــرمایه‌گذاری در نظ ــه س ــر هزین ــود. حداکث ــت می‌ش پرداخ
ــر  ــد و حداکث ــون ران ــرح 200 میلی ــن ط ــده در ای ــه ش گرفت

ــت. ــد اس ــون ران ــده 30 میلی ــه ش ــر گرفت ــت در نظ گرن
ــرح،  ــن ط ــدف از ای ــزرگ: ه ــع ب ــت از صنای ــرح حمای - ط
بکارگیــری  اســت.  ســبز  ســرمایه‌گذاری‌های  از  حمایــت 
ــای  ــن ویژگی‌ه ــرمایه-گذاری از مهم‌تری ــد س ــای جدی ظرفیت‌ه
ــره‌وری  ــود به ــوآوری، بهب ــد. ن ــبز می‌باش ــرمایه‌گذاری‌های س س
انــرژی، ایجــاد اشــتغال مســتقیم، جایگزینــی واردات از شــرایطی 
ــورد نظــر دارا  ــت م ــرای اخــذ گرن ــع ب ــد صنای هســتند کــه بای
باشــند. حداقــل هزینــه ســرمایه‌گذاری قابــل قبــول در ایــن طــرح 
بــرای پروژه‌هــای جدیــد 200 میلیــون رانــد و بــرای پروژه‌هــای 
ــرح  ــن ط ــد اســت. ای ــون ران ــد 30 میلی ــای تولی توســعه و ارتق
ــد  ــی از تجدی ــی ناش ــتهلاک اضاف ــه اس ــد از هزین ــا 55 درص ت
دارایی‌هایــی جدیــد را تقبــل می‌کنــد. ارائــه کمک‌هزینــه 

ــای طــرح مذکــور اســت.  ــز از دیگــر مزای آموزشــی نی
 CIP):( طــرح حمایــت از ســاخت زیرســاخت‌های حیاتــی -
CIP از ســاخت زیرســاخت‌هایی حمایــت می‌کنــد کــه 
ــی را  ــای صنعت ــت پروژه‌ه ــه فعالی ــا ادام ــاد ی ــکان ایج ام
ــتراتژیک  ــرمایه‌گذاری‌های اس ــتفاده از س ــد. اس ــم می‌کنن فراه
ــش  ــا کاه ــت )ب ــود رقاب ــن بهب ــات و همچنی ــاد ارتباط و ایج
ــرح  ــن ط ــی ای ــداف اصل ــا( از اه ــش هزینه‌ه ــک و کاه ریس
بــه  می‌تواننــد  اســتانی  و  محلــی  دولت‌هــای  می‌باشــد. 
ــد متقاضــی اســتقاده از  ــا نمی‌توانن ــد ام پروژه‌هــا کمــک نماین
ایــن تســهیلات باشــند. شــرکت‌هایی کــه تحــت قانــون ثبــت 
ــرکت¬های  ــن ش ــیده‌اند و همچنی ــت رس ــه ثب ــرکت‌ها ب ش
تعاونــی می‌تواننــد متقاضــی اســتفاده از ایــن تســهیلات 
ــا 30 درصــد  ــت( بیــن 10 ت ــه )گرن باشــند. ایــن کمــک هزین
از هزینه‌هــای توســعه زیرســاخت‌ها را پوشــش می‌دهــد. 
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ــتند. ــات هس ــاف از مالی ــاخت‌ها مع ــعه زیرس ــای توس طرح‌ه
- طــرح حمایــت از ســرمایه‌گذاری خــودرو )AIS(: ایــن طــرح 
ــرای حمایــت از رشــد و توســعه  شــامل کمک‌هــای هدفمنــد ب
بخــش خــودرو اســت. ایــن طــرح بــه صــورت ســرمایه‌گذاری 
ــی  ــا قطعات ــا ی ــی در مدل‌ه ــا جایگزین ــد و ی ــای جدی در مدل‌ه
ــه شــده  ــد، در نظــر گرفت ــد را افزایــش می‌دهن کــه حجــم تولی
اســت کــه حفــظ اشــتغال و همچنیــن تقویــت زنجیــره ارزش در 
ــدگان  ــی‌آورد. تولیدکنن ــان م ــه ارمغ صنعــت خودروســازی را ب
ــه  ــات ک ــازندگان قطع ــبک و س ــوری س ــه موت ــایل نقلی وس
تصمیــم بــه افزایــش ظرفیــت تولیــد دارنــد می‌تواننــد متقاضــی 
ایــن طــرح باشــند. ایــن طــرح 20 تــا 30 درصــد هزینــه‌ای کــه 
ــارت و  ــط وزارت تج ــت و توس ــرمایه‌گذاری لازم اس ــرای س ب

ــد. ــل می‌کن ــد شــده را تقب توســعه تأیی
ــی  ــرمایه‌گذاری خارج ــرای س ــت( ب ــه )گرن ــک هزین - کم
ــی کــه ســرمایه‌گذاران خارجــی  ــن طــرح هزینه‌های )FIG(: ای
بــه واســطه وارد نمــودن تجهیــزات و ماشــین‌آلات )به اســتثنای 
ــده‌اند را  ــل ش ــی متحم ــای جنوب ــه آفریق ــه( ب ــایل نقلی وس
ــده  ــه ش ــر گرفت ــدی در نظ ــه نق ــد. کمــک هزین ــران می‌کن جب
تــا 15 درصــد ارزش ماشــین‌آلات و تجهیــزات می‌باشــد. 
همچنیــن هزینــه جابجایــی ماشــین‌آلات و تجهیــزات حداکثــر 

ــل پرداخــت اســت. ــد قاب ــون ران ــا 10 میلی ت
ــن مخــارج ســرمایه‌ای در صنعــت  ــرای تأمی ــه ب - کمــک هزین
ــد  ــای هدفمن ــامل کمک‌ه ــرح ش ــن ط ــاجی )CTC(: ای نس
بــرای رشــد و توســعه بخش‌هــای تولیــد پوشــاک، منســوجات، 
ــن  ــد و همچنی ــود تولی ــت. بهب ــی اس ــای چرم ــش، کالاه کف
ــه  ــن برنام ــی ای ــداف اصل ــد از اه ــرای تولی ــزه ب ــش انگی افزای
ــرمایه‌ای  ــارج س ــد مخ ــت. 65 درص ــاجی اس ــت نس در صنع
ــورت  ــه ص ــده ب ــه ش ــر گرفت ــد در نظ ــود تولی ــرای بهب ــه ب ک
ــد  ــرادی و 75 درص ــی انف ــرکت‌های خصوص ــه ش ــت ب گرن
ــه  ــر گرفت ــد در نظ ــود تولی ــرای بهب ــه ب ــرمایه‌ای ک ــارج س مخ
شــده بــه صــورت گرنــت بــه شــرکت‌های خوشــه‌ای پرداخــت 
ــرای تولیــد در  ــز ب می‌شــود. همچنیــن مشــوق‌های انگیرشــی نی
نظــر گرفتــه شــده کــه موجــب بهبــود رقابــت میــان شــرکت‌ها 
ــه میــزان 7/5 درصــد ارزش افــزوده  می‌شــود. ایــن مشــوق‌ها ب
ــای  ــن کمک‌ه ــود. ای ــی ش ــت م ــا پرداخ ــه آن‌ه ــرکت‌ها ب ش
مالــی می‌توانــد ارتقــا و گســترش تجهیــزات ســرمایه، افزایــش 
ــود محصــولات  ــان، بهب بهــره‌وری، افزایــش مهارت‌هــای کارکن

ــد. ــته باش ــال داش ــه دنب ــا را ب ــش هزینه‌ه ــا و کاه و فرآینده
ــک  ــای کوچ ــعه در پروژه‌ه ــق و توس ــه تحقی ــک هزین - کم
)ارائــه شــده توســط مؤسســه توســعه صنعتــی(: ایــن مشــوق 
ــولات  ــعه محص ــور توس ــه منظ ــی ب ــک مال ــه کم ــرای ارائ ب
ــاری و  ــای تج ــا فرآینده ــه و ی ــات نوآوران ــاری و عملی تج
ــه  ــر گرفت ــی در نظ ــن فناوری‌های ــازی چنی ــهیل تجاری‌س تس
ــرای  ــوق ب ــن مش ــه در ای ــه‌ای ک ــک هزین ــت. کم ــده اس ش
ــر 2  ــده حداکث ــن ش ــول، تعیی ــد محص ــعه فرآین ــرح توس ط
میلیــون رانــد اســت و حداکثــر کمــک هزینــه در نظــر گرفتــه 
ــون  ــر 5 میلی ــن حداکث ــای نوی ــا فناوری‌ه ــق ب ــرای تطاب ب

ــد اســت.  ران

ــزرگ  ــای ب ــعه در پروژه‌ه ــق و توس ــه تحقی ــک هزین - کم
)ارائــه شــده توســط مؤسســه توســعه صنعتــی(: ایــن مشــوق 

ــولات  ــعه محص ــور توس ــه منظ ــی ب ــک مال ــه کم ــرای ارائ ب
ــاری و  ــای تج ــا فرآینده ــه و ی ــات نوآوران ــاری و عملی تج
پــروژه- در  فناوری‌هایــی  تجاری‌ســازی چنیــن  تســهیل 
هــای تحقیــق و توســعه بــزرگ در نظــر گرفتــه شــده اســت. 
حداقــل کمــک هزینــه در نظــر گرفتــه شــده در ایــن طــرح، 

ــد. ــد می‌باش ــون ران 10 میلی
ــنجی  ــات امکان‌س ــرای مطالع ــده ب ــه ش ــه ارائ ــک هزین - کم
پروژه‌هــای ســرمایه‌گذاری در خــارج از کشــور: برنامــه 
شــامل   )CPFP( ســرمایه‌ای  پروژه‌هــای  امکان‌ســنجی 
ــای  ــن هزینه‌ه ــرای تأمی ــه ب ــت ک ــدی اس ــای هدفمن کمک‌ه
ــای  ــارج از آفریق ــای خ ــنجی در پروژه‌ه ــات امکان‌س مطالع
جنوبــی در نظــر گرفتــه شــده اســت. ایــن پروژه‌هــا احتمــال 
افزایــش صــادرات محلــی بــرای کالاهــا و خدمات ســرمایه‌ای 
آفریقــای جنوبــی را بررســی و بــه افزایــش صــادرات کمــک 
ــن طــرح،  ــرای ای ــه شــده ب ــت در نظــر گرفت ــد. گرن می‌نماین

ــد. ــد می‌باش ــون ران ــا 5 میلی ــد ت ــن 100000 ران بی

4. میزان تســهیلات ارائه شــده از ســوی مؤسســه 
)IDC( مالی توســعه صنعتی

ــه شــرکت‌ها  ــه شــده ب در جــدول )1(، میــزان تســهیلات ارائ
از ســوی مؤسســه مالــی توســعه صنعتــی در ســال‌های 
ــده  ــان، آورده ش ــه فعالیت‌ش ــک زمین ــه تفکی 2017 و 2018 ب
اســت. همان‌طــور کــه ملاحظــه می‌شــود، میــزان وام و 
ــون  ــرکت‌ها از 25802 میلی ــه ش ــده ب ــه ش ــاعده‌های ارائ مس
رانــد در ســال 2017 بــه 28564 میلیــون رانــد در ســال 2018 

ــه اســت. ــش یافت افزای

 ( )بر حسب میلیون راند(IDC)میزان تسهیلات ارائه شده از سوی مؤسسه مالی توسعه صنعتی . 1جدول 

 زمینه فعالیت
های ارائه شده به مشتریان وام و مساعده

 ها()شرکت

 2017سال  2018سال 

 2759 2774 کشاورزی و غذا

 1732 1954 های نفتیمواد شیمیایی و فرآورده

 459 1732 مالی و بیمه

 2976 4953 آلاتفلزات و ماشین

 4706 2680 معدن

 1568 1867 تولیداتسایر 

 1250 1287 سایر خدمات

 3381 3367 تجارت، پذیرایی و اسکان

 6971 7950 حمل و نقل، ارتباطات و خدمات رفاهی

 25802 28564 مجموع

 2018، سال IDCگزارش سالانه مأخذ:                
 

ی
تان

ســ
د ا

دا
یــ

رو
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ــی  ــبت روز مل ــه مناس ــری ب ــزاده در نشســت خب علیرضــا علی
صنعــت بــرق، اظهــار کرد: بــرق لازمــه زندگــی بــوده و صنعت 
بــرق فراهم‌کننــده ایــن نعمــت ارزشــمند اســت. صنعــت بــرق، 
صنعتــی زیربنایــی بــوده و عامــل مهمــی در توســعه صنعتــی و 

ــش دارد. ــی نق ــش رفاه‌اجتماع افزای
ــه داد:  ــه نا‌مگــذاری ســال‌جاری، ادام ــا اشــاره ب ــن مســئول ب ای
رونــق تولیــد نامــی اســت کــه امســال از جانــب رهبــر معظــم 
انقــاب تعییــن شــده و بــه همیــن دلیــل این شــرکت در راســتای 
تحقــق رونــق تولیــد بــه دنبــال دوچنــدان کــردن تــاش خــود 
بــرای تامیــن نیــاز واحدهــای صنعتــی هســتیم؛ چراکــه بــرق پایه 

و زیرســاخت اصلــی تولیــد و کشــاورزی اســت.
وی بــا بیــان اینکــه شــعار ســال بــا تولیــد بــرق پایــدار نقــش حیاتی 
در جهــت تولیــد دارد، افــزود: ایــن شــرکت قریــب بــه ۴۴۶ هــزار 

ــه صــد  ــا را دارد ک ــایر تعرفه‌ه ــتایی و س ــهری و روس ــترک ش مش
درصــد جمعیت شــهری و صد درصــد روســتاهای بــالای ۱۰ خانوار 
را شــامل می‌شــود. همچنیــن از کل انــرژی توزیــع شــده در اســتان 
۷۱ درصــد صــرف بخــش مولــد کــه صنعــت و کشــاورزی اســت، 
می‌شــود، بــه طــوری کــه ۱۹ درصــد توســط بخــش کشــاورزی و 

۵۲ درصــد   توســط بخــش صنعــت مصــرف می‌شــود.
ــش  ــط بخ ــتان توس ــرق اس ــدی ب ــرف 52 درص ــزاده، مص علی
ــرای توســعه اقتصــادی دانســت و  صنعــت را بســتر مناســبی ب
تصریــح کــرد: خاموشــی مشــترکان در اســتان زنجــان بــه زیــر 
ــان‌دهنده  ــدد نش ــن ع ــه ای ــد ک ــه در روز می‌رس ــک دقیق ی
خاموشــی زیــر 360 دقیقــه در ســال بــرای مشــترکان داشــته کــه 

ــه دارد. ــی آن ادام ــد نزول رون
ــزار و  ــان اینکــه حجــم شــبکه اســتان زنجــان 14 ه ــا بی وی ب
ــت: 9821 دســتگاه پســت در اســتان  ــر اســت، گف 118 کیلومت
زنجــان وجــود دارد کــه ظریفــت ایــن پســت‌ها 1506 مگاولــت 
آمپــر اســت. 1730 کیلومتــر از کابل‌هــای فشــار ضعیــف اســتان 
بــه خودنگــه‌دار تبدیــل شــده اســت کــه 33 درصــد شــبکه را 

ــنا ــود./ ایس ــامل می‌ش ش

مجمع انجمن فرش در اتاق بازرگانی زنجان برگزار شد

مجمع تجارت الکترونیک  در اتاق بازرگانی زنجان

71 درصد؛ سهم تولید 

از صنعت برق زنجان
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ــی  ــاق بازرگان ــرم ات ــدگان محت ــات نماین ــت و هی ــدار ریاس دی
ــا مجیــب الرحمــان بویــان ســفیر بنــگلادش در ایــران  زنجــان ب

ــزار شــد. ــاق زنجــان برگ در محــل ات
ــی ریاســت  ــدس غلامحســین جمیل ــدار مهن ــن دی ــدای ای در ابت
ــرف  ــای دو ط ــه همکاری‌ه ــاره ب ــا اش ــان ب ــاق زنج ــرم ات محت
ــر  ــار دیگ ــوان ب ــت: می‌ت ــار داش ــته، اظه ــال‌های گذش ــی س ط
ــتور کار  ــف را در دس ــای مختل ــا در بخش‌ه ــعه همکاری‌ه توس

ــرار داد. ق
ــدات  ــگلادش در تولی ــت کشــور بن ــه ظرفی ــاره ب ــا اش ایشــان ب
ــران  نســاجی، تصریــح کــرد: زنجــان دومیــن قطــب نســاجی ای
بــوده و واحدهــای تولیــدی بســیار خوبــی در زمینــه‌ تولیــد نــخ، 
نســاجی، پارچــه و تولیــد پوشــاک در فعالیــت دارنــد کــه یکــی 

ــن حــوزه اســت. ــتان در ای ــرمایه‌گذاری اس ــای س از محوره
رئیــس اتــاق بازرگانــی زنجــان بــا بیــان اینکــه اســتان از تنــوع 
بــالای معدنــی برخــوردار اســت، گفــت: تولیــدات مــا در ایــن 
بخــش شــامل ســرب و روی، مــس و کانی‌هــای غیرفلــزی و ... 
اســت، همچنیــن تولیــد محصــولات کشــاورزی اســتان نیــز قابــل 

توجــه اســت کــه بخشــی از آن قابلیــت صادراتــی دارد.
تولیــدی  محصــولات  ارزش  داد:  ادامــه  جمیلــی  مهنــدس 
کشــاورزی اســتان زنجــان بــه دلیــل مولفه‌هــای غذایــی 
ــوع آب و  ــل تن ــه دلی ــل توجــه اســت کــه ب ــی و قاب بســیار غن
ــای  ــودن منطقــه دارای مزای هــوا، خــاک زنجــان و سردســیری ب

ــت. ــیاری اس بس
ــز  ــمش نی ــد کش ــان در تولی ــه زنج ــه اینک ــاره ب ــا اش ــان ب ایش
توانمنــدی مطلوبــی دارد، ابــراز کــرد: کشــمش تولیــدی زنجــان 
بســیار مطلــوب بــوده و بــه دلیــل ارزش غذایــی، اســتانداردهای 

ــی را دارد. ــورهای اروپای کش
رئیــس اتــاق بازرگانــی زنجــان بــا بیــان اینکــه اســتان در حــوزه 
ــت،  ــی اس ــای مطلوب ــی دارای جذابیت‌ه ــرمایه‌گذاری خارج س
ــن  ــکاری بی ــرای هم ــروژه را ب ــد پ ــوان چن ــرد: می‌ت ــح ک تصری
زنجــان و بنــگلادش در نظــر گرفتــه و پــس از انجــام اقدامــات 
ــن ســفارت‌خانه‌های  ــن بی ــی کــرد، در ای ــی آنهــا را اجرای ابتدای
ــه کار  ــردن زمین ــم ک ــی در فراه ــیار مهم ــش بس ــور نق دو کش

فعــالان اقتصــادی بــر عهــده دارنــد.
ــادلات  ــختی‌هایی در مب ــه س ــان اینک ــا بی ــی ب ــدس جمیل مهن
ــرد:  ــراز ک ــود دارد، اب ــی وج ــه مال ــژه در زمین ــه وی ــاری ب تج
ــر  ــز قوی‌ت ــا نی ــده م ــخت‌تر ش ــادلات س ــن مب ــه ای ــا هرچ ام

می‌کنیــم. پیــدا  آن  بــرای  راه‌حل‌هایــی  و  شــده‌ایم 
ایشــان در ادامــه ســخنان خــود بــا بیــان اینکــه صنایــع نســاجی 
ــزود:  ــد، اف ــرف باش ــکاری دو ط ــوزه هم ــتین ح ــد نخس می‌توان
ــود  ــور وج ــتان و در کش ــه در اس ــن زمین ــی در ای ــازار خوب ب
ــن  ــه ای ــواد اولی ــن م ــه تامی ــد در زمین ــگلادش می‌توان دارد و بن

ــا اســتان زنجــان همــکاری داشــته باشــد. صنعــت ب
رئیــس اتــاق بازرگانــی زنجــان بــا بیــان اینکــه اســتان در حــوزه 
تامیــن مصالــح ســاختمانی دارای ظرفیــت بســیار خوبــی اســت، 
اظهــار کــرد: بــر اســاس آمــار ســیمان، قیــر و ســنگ ســاختمانی 
پیــش از ایــن بیــن دو کشــور مبادلــه شــده کــه زنجــان می‌توانــد 
ــای  ــدا از همکاری‌ه ــد و ج ــته باش ــش داش ــه نق ــن زمین در ای
بیــن زنجــان و بنــگلادش، موضــوع را فــرا اســتانی و در ســطح 

کشــور دنبــال کــرد.
ــن  ــی از پربازدیدتری ــان یک ــه زنج ــان اینک ــا بی ــی ب ــدس جمیل مهن
اســتان‌های کشــور بــرای ســفرای خارجــی بــوده اســت، گفــت: اتــاق 

ضرورت همکاری‌های موثرتر بین ایران و بنگلادش 

زنجان یکی از پربازدیدترین استان‌های 
کشور برای سفرای خارجی بوده است
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بازرگانــی زنجــان همــواره نــگاه پررنگــی بــه ســفارت‌خانه‌ها داشــته 
و روابــط مســتحکم و پایــداری را بــا آنهــا دنبــال کــرده اســت.

ــه  ــد در زمین ــرف می‌توانن ــه دو ط ــه اینک ــاره ب ــا اش ــان ب ایش
دارویــی نیــز همکاری‌هایــی داشــته باشــند، خاطرنشــان 
کــرد: برندهــای معتبــری بــا همــکاری اروپــا در بنــگلادش بــه 
ــا،  ــود تحریم‌ه ــا وج ــه ب ــد ک ــت دارن ــترک فعالی ــورت مش ص
ــا وجــود اینکــه  ــی معــاف هســتند، ب ــی و  داروی ــع غذای صنای
ایــران خــود در زمینــه تولیــد دارو توانمنــدی خوبــی دارد، امــا 

ــرد. ــکاری ک ــوان هم ــز می‌ت ــش نی ــن بخ در ای
ــران و  ــه ای ــان اینک ــا بی ــان ب ــی زنج ــاق بازرگان ــس ات رئی
ــد،  ــعه‌ای دارن ــداف توس ــت و اه ــر جمعی ــر دو پ ــگلادش ه بن
ــخت‌گیری‌هایی  ــور س ــر دو کش ــرای ه ــخ ب ــرد: تاری ــراز ک اب
ــر و  ــای بهت ــوان همکاری‌ه ــا می‌ت ــته، ام ــراه داش ــه هم را ب

ــرد. ــال ک ــد دنب ــری را در دوره جدی موثرت

  ایران یکی از اقتصادهای بزرگ است

 زنجان استانی با ظرفیت‌های قوی و بالا در بخش‌های 
مختلف است

در ادامــه ایــن جلســه »مجیــب الرحمــان بویــان« ســفیر بنگلادش 
در ایــران بــا اشــاره بــه ظرفیت‌هــای بــالای زنجــان در 
بخش‌هــای مختلــف و تاریــخ و ســنت‌های اســتان و اشــتراکات 
ــاده  ــت: آم ــار داش ــور، اظه ــن دو کش ــی بی ــی و تاریخ فرهنگ

ــتان زنجــان هســتیم. ــا اس ــرای کار ب ــر ب ــات موث انجــام اقدام
وی بــا بیــان اینکــه اقتصــاد کشــور بنــگلادش هــر ســاله رشــدی 
ــور  ــرد: کش ــح ک ــت، تصری ــرده اس ــه ک ــدی را تجری 8 درص
بنــگلادش بــه انــرژی، مــواد اولیــه و مــوارد زیــادی دیگــری از 
محصــولات نیــاز دارد، ایــران یکــی از اقتصادهــای بــزرگ اســت 

کــه بــرای پیشــرفت بایــد بــا اقتصادهــای بــزرگ کار کــرد.
ســفیر بنــگلادش در ایــران بــا اشــاره بــه اینکــه ایــن کشــور نیاز 
ــه  ــال ب ــن ح ــا در عی ــته ام ــادی داش ــرمایه‌گذاری اقتص ــه س ب
ــت:  ــد، گف ــز فکــر می‌کن ســرمایه‌گذاری در دیگــر کشــورها نی
ــوردار  ــی برخ ــرخ پایین ــور از ن ــن کش ــورم در ای ــکاری و ت بی

ــگلادش مســتحکم اســت. ــای اقتصــاد بن ــوده و پایه‌ه ب
ــزان همکاری‌هــای  ــان اینکــه می ــا بی ــان ب مجیــب الرحمــان بوی
ــرد:  ــح ک ــد، تصری ــدا کن ــش پی ــد افزای ــور بای ــن دو کش بی
ــادی  ــالان اقتص ــور فع ــه حض ــردن زمین ــم ک ــال فراه ــه دنب ب

بنگلادشــی در ایــران هســتیم چــرا کــه ایــران همچنــان در حــال 
ــا دیگــر کشــورها اســت. انجــام تجــارت ب

ــا ال  ــر اینکــه تجــار کشــور بنــگلادش تنهــا ب ــا تاکیــد ب وی ب
ســی مبــادلات مالــی خــود را انجــام می‌دهنــد، ابــراز کــرد: بــه 
همیــن دلیــل تحریم‌هــا مانــع ادامــه همــکاری شــد امــا فعــالان 
ــد شــناخت  ــا یکدیگــر نیازمن ــرای کار ب اقتصــادی دو طــرف ب

خــوب از همدیگــر هســتند.
ســفیر بنــگلادش در ایــران بــا اشــاره بــه اینکــه 6 هــزار لغــت 
ــود  ــی از وج ــه حاک ــود دارد ک ــور وج ــن دو کش ــترک بی مش
ارتباطــات دو کشــور از ســالیان بســیار دور اســت، اظهــار کــرد: 
تجــارت بیــن دو کشــور در شــرایط کنونــی نیــز ممکــن اســت 

ــا یکدیگــر کار کنیــم. ــا ب ــاز داریــم ت و نی

 ایــران رتبــه پنجــم جهــان در تولیــدات بــر اســاس 
نانو/ 42 کشــور دنیا طرف‌های تجاری اســتان زنجان 

ــب  ــی نای ــود ضراب ــدس محم ــن مهن ــه همچنی ــن جلس در ای
ــدات  ــه تولی ــاره ب ــا اش ــان ب ــی زنج ــاق بازرگان ــس دوم ات رئی
ــای  ــیار خــوب زنجــان در حــوزه نســاجی، منســوجات »ه بس
ــدات  ــران در تولی ــراز کــرد: کشــور ای ــی و ...، اب ـِـک« و نانوی ت

ــان را دارد. ــم جه ــه پنج ــی رتب نانوی
نایــب رئیــس اتــاق بازرگانــی زنجــان بــا تاکیــد بــر اینکــه ایران 
در ایــن زمینــه حرف‌هــای بســیاری بــرای گفتــن دارد، تصریــح 
ــه کشــورهایی از  ــدات اســتان ب ــرد: در حــوزه نســاجی تولی ک
ــازار  ــا و ب ــه، ایتالی ــتان، ترکی ــتان، پاکس ــراق، افغانس ــه ع جمل

ــود. ــال می‌ش ــران ارس ــود ای خ
همچنیــن محســن عطائیــان عضــو هیــات رئیســه اتــاق بازرگانی 
زنجــان نیــز بــا اشــاره بــه تــزار تجــاری مبــادلات بنــگلادش بــا 
کشــورهای جهــان، گفــت: ایــران می‌توانــد در زمینــه نســاجی، 
ــگلادش  ــا بن ــک ب ــور خش ــز روی و انگ ــیمان، فل ــیکر س کلس

همــکاری داشــته باشــد.

ــاق  ــدگان ات ــات نماین ــو هی ــا عض ــگ رون ــدی رن ــه مه در ادام
ــران  ــن ای ــراودات تجــاری بی ــه م ــا اشــاره ب ــی زنجــان ب بازرگان
ــار  ــادی، اظه ــا 2010 می ــال‌های 2008 ت ــن س ــگلادش بی و بن
ــیمیایی و  ــولات ش ــه محص ــا در زمین ــن همکاری‌ه ــت: ای داش
شــمش ســرب بــود کــه از بــه دلیــل مســائل بانکــی متوقف شــد.

ــتان  ــاری اس ــای تج ــا طرف‌ه ــور دنی ــه داد: 42 کش وی ادام
ــتند. ــان هس زنج
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هیــات فنلانــدی بــا رئیس و هیــات نماینــدگان محتــرم اتــاق و تجار 
و بازرگانــان زنجانــی دیــدار کردند.

در ایــن جلســه مهنــدس غلامحســین جمیلــی رئیــس محتــرم اتــاق 
بازرگانــی زنجــان بــا اشــاره بــه اینکــه در دو بخــش مشــخص کار با 
کشــور فنلانــد برنامه‌ریــزی شــده اســت، اظهــار کــرد: ســختی‌ها و 
قوانیــن مالــی و پولــی حاکــم بــر دنیــا، مانــع ایــن همــکاری نخواهد 

بــود و تنهــا موجــب طولانــی شــدن زمــان فرآینــد آن می‌شــود.
ایشــان بــا اشــاره بــه اینکــه توســعه تجــارت شــرکت‌ها بــا کشــور 
فنلانــد و در ســطح خــرده فروشــی، موضــوع نخســت همــکاری بین 
دو کشــور اســت، تصریــح کــرد: بحــث لجســتیکی و حمــل و نقــل 
ــن  ــز از دیگــر برنامه‌هــای همــکاری دو طــرف اســت کــه در ای نی
رابطــه بــا ایــده جدیــد اتــاق زنجــان یــک راه دسترســی جدیــد بــا 
کشــورهای اروپایــی ترســیم شــده کــه مــورد توجــه مســؤولان ملی 

ایــران قــرار گرفتــه اســت.
رئیــس اتــاق بازرگانــی زنجــان بــا اشــاره بــه اینکه بــا ســفارت فنلاند 
ــه اســت،  ــا مشــورت‌هایی صــورت گرفت ــعه همکاری‌ه ــرای توس ب
ــه ســهولت تجــارت بیــن  ــد منجــر ب گفــت: ایــن اقدامــات می‌توان
ــی شــود. ــای ایران ــا طرف‌ه ــان خارجــی ب ســرمایه‌گذاران و بازرگان

مهنــدس جمیلــی بــا تاکیــد بــر اینکــه تجــارت تنهــا مختــص بــه 
کالا نیســت و علاقه‌منــد بــه تکنولــوژی، کســب مهــارت و دانــش 
ــراز  ــران هســتیم، اب ــازی آن در ای ــف و پیاده‌س ــای مختل در عرصه‌ه
کــرد: نــگاه اتــاق زنجــان در تجــارت بــا کشــور فنلانــد معطــوف به 
یــک اســتان نیســت و می‌تــوان علاقه‌مندی‌هــای تجــار و بازرگانــان 

فنلانــدی را در اســتان‌های دیگــر نیــز دنبــال کــرد.  
ایشــان بــا تاکیــد بر اینکــه تحریم‌هــا تاثیــر چندانــی بــر فعالیت‌های 
ــا کار را  ــم تنه ــرد: تحری ــار ک ــته اســت، اظه ــران نداش ــاری ای تج
ســخت و زمــان آن را طولانــی کــرده، در حالــی کــه ایــران تجربــه 

تحریــم پیــش از برجــام را دارد.
ــکا از  ــان اینکــه هــدف آمری ــا بی ــی زنجــان ب ــاق بازرگان رئیــس ات
تحریــم، کســب درآمــدی بــرای خــود از راه جریمــه نقــض تحریم‌ها 
بــرای شــرکت‌های مختلــف اســت، گفــت: در حالــی کــه تعــدادی 
از کشــورها از تحریم‌هــا معــاف شــده‌اند  و آمریــکا از ایــن راه بــه 
دنبــال ایجــاد بــازاری انحصــاری 80 میلیونــی، بــا کلــی فرصــت و 

مزیــت اســت کــه آن را در اختیــار تعــدادی محــدود قــرار دهــد.
مهنــدس جمیلــی بــا اشــاره بــه اینکــه در زمــان تحریم‌هــا صحبــت 
ــران  ــرد: ای ــح ک ــود، تصری ــی می‌ش ــای مال ــکل جابه‌جایی‌ه از مش
در حــال حاضــر بــا همــه دنیــا تجارتــی از مســیر امــن و قابــل انجام 

دارد و ســرمایه‌گذاران خارجــی نگــران ایــن موضــوع نباشــند.
ــه  ــرکت‌هایی را ک ــام، ش ــت از برج ــرای حمای ــا ب ــه اروپ * اتحادی
بــا ایــران بــه دلیــل تحریم‌هــای آمریــکا همــکاری نداشــته باشــند را 

ــد ــه می‌کن جریم
ــن کــه در حــوزه »ترمــووود« )چــوب(  ــو لاتون ــن جلســه ری در ای
ــکاری‌  ــه هم ــه ادام ــاره ب ــا اش ــت دارد، ب ــد فعالی ــور فنلان در کش
شــرکت‌های ایرانــی و فنلانــدی، اظهــار کــرد: شــرکت‌های مختلــف 
مــا تمایل زیــادی بــه ســرمایه‌گذاری در ایــران در حــوزه »ترمــووود« 

دارنــد.
وی بــا اشــاره بــه اینکــه در جریــان تحریم‌هایــی کــه آمریــکا وضــع 
کــرده و مشــکلات پیــش آمــده بــرای تجــارت بــا ایــران قــرار دارد، 
تصریــح کــرد: در رابطــه بــا نــوع تجــارت بــا ایــران بــا توجــه بــه 
جلســاتی کــه در ســفارت ایــران در فنلانــد برگــزار شــده، راه‌حــل 

هایــی مــورد توجــه قــرار گرفتــه اســت.
ــادی  ــه شــرکت‌های زی ــان اینک ــا بی ــدی ب ــرمایه‌گذار فنلان ــن س ای
ــرای توســعه  ــز ب ــد حضــور یافتــه و جلســاتی نی ــران در فنلان از ای
همکاری‌هــای فــی مــا بیــن برگــزار شــده، گفــت: ایــن شــرکت‌ها 
علاقــه زیــادی بــه انتقــال تکنولوژی‌هــای جدیــد بــه ایــران دارنــد.
ــی در  ــار خوب ــرمایه‌گذاران و تج ــه س ــه اینک ــاره ب ــا اش ــن ب لاتون
زنجــان و بــه ویــژه در بخش چــوب فعالیــت دارنــد، افــزود: اتحادیه 
ــران  ــا ای ــه ب ــرکت‌هایی را ک ــام، ش ــت از برج ــرای حمای ــا ب اروپ
بــه دلیــل تحریم‌هــای آمریــکا همــکاری نداشــته باشــند را جریمــه 
می‌کنــد و روابــط بــا وجــود تحریم‌هــا ادامــه خواهــد داشــت کــه 

ایــن همــکاری منجــر بــه نتایــج موفقیــت آمیــزی نیــز می‌شــود.
تــرو لالــوکا دیگــر ســرمایه‌گذار فنلانــدی حاضــر در ایــن جلســه 
نیــز بــا ابــراز خشــنودی از حضــور در ایــران و اســتان زنجــان، ایــن 
کشــور و اســتان را دارای زیبایی‌هــای فراوانــی عنــوان کــرد و اظهــار 
ــا  ــا م ــا ام ــد ام ــخت کن ــرایط را س ــاید ش ــا ش ــت: تحریم‌ه داش

ــم داد. ــه خواهی ــا را ادام ــده و همکاری‌ه ــا را دی فرصــت ه

تحریم‌ها مانع گسترش همکاری ایران و فنلاند نیست
خرده‌فروشی، لجستیک و حمل و نقل محورهای همکاری با فنلاند
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بازدید ریاست محترم اتاق بازرگانی زنجان
 از شرکت توسعه صادرات

ــس  ــا رئی ــان ب ــتان زنج ــون وکلای اس ــس کان ــدار رئی دی
ــاق  ــل ات ــی در مح ــاق بازرگان ــرم ات ــه محت ــات رئیس و هی

ــد. ــزار ش ــان برگ زنج
ــون  ــه کان در ایــن دیدارمباحــث مختلــف همــکاری دو جانب
ــث و  ــورد بح ــان م ــی زنج ــاق بازرگان ــتان و ات وکلای اس

ــت. ــرار گرف ــادل نظــر دو طــرف ق تب
ــرح  ــف مط ــای مختل ــی در زمینه‌ه ــه مباحث ــن جلس در ای
ــی،  ــث کارشناس ــکاری در مباح ــه هم ــه از آن جمل ــد ک ش
ــت  ــتفاده از ظرفی ــان و اس ــاق زنج ــز داوری ات ــت مرک تقوی

ــود. ــادی ب ــالان اقتص ــرای فع ــاوره ب مش
ــل  ــن المل ــارت بی ــات تج ــطح معلوم ــای س ــن ارتق همچنی
ــورد نظــر  ــز از دیگــر مباحــث م ــا همــکاری دو طــرف نی ب

ــود.  ــه ب ــن جلس ــن در ای طرفی

دیدار رئیس کانون وکلای استان زنجان با رئیس و 
هیات رئیسه محترم اتاق بازرگانی در محل اتاق زنجان
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  چکیده

برنــد عبــارت از: »مجموعــه ادراکات و تصــورات موجــود در ذهن یک 
ــان‌دهنده  ــد نش ــر، برن ــور تخصصی‌ت ــه ط ــت. ب ــده« اس مصرف‌کنن
مشــخصات، علائــم، نشــانه‌های قابــل خوانــدن شــامل: لوگــو، شــعار 
ــک  ــودی ی ــی و موج ــت اصل ــده ماهی ــه بیان‌کنن ــت ک و برنامه‌هاس
شــرکت، محصــول و یــا خدمــت اســت. بــا تمــام ایــن تفاســیر نبــود 
برنــد ایرانــی در میــان برندهــای برتــر جهانــی بیانگــر دلایــل گوناگونی 
از جملــه: نبــود ارتبــاط بیــن تولیدکننــدگان ایرانــی بــا رقبــای جهانــی 
آنهــا بــه شــکل حرفــه‌ای، نداشــتن محصــولات رقابت‌پذیــر در ســطح 
جهانــی، بی‌توجهــی بــه پدیده‌هــای نویــن و دانــش بازاریابــی علمــی، 
ــان  ــود متخصص ــده و نب ــای آین ــرای ارزش‌ه ــرمایه‌گذاری ب ــود س نب
و کارشناســان حرفــه‌ای جهــت کمــک کــردن بــه بنگاه‌هــا و مدیــران 
ــه  ــی ب ــر وقت ــرف دیگ ــت. از ط ــازی اس ــر برندس ــرکت‌ها در ام ش
کشــورهای مختلــف در جهــان نــگاه می‌کنیــم متوجــه ایــن موضــوع 
ــا  ــرادی ی ــه شــکل انف ــا ب ــاش بنگاه‌ه ــر ت ــاوه ب ــه ع می‌شــویم ک
خصوصــی، دولت‌هــا نیــز چارچوبــی را بــرای مدیریــت و نظــارت بــر 
فعالیــت رونــد برندســازی در اختیــار بخش خصوصــی و بنگاه‌هــا قرار 
داده‌انــد کــه در ایــران بیشــتر جنبــه ســطحی و نمادیــن داشــته اســت. 
بــرای نمونــه در مــاده )8( قانــون رفــع موانــع تولیــد رقابــت پذیــر و 
ارتقــای نظــام مالــی کشــور دولــت موظــف بــه حمایــت از ایجــاد و 

ــی اســت. تقویــت نشــان تجــاری و خوشــه‌های صادرات

  دیدگاه‌های متعدد در خصوص مفهوم برند

تمــام برندهــا، معمــولاً تصویــری را تداعــی می‌کننــد؛ چه فرهنگــی، چه 
زبانــی و یــا شــخصی! در واقــع بایــد بدانیــم در حــال حاضــر ارزش برند 
برخــی از معتبرتریــن شــرکت‌های معــروف بیــن المللــی بــه میلیاردهــا 
ــات  ــعار و تبلیغ ــا ش ــن ارزش ب ــد)دانکن 2005: 165(. ای دلار می‌رس
ــی بدســت نیامــده )اولســون و ســاندرو، 2006(، بلکــه حاصــل  توخال
ارائــه خدمــات و محصــولات با کیفیــت و اســتاندارد بــالا، ارزش‌گذاری 
ــطح  ــظ س ــات در حف ــب، ثب ــدی مناس ــته بن ــورت و بس ــول، س معق
ــی و توجــه  ــغ گســترده در ســطح بین‌الملل ــا، تبلی ــات؛ نوآوری‌ه خدم
بــه ســایق مصــرف کننــدگان در بــازار هــدف بــوده اســت )هیزلــوپ، 
2001(. امــروزه کشــوری کــه خواهــان حضــور در بازارهــای بین‌المللــی 
اســت، امــا به لحــاظ اعتبــار و وجهــه جهانی وضعیــت مناســبی ندارند، 
یــا ســریعاً از بــازار و صحنه‌هــای حضــور حــذف می‌شــوند و یــا بــه 
حاشــیه رانــده می‌شــوند. )چنــگ، بلانکســون و چــن، 2005(. بــا یــک 
مثــال عینــی ضعف کشــور مبــدأ  در نبــود برنــد معتبر بیــن المللی چنین 

تعبیــر می‌شــود: ایــران بــه عنــوان مهــد تولیــد و صــادرات زعفــران بــه 
کشــورهای مختلــف دنیــا هنــوز برنــد تجــاری قدرتمنــد و معتبــری در 
بــازار جهانــی ایــن محصــول منحصــر بــه فــرد نــدارد. از طرفی کشــور 
اســپانیا از نظــر تــوان تولیــدی و کشــت زعفــران در مقابــل کشــور ایران، 
پتانســیل تولیــد ایــن محصــول و عرضــه آن بــه بازارهــای بین‌الملــی را 
نــدارد. بــه رقــم این مــوارد اســپانیا در دنیــا به عنــوان اولیــن و مرغوبترین 
صادرکننــده زعفــران شــناخته می‌شــود و در کلیــه بازارهــای بین‌الملــی 
ــا  ــن محصــول می‌باشــد. ب ــام ای ــده ن ــپانیا تداعی‌کنن ــا کشــور اس دنی
کمــی تفکــر و تأمــل در ایــن معقولــه بــه راحتــی ایــن شــائبه در ذهــن 
مــا شــکل می‌گیــرد کــه نــام  و نقــش ایــران در ایــن بیــن کجاســت؟ 
آری بــا کمــی پیگیــری و دنبــال کــردن ایــن موضــوع می‌تــوان بــه ایــن 
مطلــوب رســید کــه کشــور ایــران بزرگتریــن صادر‌کننــده زعفــران بــه 
اســپانیا می‌باشــد و در واقــع اکثــر ســود حاصــل از تمامی زنجیره شــامل 
کاشــت تــا عرضــه بــه بــازار جهانــی عایــد کشــور اســپانیا می‌شــود. 
ایــن ســوال را می‌تــوان در خصــوص محصــولات شــاخص بســیاری از 
جملــه زیتــون، ســیر، ســیب و... نیز مطــرح کــرد. حمایت بخــش دولتی 
نقــش بســیار مهمــی در ایــن موضــوع دارد. به طور مثــال دولــت هلند با 
حمایــت از واحدهــای تولیــدی و تجار بخش کشــاورزی موفــق به ایجاد 
برنــد معتبــری بــا نــام و نشــان تولیــد کشــور هلنــد و اعتبــار بخشــی به 

تولیدکننــدگان و تجــار این کشــور شــده اســت.

  جایگاه برند در برخی از قوانین کشور

توجــه بــه مقولاتــی همچــون رشــد و توســعه بنگاه‌هــا، شــکل‌گیری 
ــری  ــت پذی ــش رقاب ــاری، افزای ــان تج ــی و نش ــه‌های صنعت خوش
ــتقیم و  ــور مس ــه ط ــاری ب ــان تج ــت نش ــی و تقوی ــای داخل کالاه
غیرمســتقیم در بســیاری از قوانیــن کشــور مدنظــر بــوده اســت. در ادامه 
بــه تعــدادی از ایــن قوانیــن و مــواد قانونــی مرتبط اشــاره شــده اســت. 
قانــون رفــع موانــع تولیــد رقابــت پذیــر و ارتقــای نظــام مالی کشــور 
مصــوب ســال 1394: ایــن قانــون در مــواد مختلــف بــه مشــوق‌های 
مالیاتــی و انــواع حمایت‌هــای مالــی از بخــش تولیــد توجــه کــرده 
اســت. عــاوه بــر آن در مــاده )8( بــه طــور خــاص و در مــاده )43( 

بــه طــور غیــر مســتقیم بــه موضــوع برنــد پرداختــه اســت.
مــاده )8(- دولــت موظــف اســت از ایجــاد و تقویت نشــان )برند(‌های 
تجــاری داخلــی محصــولات صنعتــی و خوشــه‌های صادراتی حمایت 
کنــد و ظــرف مــدت ســه مــاه از تاریــخ تصویــب ایــن قانــون وزارت 
ــاماندهی  ــه س ــت آیین‌نام ــف اس ــارت مکل ــدن و تج ــت، مع صنع
تبلیغــات کالاهــا و خدمــات را بــا همــکاری ســازمان صدا و ســیمای 

ضرورت ایجاد ، مدیریت استراتژیک 
و تدوین راهبردی   برندینگ  

محمدرضا عسگری

کارشــناس اتاق بازرگانــی زنجان
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جمهــوری اســامی ایــران، وزارتخانه‌هــای جهــاد کشــاورزی، ارتباطات 
و فنــاوری اطلاعــات، فرهنــگ و ارشــاد اســامی و کشــور بــا اهــداف 
ــران برســاند: 1.افزایــش  ــه تصویــب هیئــت وزی ــد و ب ــه کن ــر تهی زی
رقابــت پذیــری کالاهــای داخلــی، 2.ترویــج فرهنــگ مصــرف کالاهای 
داخلــی، 3. ترویــج تغذیــه ســالم، 4. جلوگیــری از تجمــل گرایــی، 5. 
تشــویق تولیدکننــدگان، صــادر کننــدگان و نشــان‌های برتــر، 6. محدود 

ســازی تبلیــغ کالاهــای خارجی
ــاری  ــم تج ــی و علائ ــای صنعت ــرح ه ــات، ط ــت اختراع ــون ثب قان
ــل  ــاده در ذی ــکل از 66 م ــون متش ــن قان ــال 1386: ای ــوب س مص
چهــار فصــل شــامل فصــل اول اختراعــات، فصــل دوم طرح‌هــای 
صنعتــی، فصــل ســوم ثبــت علائــم و نــام هــای تجــاری و فصــل 
ــف در خصــوص  ــه موضوعــات مختل ــی ب ــررات عموم ــارم مق چه

ــه اســت. ــی پرداخت ــت صنعت ــم تجــاری و اداره مالکی ــت علائ ثب
قانــون برنامــه پنج‌ســاله ششــم :مــاده 33 - دولــت مکلــف اســت در 
اجــرای بندهــای ســوم و ششــم سیاســت‌های کلــی اقتصــاد مقاومتــی 
و بــه منظــور متنــوع ســازی ابزارهــای حمایــت از بخــش کشــاورزی، 
ــش  ــت ســرمایه‌گذاری، افزای ــع، توســعه و امنی ــز مناب ــن و تجهی تأمی
صــادرات محصــولات کشــاورزی و ارزش‌افزایــی و تکمیــل زنجیــره 
ارزش محصــولات کشــاورزی اقدامــات ذیــل را بــه انجــام برســاند:

ــان‌های تجــاری و اختصــاص  ــی، نش ــه‌های صادرات ــاد خوش پ- ایج
ــه صــادرات محصــولات کشــاورزی مشــوق‌های صادراتــی ب

 نتیجه‌گیری، پیشنهادات و راهکارهای اجرایی

بــا توجــه بــه اصــول مطــرح شــده می‌تــوان راهبردهــا و 
ــود: ــنهاد نم ــران پیش ــی ای ــد مل ــرای برن ــر را ب ــای زی توصیه‌ه

 تشکیل سازمان و مدیریت واحد برای برندسازی ملی

ــای  ــان گروه‌ه ــود انســجام می ــی، نب ــای برندســازی مل یکــی از آفت‌ه
ــاره پیــام  ذینفــع و بــه عبــارت دیگــر وجــود دیدگاه‌هــای بخشــی درب
برنــد ملــی اســت. بــه منظــور هماهنــگ کــردن پیام‌هایــی کــه از منابــع 
متفــاوت بــه خــارج از مرزهــای کشــور ارســال می‌شــود و بــرای اطمینان 
از اثربخشــی ایــن پیام‌هــا بایــد مدیریتــی مشــخص و واحــد، متشــکل 
ــازمان‌های  ــی، س ــش خصوص ــی، بخ ــع دولت ــای ذینف ــه گروه‌ه از هم
غیر‌انتفاعــی، گروه‌هــا و تشــکل‌های فرهنگــی و مذهبــی و غیــره 
ایجــاد کــرد. اســتخدام مشــاورانی بــرای کمــک بــه بررســی و شــناخت 
نیازهــا و اهــداف گروه‌هــای ذینفــع )در صورتــی کــه مشــاور خارجــی 
باشــد احتمــال اســتقلال نظــر بیشــتر می‌شــود(، افزایــش همــکاری بــا 
ــت واحــد در اســتقبال  ــاء مدیری ــی و ارتق ــدگان کالاهــای ایران واردکنن
ــود.  ــد ســرمایه‌گذاری بســیار مثمــر ثمــر خواهــد ب فرصت‌هــای جدی

 بازاریابی بین المللی برند ملی 

تبلیــغ و ترویــج شــعار برنــد ملــی، شناســایی بازارهــای هــدف، ترفیــع 
ــت  ــی جه ــای تبلیغات ــن کمپین‌ه ــی، راه انداخت ــای صادرات برنده
ــتیبانی از  ــذار، پش ــراد تأثیرگ ــرار دادن اف ــب ق ــی، مخاط جایگاه‌یاب
ــانه‌های  ــیع در رس ــات وس ــی، تبلیغ ــش خصوص ــای بخ فعالیت‌ه
خارجــی و داخلــی از جملــه اقداماتــی اســت که ایــن نهــاد مدیریتی در 
چارچــوب وظایــف بازاریابــی خــود باید نســبت بــه آن مبــادرت ورزد. 

 برقراری تعامل دوجانبه و مثبت میان برند ملی و برندهای 
صادراتی

بایــد تمــام تــوان خــود را بــکار گرفــت تــا ارتباطــی میــان محصولات 

تولیــد کشــور بــا نــام ایــران ایجــاد گــردد. عبــارت »ســاخت ژاپــن« 
ــد ملــی کشــور  ــرای محصــول تولیــدی و برن ــه‌ای را ب انتفــاع دوجانب
ژاپــن حاصــل می‌کنــد. بســیاری از تولیــدات بــی نــام و نشــان ایــن 
کشــور، صــرف همــراه داشــتن ایــن عبــارت، اعتبــار زیــادی را کســب 
ــادرات و در  ــوزه ص ــه در ح ــی ک ــات مهم ــی از اقدام ــد. یک می‌کنن
راســتای تقویــت برنــد ملــی باید انجــام شــود رعایــت الزامــات هویت 
تجــاری ماننــد اســتفاده از لوگــو، پرچــم و نــام کشــور به عنوان ســمبل 

بــر روی تمــام محصــولات اســت. 

 توســعه رســانه‌های بیــن المللــی قدرتمنــد و اســتفاده از 
ســفرای برنــد

ــی و  ــایت‌های اینترنت ــی، وب س ــبکه‌های تلویزیون ــدازی ش راه ان
تولیــد کلیپ‌هــای ویدئویــی می‌تواننــد در راســتای ملــی و مقابلــه 
بــا اســتیلای فرهنگــی کشــورهای صاحــب رســانه نقــش مؤثــری 
را ایفــا کننــد. اســتفاده از همــکاری ســفرای برنــد، اقــدام دیگــری 
اســت کــه می‌توانــد ارتقــاء برنــد ملــی را بــه همــراه داشــته باشــد. 
ــکاری  ــا از هم ــرداری دولت‌ه ــاهد بهره‌ب ــر ش ــال‌های اخی در س
ــکاران  ــینما، ورزش ــران س ــر بازیگ ــوب نظی ــهور و محب ــراد مش اف
معــروف و سیاســتمداران قدیمــی جهــت مســافرت بــه کشــورهای 

دیگــر و اشــاعه ارزش‌هــای ملــی کشــور متبــوع خــود هســتیم. 

جــذب  جهــت  برندینــگ  توســعه  عملــی  راهــکار    
اســتان در  ســرمایه 

ثبــت نشــان جغرافیایــی: امــروزه نقــش نشــان جغرافیایــی یــک راه معرفی 
مطمئــن  جهــت شناســایی محصــول و محل تولیــد آن بشــمار می‌آیــد. در 
اســتان زنجــان محصــولات شــاخصی در زمینه‌هــای کشــاورزی )زیتــون، 
ســیر، ســیب و ...(، صنعتــی )مــواد معدنــی و فــرآورده هــای شــاخص مواد 
معدنــی و ...(، صنایــع دســتی )چاقو، فــرش، گلیم، جاجیــم و ...( وجــود دارد 
کــه خواســتگاه جغرافیایــی آن‌ها دســت آویز تغییــرات متعددی قــرار گرفته 
اســت. ایــن موضــوع در مــورد محصــول زیتــون کاملاً نمــود عینی داشــته، 
بنحــوی کــه بارهــا در گــذر از رودبــار فــروش محصــول زیتــون اســتان 
زنجــان را بــا برندهــای شــخصی، بــدون اعتبــار و وجهــه تجــاری ملــی و 
بین‌المللــی مشــاهده کرده‌ایــم. از دیــدگاه جغرافیایــی زیتــون طــارم در کل 
دنیــا مختــص ایــن منطقــه می‌باشــد و در صــورت ثبــت نشــان جغرافیایی، 
ایــن محصــول با کلیــه ژئوتیپ‌هــای آن در تمــام دنیا خــاص اســتان زنجان 
معرفــی‌ خواهــد شــد. یــک مثال عینــی اینکــه فــرش کاشــان در جوامع بین 
الملــل از نــام و ارزش بالایــی برخوردار می‌باشــد. اما متأســفانه کشــور چین 
جهــت بدســت آوردن بــازار فــرش کاشــان محلــی بــا ایــن نــام در نشــان 
جغرافیایــی ثبــت کــرده و ایــن بــدان معناســت که حجــم زیــادی از بــازار 
ایــن صنایــع دســتی گرانبهــا کــه میــراث تاریخــی کشــور ایــران می‌باشــد 
ــر  ــود ه ــنهاد می‌ش ــرو پیش ــرده اســت. ازین ــی از آن خــود ک ــه راحت را ب
چــه ســریعتر نشــان‌های جغرافیایــی اســتان کــه مشــخصه، کالا و محصول 
پرارزشــی را در خــود جــای داده بــه ثبــت جهانــی برســد تــا محصــولات 
پــرارزش کشــاورزی، صنعتــی و صنایــع دســتس مختــص اســتان بــا یرند 
متعلــق به شــهر، اســتان یــا کشــور دیگــری عرضه نگــردد. جهت تســهیل 
در فرآینــد ثبــت پیشــنهاد می‌گردد کلیــه مراحل ثبــت برند و نشــان تجاری 
عــاوه بــر اداره ثبــت اختــراع و مالکیت‌هــای معنــوی و فکری قــوه قضاییه 

کشــور در مرکــز اســتان‌ها نیــز انجــام گیــرد.
معرفــی محصــولات شــاخص در داخــل اســتان جهــت بازاریابــی 
و تبلیــغ برنــد: قرارگیــری شــهر زنجــان در مســیر گــذر ترانزیــت 
ــی  ــوه بســیار بالای ــدور شــمالغرب کشــور ظرفیت‎هــای بالق و کری

بــرای اســتان فراهــم کــرده اســت. 
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ــتان  ــدن و تجــارت اس ــت، مع ــه ســازمان صنع در اجــرای نام
}قانــون تصویــب کنوانســیون ممنوعیــت و اقــدام فــوری بــرای 
ــل  ــه مکم ــه نام ــودک و توصی ــکال کار ک ــن اش ــو  بدتری مح
ــه شــرح  ــور ب ــون مذک ــی{ قان ــای اجرای ــن نامه‌ه آن{ و }آیی
ــه اطــاع فعالیــن محتــرم تولیــدی و اقتصــادی اســتان  ذیــل ب

می‌رســد.

 ماده واحده

تبصــره 1- فهرســت انــواع کارهــای مضــر موضــوع بنــد )ت( 
ــی  ــور اجتماع ــط وزارت کار و ام ــیون توس ــاده )3( کنوانس م
بــا هماهنگــی وزارتخانــه هــای بهداشــت ، درمــان و آمــوزش 
ــون  ــاورزی و کان ــاد کش ــادن و جه ــع و مع ــکی و صنای پزش
انجمــن هــای صنفــی کارفرمایــان و کانــون شــوراهای اســامی 
کار تهیــه و بــرای تصویــب بــه هیــات وزیــران ارائــه خواهــد 

شــد .

ــه کارهــای موضــوع  تبصــره 2- اشــخاصی کــه کــودکان را ب
ــد  مشــمول مجــازات  ــاده )3( کنوانســیون بگمارن ــد )ت( م بن
ــع  ــوب 1369/8/29 مجم ــون کار- مص ــاده )172( قان ــای م ه
ــا  ــه کار آنه ــند و پروان ــی باش ــام -م ــت نظ ــخیص مصلح تش
ــه صــورت موقــت لغــو خواهــد  ــط ب توســط دســتگاه ذی رب
ــن  ــق قوانی ــاده )3( طب ــای م ــایر بنده ــوص س ــد . در خص ش

ــود . ــد ب ــه خواه موضوع

آییــن نامــه اجرایــی ایــن تبصــره کــه متضمــن مــوارد اشــتغال 
ــد  ــوع بن ــای موض ــالا در کاره ــه ب ــال ب ــانزده س ــراد از ش اف
)ت( مــاده )3( کنوانســیون نیــز مــی باشــد ، توســط وزارتخانــه 
ــه  ــه و ب ــادن تهی ــع و مع ــی و صنای ــور اجتماع ــای کار و ام ه

تصویــب هیــات وزیــران خواهــد رســید .

ــه هــای کار و امــور اجتماعــی و صنایــع  تبصــره 3- وزارتخان
ــه نامــه  ــن کنوانســیون و توصی و معــادن مســئولیت اجــرای ای
مکمــل آن و نیــز نظــارت بر اعمــال ایــن مقــررات را در کارگاه 
ــی و  ــی را طراح ــای اجرای ــه ه ــد و برنام ــده دارن ــر عه ــا ب ه
ــزی  ــه ری ــت و برنام ــا هماهنگــی و موافقــت ســازمان مدیری ب

کشــور بــه دســتگاه هــای اجرایــی ابــاغ خواهــد کــرد .

ــده  ــاده واح ــاي )1( و )2( م ــره ه ــي تبص ــه  اجراي ــن نام آيي
قانــون تصويــب کنوانســيون ممنوعيــت و اقــدام فــوري بــراي 
محــو بدتريــن اشــکال کار کــودک و توصیــه نامــه مکمــل آن

مــاده 1-فهرســت کارهــاي مضــر بــراي افــراد کمتــر از هيجــده 
ســال بــه شــرح زيــر اســت:

1- کار در معــادن اعــم از تحــت الارضــي يــا ســطح الارضــي 
و کار در تونــل هــا و راهروهــا يــا ميلــه هــاي معــدن.

2- کار در مخازن سربسته.

3- کار در کارگاه هــاي دباغــي، سالامبورســازي و روده پــاک 
کنــي.

ــه  ــن زبال ــل ودف ــع آوري، حم ــا، جم ــداب روه 4- کار در گن
شــهري.

5- سمپاشــي باغــات و اشــجار و مــزارع و ضــد عفونــي اماکن 
و طويلــه هــا و آشــيانه هاي مرغــداري.

6- غواصي.

7- کار در ارتفــاع بيــش از پنــج متــر از ســطح زميــن بــر روي 
دکلهــا، اتاقــک هــاي متحــرک، داربســت هــا و اســکلت هــا.

8- کار در محيــط هــاي بــا ســر و صــداي بــالا )بيــش از حــد 
. ) ز مجا

9- کار بــر روي خطــوط و پســتهاي انتقــال بــرق بــا فشــار 63 
کيلوولــت و بالاتــر.

10- مشــاغل شــن پاشــي، پخــت آســفالت دســتي، قيرپاشــي 
و مالــچ باشــي.

11- کار با وسايل داراي ارتعاش بالا بيش از حد مجاز.

12- حفــر قنــوات و چــاه هــا و فاضــاب هــا و تونــل هــاي 
زيرزمينــي.

13- کارهايــي کــه اســتمرار آنهــا موجبــات ابتــا بــه 
بيماريهــاي حاصــل از اشــعه را فراهــم مــي آورد نظيــر کار بــا 

ــاز. ــاي يونس ــرض پرتوه ــو و در مع ــواد راديواکتي م

14- کارهاي ساختماني.

15- رانندگــي و کار بــا وســايل نقليــه ســبک و ســنگين و نيــز 
ماشــين هــاي راهســازي وکشــاورزي.

16- ريختــه گــري فلــزات، شيشــه گــري، حمــل و جابجايــي 
مــواد مــذاب از کــوره هــاي مشــغول بــه کار و کار در مجــاور 

کــوره هــاي پخــت چينــي و ســفال.

17- کار در باراندازهــا، نيــروگاه هــا، پالايشــگاه ها، پتروشــيمي 
هــا و ســاير واحدهاي نفــت و گاز.

قانون تصویب کنوانسیون ممنوعیت و اقدام فوری برای 
محو  بدترین اشکال کار کودک و توصیه نامه مکمل آن
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ــي،  ــي، زيلوباف ــي، نمدمال ــي باف ــاي قال 18- کار در کارگاه ه
ــي. ــندگي و بافندگ ريس

19- کار در کارخانجــات توليــد محصــولات آزبســت و کارخانه 
هــاي توليــد ســيمان ومحصولات ســيماني.

20- کار در جنگل، جنگلباني، قطع و حمل اشجار.

21- کار در دامداري هاي صنعتي و کشتارگاه ها.

22- کار با مواد قابل اشتعال و انفجار.

23- کار در کارخانــه هــاي آســفالت ســازي، ســنگ شــکن هــا، 
ســنگبري هــا، کارهــاي راهســازي.

24- متصدي کلرزني و تصفيه مخازن آب.

25- کار در غسالخانه و دفن مرده ها.

26- ملواني و کار در موتورخانه کشتي يا کشتي سازي.

27- کار در صنايع آبکاري.

28- کار بــا دســتگاههاي خطرنــاک نظيــر ماشــين آلات درودگري 
يــا پرســهاي تزريقــي، ضربــه اي. هيدروليکــي و نظاير آن.

29- کار در کوره پزخانه ها )آجرپزي(

30- کار بــا مــواد پشــم شيشــه و توليــد محصــولات مربــوط و 
جابــه جايــي و انبارکــردن آنهــا.

31- عايــق کاري، نصــب و توليــد ايــزوگام و قيرگونــي کــردن 
بامهــا و طبقــات.

32- آهنگري، جوشکاري، سنگ زني و رنگ آميزي.

33- اوراق کاري و برشکاري فلزات و سنگهاي ساختماني.

34- کار در بيمارســتانها و مراکــز درمـــاني و روان درمانــــي، 
ــگاهها. ــا و آزمايش ــالمندان و راديولوژيه ــراي ســ س

35- کار در نانواييها.

ــواد  ــوي م ــه نح ــه ب ــي ک ــا و کارخانجات 36- کار در کارگاهه
ــار  ــا انب ــه ي ــدي، فرمول ــته بن ــد، بس ــموم را تولي ــيميايي و س ش

ــد. ــي کنن م

     تبصــره ـ چنانچــه کارهــاي موضــوع بندهــاي )18( و )20( 
ــوان  ــدود ت ــن، در ح ــه والدي ــک ب ــور کم ــه منظ ــاده ب ــن م اي
ــاي ســنتي و خانوادگــي انجــام شــود از  کــودک و در کارگاهه

ــاده مســتثني اســت. ــن م شــمول اي

     مــاده 2ـ کســاني کــه کــودکان را بــه کارهــاي موضــوع ماده 
)1( ايــن آييــن نامــه بگمارنــد، مشــمول مجازاتهــاي منــدرج در 
ــع تشــخيص  ــون کار ـ مصــوب 1369 ـ مجم ــاده )172( قانـ م
مصلحــت نظــام هســتند و وزارت کار و امــور اجتماعــي موظــف 
ــا  ــف ي ــح، متخل ــم صال ــرم در محاک ــوت ج ــس از ثب ــت پ اس
متخلفــان را بــه تناســب موضــوع مــورد تخلــف بــه وزارتخانــه 
هــاي صنايــع و معــادن، جهــاد کشــاورزي و بهداشــت، درمــان و 
آمــوزش پزشــکي و مجمــع امــور صنفــي بــا توجــه بــه مقــررات 

ــرداري  ــره ب ــه به ــدور پروان ــع ص ــاير مراج ــي و س ــام صنف نظ
ــو  ــه لغ ــف ب ــده موظ ــع يادش ــد و مراج ــي نماي ــب معرف و کس
ــي  ــر م ــب زي ــت مرات ــا رعاي ــان ب ــا متخلف ــف ي ــه متخل پروان

باشــند :

1- براي بار اول به مدت سه ماه.

2- براي بار دوم به مدت شش ماه.

3- در صورت تکرار به مدت يک سال.

آییــن نامــه اجرایــی موضــوع تبصــره 2 قانــون 
تصویــب کنوانســیون محــو بدتریــن اشــکال کار 

کــودک و توصیــه نامــه مکمــل آن
ماده1-کــودک : بــه افــراد زیــر 18 ســال تمــام کــودک اطــاق 

مــی گــردد.

مــاده 2-کارهــای مضــر : کارهایــی کــه بــه دلیــل ماهیــت انجــام 
آن احتمــال دارد بــرای ســامتی )جســمی، روانــی( و ایمنــی یــا 

اخلاقیــات کــودکان ضــرر داشــته باشــد.

ــه کار گمــردن کــودکان در کارهــای مضــر موضــوع  مــاده 3-ب
ــت  ــه در فهرس ــرحی ک ــه ش ــیون ب ــاده 3 کنوانس ــد )ت( م بن
ــده اســت،  ــور آم ــون مزب ــک قان پیشــنهادی موضــوع تبصــره ی

ــی باشــد. ــوع م ممن

مــاده 4-اشــخاصی کــه کــودکان را بــه کارهــای مضــر موضــوع 
ــرر  ــای مق ــمول مجازاته ــد مش ــه بگمارن ــن نام ــواد 2 و 3 آیی م
ــون کار -مصــوب 69/8/29 مجمــع تشــخیص  ــاده 172 قان در م
ــه  ــه پروان ــاً اینک ــند و مضاف ــی باش ــام-       م ــت نظ مصلح
کار آنهــا نیــز توســط دســتگاه هــای ذیربــط بطــور موقــت لغــو 

خواهــد شــد.

ــن  ــون کار : متخلفی ــاده 172 قان ــرر در م ــازات مق ــاده 5-مج م
از مــواد 4 آییــن نامــه عــاوه بــر پرداخــت اجــرت المثــل کار 
ــی و  ــات خاط ــرایط و امکان ــه ش ــه ب ــا توج ــده و ب ــام ش انج
مراتــب جــرم بــه حبــس از 91 روز تــا یــک ســال و یــا جریمــه 
نقــدی معــادل 50 تــا 200 برابــر حداقــل مــزد روزانــه محکــوم 

ــد شــد.  خواهن

تبصره-چنانچــه چنــد کــودک بــه طــور جمعــی بــه کار موضــوع 
مــاده 3 آییــن نامــه گمــارده شــوند متخلــف یــا متخلفیــن عــاوه 
بــر پرداخــت اجــرت المثــل بــا توجــه بــه شــرایط و امکانــات 
خاطــی و مراتــب جــرم بــه حداکثــر مجازاتهــای منــدرج در ایــن 

قانــون محکــوم خواهنــد شــد.

ــاده 5  ــرر در م ــای مق ــر اجــرای مجــازات ه ــاوه ب ــاده 6-ع م
وزارت کار و امــور اجتماعــی و ادارت کار محــل بایــد متخلــف 
ــا  ــور صنفــی ب ــع و مجمــع ام ــه وزارت صنای ــن را ب ــا متخلفی ی
ــه کار  ــون صنفــی و ســایر مراجــع صــدور پروان ــه قان توجــه ب
معرفــی و درخواســت لغــو پروانــه کار آنــان را بــه شــرح زیــر 
ــاه  ــه م ــدت س ــه م ــار اول ب ــرای ب ــود.      1-ب ــد نم خواهن
ــه مــدت شــش مــاه 3-در صــورت تکــرار  ــار دوم ب ــرای ب 2-ب

بــه مــدت یــک ســال
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اقــــتدار نشــان  یــعنـــی  صــــادرات 
اقــــــتصاد مـــا شــــکوفا چـــون بــهـــار

صــادرات انگیــزه ی تولیــد نــاب و بیشــتر 
ــتر ــادی نیش ــکون اقتص ــر س ــود و بـ ــر رک بـــ
صــــادرات اوج تـــــجارت کــردن اســت
ــت ــردن اس ــابت ک ــانخواران رقـــ ــا جــهــ ب
ــادرات ــا ص ــود ب ــتان می‌ش ــا گلس ــاد م اقتص
ــادرات ــا ص ــود ب ــران می‌ش ــام ای ــر ن پرطنین‌ت

 
پــروژه بررســی فضــای کســب‌وکار)Doing Business(  در 
کشــورهای مختلــف از ســال 2004 در دســتور کار بانــک جهانــی 
 ، IFC ــه ــط موسس ــه توس ــرح ک ــن ط ــت. ای ــه اس ــرار گرفت ق
ــری  ــی، راهب ــک جهان ــی بان ــش خصوص ــعه بخ ــازوی توس ب
ــر  ــرده و ب ــورها را واکاوی ک ــررات کش ــن و مق ــود، قوانی می‌ش
اســاس شــاخص‌هایی کــه تدویــن نمــوده، اقتصــاد کشــورها را 

می‌کنــد. رتبه‌بنــدی 
بــه عبــارت دیگــر هــدف اصلــی و اولیــه در ایــن بررســی تعییــن 
میــزان ســادگی کســب‌وکار بــدون توجــه بــه عوامــل تاثیرگــذار 
ــروژه  ــن پ ــاوت جــدی ای ــب تف ــن ترتی ــه ای خارجــی اســت. ب
ــه  ــج حاصــل از بررســی‌های موسســات رتب ــا نتای در مقایســه ب
ســنجی در ماهیــت غیــر سیاســی آن اســت. ســهولت کســب‌وکار 
بــا اســتناد بــه 10 شــاخص کمــی کــه ده مرحلــه از عمــر یــک 
ــر  ــال آن در ب ــا انح ــری ت ــکل گی ــان ش ــب و کار را از زم کس
می‌گیــرد، مــورد بررســی قــرار می‌گیــرد. ایــن شــاخص 
ــا،  ــذ مجوزه ــب و کار، اخ ــروع کس ــد از: ش ــارت ان ــا عب ه
شــاخص قوانیــن کار، ثبــت مالکیــت، اخــذ اعتبــار، حمایــت از 
ــات، تجــارت فرامــرزی، انحــال  ســرمایه‌گذاران، پرداخــت مالی

ــودن قراردادهــا. ــزام‌آور ب یــک فعالیــت، ال
بــر طبــق ایــن رده‌بنــدی کشــورهای نیوزلنــد، ســنگاپور و دانمارک 
در رتبه‌هــای اول تــا ســوم قــرار گرفته‌انــد و ســه کشــور ونزوئــا، 
اریتــره و ســومالی رده‌هــای اخــر هســتند. کشــور ایــران نیــز در این 

رده بنــدی جایــگاه 124 جهان را دارا اســت.
ــال 2017 در  ــان س ــزارش پای ــران در گ ــر اســت ای ــه ذک لازم ب

ــم  ــران ه ــن ای ــت. همچنی ــته اس ــرار داش ــان ق ــه 120 جه رتب
ــا  ــمال افریق ــه و ش ــه خاورمیان ــن 20 کشــور منطق ــون در بی اکن

در رده 12 قــرار دارد.
رده بندی بعضی از کشورها بصورت زیر است.

1- نیوزلنــد 4- کــره جنوبــی 6- آمریــکا 17- ایرلنــد 24- مالــزی 
36- قزاقســتان 40- کــوزوو 49- مکزیــک 60- ترکیــه 77- 
ــعودی  ــتان س ــکا 92- عربس ــن 70- جامائی ــتان 78- چی قرقیزس

ــراق ــتان 168- ع ــران 147- پاکس 124- ای
ــه  ــوری ک ــه، کش ــران و ترکی ــه ای ــا مقایس ــا ب ــدیم ت ــر آن ش ب
ســال‌ها پیــش شــرایط مشــابهی بــا ایــران داشــت امــا در گــزارش 
ســال 2017، اختــاف رتبــه فضــای کســب‌وکارش بــا ایــران به 64 
رســیده اســت، اقدامــات ترکیــه را در راســتای رشــد اقتصــاد و در 
نتیجــه رشــد صــادرات ایــن کشــور را مــورد بررســی قــرار دهیــم.
ــا  ــه، اقتصــاد کشــور ب ــار ترکی ــز آم ــای مرک ــر اســاس داده‌ه ب
رشــد 7.4 درصــدی در ســال گذشــته و ثبــت بهتریــن میــزان در 
بیــن 20 کشــور صنعتــی جهــان توانســت بــه رونــد رشــد مثبــت 
ــه‌ای،  ــک منطق ــای ژئوپولتی ــم تنش‌ه خــود طــی 8 ســال، علیرغ

بحــران مالــی اروپــا ادامــه دهــد.
رشــد اقتصــادی ترکیــه در ســال 2008 در حالــی رشــد اقتصــادی 
ــر  ــادی سراس ــران اقتص ــه بح ــرد ک ــه ک ــدی را تجرب 0.8 درص
ــود. بااین‌حــال یــک ســال بعــد و در  ــه ب ــر گرفت جهــان را در ب

ــد. ــر ش ــه 4.7 درصــد کوچک‌ت ــال 2009 اقتصــاد ترکی س
اقتصــاد ترکیــه بــا از ســرگذراندن بحــران اقتصــادی در جهــان، 
در ســال 2010 توانســت 8.5 درصــد رشــد داشــته باشــد. از آن 
ــه ترتیــب 11.1، 4.8، 8.5، 5.2،  ــه ب ــون اقتصــاد ترکی ســال تاکن

6.1، 3.2 و 7.4 درصــد رشــد کــرده اســت.
در ســال گذشــته شــاخص قیمــت مصرف‌کننــده و تولیــد 
ــون و  ــارد و 310 میلی ــون و 693 میلی ــی 1 تریلی ــالاص داخل ناخ
340 هــزار لیــر بــوده کــه بخــش خدمــات بــا 382 میلیــارد لیــر 

ــت. ــاص داده اس ــود اختص ــه خ ــدار را ب ــترین مق بیش
بکارگیــری فناوری‌هــای پیشــرفته ، امــکان رقابــت ترکیــه 
ــت؛  ــم آورده اس ــان را فراه ــر جه ــای برت ــایر اقتصاده ــا س ب
ــر  ــاد برت ــن اقتص ــال 2016، هفدمی ــه در س ــه ترکی به‌طوری‌ک
جهــان و ششــمین اقتصــاد بــزرگ در مقایســه بــا ســایر 
کشــورهای اتحادیــه اروپــا بــوده و در بــازه زمانــی 2003-2016، 
تولیــد ناخالــص داخلــی ایــن کشــور به‌طــور متوســط، ســالانه 

بررسی فضای کسب‌وکار

رسول قنبری
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ــی  ــواهد حاک ــت. ش ــوده اس ــد نم ــد رش ــزان 5/6 درص ــه می ب
ــات  ــال اصلاح ــا اعم ــه ب ــی ترکی ــش مال ــه بخ ــت ک از آن اس
ــه  ــی و بازســازی ســاختاری کــه در اوایــل ســال 2000 ب قانون
ــی  ــفتگی مال ــل آش ــت در مقاب ــی توانس ــت، حت ــرا گذاش اج
جهانــی کــه در ســال 2009 بوجــود آمــد نیــز مقاومــت نمایــد. 
ــه  ــن کشــور منجــر ب اصلاحــات ســاختاری و اقتصــادی در ای
ــه در  ــه ترکی ــوری ک ــد، به‌ط ــرمایه‌گذاران ش ــاد س ــب اعتم جل
ــرمایه‌گذاری  ــوزه س ــارد دلار در ح ــته، 51 میلی ــال گذش 15 س

ــوده اســت جــذب نم
ــرمایه‌گذاری  ــق س ــای موف ــال طرح‌ه ــا اعم ــه ب ــت ترکی دول
ــور  ــرفت کش ــد و پیش ــد رش ــه رون ــی ب ــای انگیزش و طرح‌ه
ــت  ــداف دول ــه‌ای از اه ــعه منطق ــت. توس ــوده اس ــک نم کم
ترکیــه در اعمــال ایــن طرح‌هــا بــوده تــا همــه مناطــق 
ــع  ــع مناب ــوند و توزی ــوردار ش ــوازن برخ ــد مت ــور از رش کش
ــه  ــرایط منطق ــب ش ــر حس ــه و ب ــور عادلان ــازات به‌ط و امتی
ــه  ــور ترکی ــرمایه‌گذاری، کش ــای س ــرد. در طرح‌ه ــورت گی ص
ــعه‌یافته،  ــعه‌یافتگی )توس ــه توس ــر حســب درج ــه ب ــه 6 منطق ب
ــده  ــیم‌بندی ش ــعه‌یافته و ...( تقس ــه توس ــه، نیم ــعه نیافت توس
ــده  ــه ش ــر گرفت ــازات خاصــی در نظ ــه امتی ــر منطق ــرای ه و ب
اســت. تخصیــص زمیــن، معافیــت گمرکــی، معافیــت مالیاتــی، 
اســترداد مالیــات بــر ارزش افــزوده، پرداخــت یارانــه بــه ســود 
تســهیلات بانکــی، کاهــش مالیــات، حمایــت دولــت از کارفرمــا 
و کارگــر در پرداخــت حق‌بیمــه تأمین‌اجتماعــی از جملــه 
ــرمایه‌گذاران در  ــرای س ــه ب ــت ترکی ــه دول ــتند ک ــواردی هس م
ــه طرح‌هــا و  ــر ب ــه اســت. فرصــت و دسترســی براب نظــر گرفت

ــی و  ــرمایه‌گذاران خارج ــرای س ــرمایه‌گذاری ب ــوق‌های س مش
ــی  ــرمایه‌گذاران خارج ــم س ــل عظی ــب ورود خی ــی موج داخل
ــن  ــوژی مهم‌تری ــال تکنول ــت؛ انتق ــده اس ــور ش ــن کش ــه ای ب
ــه  ــت ک ــوده اس ــی ب ــرمایه‌های خارج ــذب س ــتاورد ج دس
تحــرک اقتصــاد و رونــق کار و اشــتغال در ترکیــه را بــه دنبــال 

داشــته اســت. 
ــون  ــا جمعیــت ۷۹٫۱ میلی ــران ب ــی ای  در گــزارش بانــک جهان
نفــر و ســرانه درآمــد ناخالــص ملــی ۶۰۱۹ دلار جزو کشــورهای 
بــا درآمــد متوســط بــالا محســوب شــده اســت. در ایــن گزارش 
ــبت  ــب‌وکار نس ــهولت کس ــاخص س ــر ش ــران از نظ ــاز ای امتی
ــه آن از شــاخص پیشــرو  ــه و فاصل ــود یافت ــل بهب ــه ســال قب ب
ــا  ــران در مقایســه ب ــگاه ای ــا جای ــر شــده اســت، ام )۱۰۰( کمت
ســایر کشــورهای جهــان، ۳ رتبــه تنــزل یافتــه و در میــان ۱۹۰ 
ــه خــود اختصــاص  ــگاه 124 را ب ــورد بررســی، جای کشــور م
ــی  ــه نظــر مــی رســد اگــر چــه اقدامات ــن ب داده اســت. بنابرای
در راســتای تســهیل کســب‌وکار در ایــران صــورت گرفتــه، امــا 
ــای  ــه ارتق ــر ب ــورها، منج ــایر کش ــات س ــا اقدام ــه ب در مقایس
ــن  ــت. در بی ــده اس ــی نش ــدی جهان ــران در رتبه‌بن ــگاه ای جای
ــورد  ــران در ۷ م ــه ای ــاخص، رتب ــن ش ــه ای ــای ده گان معیاره
تضعیــف، در دو مــورد بهبــود و در یــک مــورد تغییــری نداشــته 
اســت. تضعیــف عملکــرد ایــران در مقایســه بــا ســایر کشــورها 
در گــزارش ۲۰۱۷ بانــک جهانــی عمدتــا مربــوط بــه معیارهــای 
ــارات و  ــرق، و اخــذ اعتب ــه ب شــروع کســب‌وکار، دسترســی ب
ــرمایه‌گذاران  ــت از س ــار حمای ــه دو معی ــوط ب ــا مرب بهبوده
ــر اســت  ــایان ذک ــوده اســت. ش ــرزی ب ــارت فرام ــرد و تج خ

11.180تولید ناخالص داخلی سرانهجمهوری اسلامی ایران

جمعیتنمره کلی فاصله تا مرز )DTF( )100-0(124سهولت انجام کسب و کار

166تجارت بین مرزها )رتبه(90دریافت اعتبار97شروع یک کسب‌وکار

نمره DTF برای تجارت بین مرزها 50.0رتبه DFT برای دریافت اعتبار )100-0(85.16رتبه DFT برای شروع کسب‌وکار
)0-100(

46.11

زمان لازم برای صادرات2قدرت شاخص حقوق قانونی )12-0(8.5تعداد رویه‌ها

120انطباق مستندات )ساعت(8عمق شاخص اطلاعات اعتبار15تعداد روزها

101انطباق مرزها )ساعت(55.8پوشش دفتر اعتباری )درصد از بزرگسالان(1.4هزینه )درصد از درآمد سرانه(

هزینه صادرات54.7پوشش ثبت اعتبار )درصد از بزرگسالان(0.0حداقل سرمایه )درصد از درآمد سرانه(

125انطباق مستندات )دلار آمریکا(

265انطباق مرزها )دلار آمریکا(170دفاع از حقوق سرمایه‌گذاران خرد )رتبه(25روند اخذ مجوزهای زیرساختی و ساخت‌وساز

زمان لازم برای واردات33.33نمره DTF برای دفاع از ح.س خرد )100-0(78.07رتبه DFT برای روند اخذ مجوزهای ساخت‌وساز

192انطباق مستندات )ساعت(7میزان شاخص افشا )10-0(15تعداد رویه‌ها

141انطباق مرزها )ساعت(4میزان مسئولیت مدیر )10-0(99تعداد روزها

سهولت در ارائه دادخواست توسط سهامداران 2.0هزینه )درصد از درآمد سرانه(
)0-10(

هزینه واردات1

197انطباق مستندات )دلار آمریکا(3شاخص میزان حقوق سهامداران )10-0(12.5شاخص کنترل کیفیت ساخت‌وساز )0-15(

660انطباق مرزها )دلار آمریکا(3میزان مالکیت و شاخص کنترل )0-10(99دریافت تجهیزات نیروی برق

2مقدار شاخص شفافیت شرکت )0-10(68.43رتبه DFT برای تجهیزات نیروی برق

80اجرای قراردادها )رتبه(6تعداد رویه‌ها

نمره DTF برای اجرای قراردادها 150پرداخت مالیات )رتبه(77تعداد روزها
)0-100(

59.07

505زمان )روز(56.57نمره DTF برای پرداخت مالیات )100-0(1064.9هزینه )درصد از درآمد سرانه(
17.0هزینه )درصد از دعوی(20پرداخت )تعداد در سال(5شاخص قابلیت اعتماد طرف عرضه و شفافیت تعرفه‌ها )0-8(

شاخص کیفیت پرونده‌های قضایی 344زمان )ساعت در سال(87ثبت مالکیت )رتبه(
)0-18(

5.0

44.7مجموع مالیات و نرخ مشارکت )درصد از سود(64.16رتبه DFT برای ثبت مالکیت )0-100(

160حل‌وفصل ورشکستگی )رتبه(شاخص ارسال پرونده7تعداد رویه‌ها

نمره DTF برای حل‌وفصل ورشکستگی 12تعداد روزها
)100-0(

23.93

4.5زمان )سال(5.7هزینه )درصد از درآمد سرانه(

15.0هزینه )درصد از املاک(شاخص کیفیت در مدیریت دارایی و زمین )0-30(

* DFT یــا فاصلــه اقتصــادی تــا مــرز )Distance to Frontier( بــا عــددی بیــن 0 تــا 100 نشــان داده می‌شــود، 
ــن  ــه ای ــره 75 در ســال 2012 ب ــال، نم ــوان مث ــه عن ــرز اســت. ب ــرد و 100 م ــن عملک ــه 0 نشــان‌دهنده کمتری ک

معنــی اســت کــه اقتصــاد جهانــی 25 درصــد از مــرز بهتریــن عملکــرد فاصلــه دارد.

15.4نرخ بازیابی )سنت بر دلار(

5.0قدرت شاخص حل‌وفصل ورشکستگی )0-16(
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در ایــن گــزارش داده‌هــای اســتفاده شــده بــرای کشــور ایــران 
مربــوط بــه شــهر تهــران اســت.

ــزارش،  ــن گ ــران در ای ــه ای ــوط ب ــاخص مرب ــن ش ضعیف‌تری
ــران  ــه شــاخص تجــارت بیــن مرزهــا اســت کــه ای ــوط ب مرب
ــاص داده  ــود اختص ــه خ ــور ب ــن 190 کش ــه 166 را در بی رتب
ــادرات و واردات در  ــرای ص ــرزی ب ــاق م ــه انطب ــت. هزین اس
ــناد  ــی اس ــرف بررس ــه ص ــی ک ــت و زمان ــبتاً بالاس ــران نس ای

ــت. ــایر کشورهاس ــتر از س ــیار بیش ــود، بس می‌ش
از  حمایــت  بــرای  تشــویقی  طــرح   4 ترکیــه  دولــت 
ســرمایه‌گذاران در نظــر گرفتــه اســت کــه در ایــن بخــش بــه 
بررســی ایــن طرح‌هــا پرداختــه خواهــد شــد. اهــداف اصلــی 
طرح‌هــای تشــویقی ســرمایه‌گذاری را می‌تــوان در مــوارد 

ــود: ــه نم ــر خلاص زی
-  کاهش کسری حساب جاری

-  سرمایه‌گذاری در مناطق کمتر توسعه‌یافته
-  ترویج خوشه‌بندی فعالیت‌های اقتصادی

-  افزایش سطح ابزارهای پشتیبانی
-  انتقال تکنولوژی

ــاص  ــای خ ــا اولویت‌ه ــرمایه‌گذاری ب ــای س ــی از زمینه‌ه برخ
کــه بــا ابزارهــای منطقــه 5 پشــتیبانی می‌شــوند، بــدون توجــه 

ــه منطقــه ســرمایه‌گذاری عبارتنــد از: ب
- سرمایه‌گذاری‌های مربوط به حوزه گردشگری 

- ســرمایه‌گذاری‌های مربــوط بــه اســتخراج معــدن/ یــا 
ــدن ــردازش مع پ

ــادن در مناطــق  ــه اکتشــاف مع ــوط ب - ســرمایه‌گذاری‌های مرب
ــا  ــر ی ــا مجــوز اکتشــافی معتب مجــاز توســط ســرمایه‌گذاران ب

گواهــی صــادر شــده بــه موجــب قانــون معــادن
ــرمایه‌گذاری در  ــا س ــی ی ــل دریای ــل و نق ــن و حم - راه آه

ــافر ــل مس ــل و نق ــه حم زمین
ــروژه از  ــب پ ــه تصوی ــی ک ــع دفاع ــرمایه‌گذاری در صنای - س

ســوی وزارت صنایــع دفاعــی صــورت گرفتــه اســت
ــاد و  - ســرمایه‌گذاری در ســاخت مراکــز تســت، تونل‌هــای ب
ــوا  ــازی، ه ــع خودروس ــرای صنای ــرمایه‌گذاری‌های مشــابه ب س

فضــا و دفاعــی 
ــه  ــی ک ــا قطعات ــولات ی ــد محص ــرای تولی ــرمایه‌گذاری ب - س
ــارت وزارت  ــت نظ ــعه تح ــق و توس ــای تحقی ــط پروژه‌ه توس
ــی  ــات علم ــورای تحقیق ــوژی، ش ــت و تکنول ــوم، صنع عل
ــعه  ــت و توس ــازمان حمای ــا س ــاوری )TUBITAK( ی و فن
 )KOSGEB( اقتصــادی کوچــک و متوســط بنگاه‌هــای 

پشــتیبانی می‌شــوند.

11.80تولید ناخالص داخلی سرانهجمهوری ترکیه

جمعیت69.14نمره کلی فاصله تا مرز )DTF( )100-0(سهولت انجام کسب و کار

71تجارت بین مرزها )رتبه(77دریافت اعتبارشروع یک کسب‌وکار

نمره DTF برای تجارت بین 55.00رتبه DFT برای دریافت اعتبار )100-0(رتبه DFT برای شروع کسب‌وکار
مرزها )0-100(

79.1

زمان لازم برای صادرات4قدرت شاخص حقوق قانونی )12-0(7تعداد رویه‌ها

5انطباق مستندات )ساعت(7عمق شاخص اطلاعات اعتبارتعداد روزها

16انطباق مرزها )ساعت(0.0پوشش دفتر اعتباری )درصد از بزرگسالان(هزینه )درصد از درآمد سرانه(

هزینه صادرات80.2پوشش ثبت اعتبار )درصد از بزرگسالان(حداقل سرمایه )درصد از درآمد سرانه(

87انطباق مستندات )دلار آمریکا(

376انطباق مرزها )دلار آمریکا(20دفاع از حقوق سرمایه‌گذاران خرد )رتبه(روند اخذ مجوزهای زیرساختی و ساخت‌وساز

زمان لازم برای واردات7167نمره DTF برای دفاع از ح.س خرد )100-0(رتبه DFT برای روند اخذ مجوزهای ساخت‌وساز

11انطباق مستندات )ساعت(9میزان شاخص افشا )10-0(تعداد رویه‌ها

41انطباق مرزها )ساعت(5میزان مسئولیت مدیر )10-0(تعداد روزها

هزینه واردات6سهولت در ارائه دادخواست توسط سهامداران )10-0(هزینه )درصد از درآمد سرانه(

142انطباق مستندات )دلار آمریکا(8شاخص میزان حقوق سهامداران )10-0(شاخص کنترل کیفیت ساخت‌وساز )0-15(

655انطباق مرزها )دلار آمریکا(7میزان مالکیت و شاخص کنترل )0-10(دریافت تجهیزات نیروی برق

8مقدار شاخص شفافیت شرکت )0-10(رتبه DFT برای تجهیزات نیروی برق

30اجرای قراردادها )رتبه(4تعداد رویه‌ها

نمره DTF برای اجرای قراردادها 88پرداخت مالیات )رتبه(تعداد روزها
)0-100(

68.87

580زمان )روز(72.40نمره DTF برای پرداخت مالیات )100-0(هزینه )درصد از درآمد سرانه(
24.9هزینه )درصد از دعوی(11پرداخت )تعداد در سال(5شاخص قابلیت اعتماد طرف عرضه و شفافیت تعرفه‌ها )0-8(

شاخص کیفیت پرونده‌های 215.5زمان )ساعت در سال(ثبت مالکیت )رتبه(
قضایی )0-18(

13.0

41.1مجموع مالیات و نرخ مشارکت )درصد از سود(رتبه DFT برای ثبت مالکیت )0-100(

139حل‌وفصل ورشکستگی )رتبه(50.00شاخص ارسال پرونده7تعداد رویه‌ها

نمره DTF برای حل‌وفصل 7تعداد روزها
ورشکستگی )100-0(

33.26

5.0زمان )سال(هزینه )درصد از درآمد سرانه(

14.5هزینه )درصد از املاک(شاخص کیفیت در مدیریت دارایی و زمین )0-30(

* DFT یــا فاصلــه اقتصــادی تــا مــرز )Distance to Frontier( بــا عــددی بیــن 0 تــا 100 نشــان داده می‌شــود، کــه 0 نشــان‌دهنده کمتریــن عملکــرد و 100 مــرز اســت. بــه عنــوان مثــال، نمــره 
75 در ســال 2012 بــه ایــن معنــی اســت کــه اقتصــاد جهانــی 25 درصــد از مــرز بهتریــن عملکــرد فاصلــه دارد.

قدرت شاخص حل‌وفصل ورشکستگی )0-16(

8.0

15.3نرخ بازیابی )سنت بر دلار(

ی
تان

ســ
د ا

دا
یــ

رو
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ســ
د ا

دا
یــ

رو

ــن  ــل ای ــگ در مح ــنبه‌های رنگارن ــی در سه‌ش ــت صمیم نشس
ــنبه   ــدان سه‌ش ــوب علاقه‌من ــتقبال خ ــور و اس ــا حض ــاق ب ات

برگــزار مــی شــود.
در ایــن نشســت کــه بــه دور از فضــای حاکــم بر جلســات و با 
هــدف گفت‌وگــو و تعامــل در حوزه‌هــای مختلــف و بــه ویــژه 
ــا اقتصــاد برگــزار شــد، علاقه‌منــدان بــه  حوزه‌هــای مرتبــط ب
طــرح موضــوع و دیدگاه‌هــای خــود پرداختنــد کــه موضــوع 
آی تــی و فنــاوری اطلاعــات از جملــه مباحــث اصلــی دومیــن 
ــگ  ــنبه‌های رنگارن ــی در سه‌ش ــت صمیم ــن نشس ــه دومی برنام

. د بو
ــن  ــه از حاضری ــم عصران ــه رس ــه، ب ــن برنام ــای ای در انته
در دومیــن نشســت صمیمــی در سه‌شــنبه‌های رنگارنــگ 

ــود. ــی ش ــی م پذیرای
ــا هــدف گفت‌وگــو،  گفتنــی اســت، سه‌شــنبه‌های رنگارنــگ ب
مشــورت، نظردهــی و جمــع بنــدی در بخش‌هــای مختلــف و 
تبدیــل آن بــه یــک چــراغ راه و ایــده بــرای پیگیــری کارهــا در 
ــا، روزهــای  ــا و خلاقیت‌ه ــری ایده‌ه ــی و پیگی اســتان و پویای
سه‌شــنبه هــر هفتــه از ســاعت 17 در اتــاق بازرگانــی زنجــان 

ــود. ــزار می‌ش برگ
بــرای  می‌بایســت  علاقه‌منــدان  اســت،  ذکــر  شــایان 
ــک  ــق لین ــام خــود را از طری ــه ثبت‌ن ــن برنام حضــور در ای
اتــاق  آمــوزش  )ســایت    /http://edu.zccima.ir

ــد. ــل فرماین ــان( تکمی ــی زنج بازرگان

نشست صمیمی  »سه‌شنبه‌های رنگارنگ« 
در محل اتاق بازرگانی زنجانی برگزار می شود
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بهــاره دادلویــی اظهــار کــرد: احــداث ســردخانه دو‌مــداره، ایجاد 
ــوه و ســبزیجات، همچنیــن  واحدهــای فــرآوری و بســته‌بندی می
ــای  ــی در حوزه‌ه ــان داروی ــرآوری گیاه ــای ف ــاد واحده ایج
ــتور  ــال‌جاری در دس ــی س ــانس ط ــات و اس ــته‌بندی، عرقی بس

ــرار دارد. کار ق
ایــن مســئول ادامــه داد: همچنیــن بســته‌بندی فرآورده‌هــای زنبــور 
ــای  ــت از زنجیره‌ه ــن و حمای ــای نوی ــایر فرآورده‌ه ــل و س عس
تولیــد و عرضــه از جملــه زنجیــره کشــمش، از دیگــر برنامه‌هــا 
ــازمان  ــی س ــی و غذای ــع تبدیل ــت صنای ــای مدیری و اولویت‌ه
جهادکشــاورزی اســتان زنجــان طــی امســال بــه شــمار مــی‌رود.
ســرمایه‌گذاری  متقاضیــان  این‌کــه  بــر  تاکیــد  بــا  وی 
و  راهنمایی‌هــا  از  می‌تواننــد  مختلــف،  حوزه‌هــای  در 
ــزود:  ــوند، اف ــد ش ــت بهر‌ه‌من ــن مدیری ــی ای ــاوره‌های فن مش
ــترش  ــاد و گس ــا ایج ــاورزی ب ــی کش ــع تبدیل ــوزه صنای ح
ــتایی،  ــاورزی و روس ــش کش ــی بخ ــی و تکمیل ــع تبدیل صنای
ــا  ــه آن‌ه ــه از جمل ــد ک ــال می‌کن ــی را دنب ــداف مختلف اه
ــتاییان از  ــی روس ــطح زندگ ــود س ــک بهب ــه کم ــوان ب می‌ت
ــت  ــت در جه ــا، حرک ــرانه آن‌ه ــد س ــش درآم ــق افزای طری
اســتفاده بهینــه از امکانــات و منابــع موجــود در مناطــق 
روســتایی، کاهــش ضایعــات محصــولات کشــاورزی و ایجــاد 

ــرد. ــاره ک ــولات اش ــرای محص ــر ب ــزوده بالات ارزش‌اف
ــرای  ــب ب ــای مناس ــاد زمینه‌ه ــه ایج ــان این‌ک ــا بی ــی ب دادلوی
ــر  ــتاییان از دیگ ــتعداد روس ــکوفایی اس ــا و ش ــش مهارت‌ه افزای
مــواردی اســت کــه در ســایه گســترش صنایــع تبدیلــی محقــق 
ــی و  ــع تبدیل ــرد: ایجــاد و گســترش صنای ــح ک می‌شــود، تصری
ــه  ــای بی‌روی ــرل مهاجرت‌ه ــه کنت ــی بخــش کشــاورزی ب تکمیل
و کاهــش ناهنجاری‌هــای اجتماعــی، همچنیــن افزایــش صــادرات 
غیرنفتــی کشــور و ایجــاد اشــتغال مولــد بــرای جمعیــت مــازاد 

ــد. ــک می‌کن ــاورزی کم ــش کش ــای بخ ــر فعالیت‌ه ب
مدیــر صنایــع تبدیلــی و غذایی ســازمان جهادکشــاورزی اســتان 
زنجــان خاطرنشــان کــرد: واحدهایــی کــه بــا رعایــت ضوابــط 
زیســت‌محیطی و اصــول چندگانــه صنعــت ســبز زمینــه را بــرای 
ــد  ــای تولی ــزوده و ایجــاد زنجیره‌ه ــتغال و ارزش اف ایجــاد اش
و عرضــه فراهــم کــرده و بــا سیاســت‌های تخصصــی ســازمان 
ــند،  ــته باش ــبی داش ــکاری مناس ــتان هم ــاورزی اس جهادکش
ــای  ــایر حمایت‌ه ــی و س ــهیلات بانک ــه تس ــت ارائ در اولوی

قانونــی قــرار خواهنــد گرفــت.

بهــاره دادلویــی در گفت‌وگــو بــا ایســنا، منطقــه زنجــان، اظهــار 
کــرد: احــداث ســردخانه دو‌مــداره، ایجــاد واحدهــای فــرآوری 
ــای  ــاد واحده ــن ایج ــبزیجات، همچنی ــوه و س ــته‌بندی می و بس
ــات  ــته‌بندی، عرقی ــای بس ــی در حوزه‌ه ــان داروی ــرآوری گیاه ف

ــرار دارد. ــتور کار ق ــال‌جاری در دس ــی س ــانس ط و اس
ایــن مســئول ادامــه داد: همچنیــن بســته‌بندی فرآورده‌هــای زنبــور 
ــای  ــت از زنجیره‌ه ــن و حمای ــای نوی ــایر فرآورده‌ه ــل و س عس
تولیــد و عرضــه از جملــه زنجیــره کشــمش، از دیگــر برنامه‌هــا 
ــازمان  ــی س ــی و غذای ــع تبدیل ــت صنای ــای مدیری و اولویت‌ه
جهادکشــاورزی اســتان زنجــان طــی امســال بــه شــمار مــی‌رود.

ســرمایه‌گذاری  متقاضیــان  این‌کــه  بــر  تاکیــد  بــا  وی 
و  راهنمایی‌هــا  از  می‌تواننــد  مختلــف،  حوزه‌هــای  در 
ــزود:  ــوند، اف ــد ش ــت بهر‌ه‌من ــن مدیری ــی ای ــاوره‌های فن مش
ــترش  ــاد و گس ــا ایج ــاورزی ب ــی کش ــع تبدیل ــوزه صنای ح
ــتایی،  ــاورزی و روس ــش کش ــی بخ ــی و تکمیل ــع تبدیل صنای
ــا  ــه آن‌ه ــه از جمل ــد ک ــال می‌کن ــی را دنب ــداف مختلف اه
ــتاییان از  ــی روس ــطح زندگ ــود س ــک بهب ــه کم ــوان ب می‌ت
ــت  ــت در جه ــا، حرک ــرانه آن‌ه ــد س ــش درآم ــق افزای طری
اســتفاده بهینــه از امکانــات و منابــع موجــود در مناطــق 
روســتایی، کاهــش ضایعــات محصــولات کشــاورزی و ایجــاد 

ــرد. ــاره ک ــولات اش ــرای محص ــر ب ــزوده بالات ارزش‌اف
ــرای  ــب ب ــای مناس ــاد زمینه‌ه ــه ایج ــان این‌ک ــا بی ــی ب دادلوی
ــر  ــتاییان از دیگ ــتعداد روس ــکوفایی اس ــا و ش ــش مهارت‌ه افزای
مــواردی اســت کــه در ســایه گســترش صنایــع تبدیلــی محقــق 
ــی و  ــع تبدیل ــرد: ایجــاد و گســترش صنای ــح ک می‌شــود، تصری
ــه  ــای بی‌روی ــرل مهاجرت‌ه ــه کنت ــی بخــش کشــاورزی ب تکمیل
و کاهــش ناهنجاری‌هــای اجتماعــی، همچنیــن افزایــش صــادرات 
غیرنفتــی کشــور و ایجــاد اشــتغال مولــد بــرای جمعیــت مــازاد 

ــد. ــک می‌کن ــاورزی کم ــش کش ــای بخ ــر فعالیت‌ه ب
مدیــر صنایــع تبدیلــی و غذایی ســازمان جهادکشــاورزی اســتان 
زنجــان خاطرنشــان کــرد: واحدهایــی کــه بــا رعایــت ضوابــط 
زیســت‌محیطی و اصــول چندگانــه صنعــت ســبز زمینــه را بــرای 
ــد  ــای تولی ــزوده و ایجــاد زنجیره‌ه ــتغال و ارزش اف ایجــاد اش
و عرضــه فراهــم کــرده و بــا سیاســت‌های تخصصــی ســازمان 
ــند،  ــته باش ــبی داش ــکاری مناس ــتان هم ــاورزی اس جهادکش
ــای  ــایر حمایت‌ه ــی و س ــهیلات بانک ــه تس ــت ارائ در اولوی

قانونــی قــرار خواهنــد گرفــت./ ایســنا

واحدهای فرآوری نوین کشاورزی ایجاد می‌شود
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دوره هـــــا 
و سمینارهای
 آمــــــــــــوزشی 
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دوره بلاک چین در اتاق 
بازرگانی زنجان برگزار شد

سمینار آموزشی آیین نامه 
دادرسی مالیاتی در اتاق 

بازرگانی زنجان
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سمینار مدیریت موثر 
جلسات در تشکل ها در 
محل اتاق بازرگانی زنجان

سمینار مدیریت فروش 
در شرایط بحران در اتاق 

بازرگانی زنجان

ی
تان
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اطلاعیه 
سازمان امور مالیاتی کشور در 
رابطــه بــا کارت هــای بازرگانــی

واگذاری کارت های بازرگانی به هر عنوان 
و تحــت هرگونــه عقــد لازم و جایــز اعــم از 
وکالــت، صلــح، هبــه و ... امــکان پذیــر 
نبــوده و فاقــد وجاهــت قانونــی مــی باشــد.
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وب ســایت اتــاق بازرگانی 

زنجــان مرجــع اخبــار روز 

ایــن اتــاق 

www.zccima.ir

zccima

zccima@

اتاق بازرگانی، صنایع، معادن 

و کشــاورزی زنجــان
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